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บทสรุปผู้บริหาร (Executive Summary)     

กรุงเทพมหานครได้แต่งตั้งคณะกรรมการปรับปรุงการให้บริการของส านักงานเขต เพ่ือปรับปรุงพัฒนา
ระบบราชการและการให้บริการประชาชน ให้มีความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ทันสมัย เพ่ือเป็นองค์กร
ที่ให้บริการที่ดีที่สุด (Best Service Organization) ซึ่งคณะกรรมการฯได้น าเอาผลการศึกษาของสถาบันที่ปรึกษา
เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในราชการ (สปร.) มาใช้ในการปรับปรุงการให้บริการของส านักงานเขต โดยสรุปมีการ
ปรับปรุงใน 3 ด้าน คือ ด้านบุคลากร ด้านกายภาพและด้านระบบงาน โดยมีหลักการสะดวก รวดเร็ว และทันสมัย  
   การปรับปรุงด้านบุคคลกรผู้ให้บริการ  มีการปรับปรุงในด้านบุคคลากรผู้ให้บริการให้มีความ
พร้อมในการให้บริการเสมอและบริการอย่างสุภาพ กับประชาชนที่มาขอรับบริการด้วยอัธยาศัยไมตรี บริการด้วย
ความกระตือรือร้นในการท างาน มีความเสมอภาคของการให้บริการ    
   การปรับปรุงด้านกายภาพ โดยปรับปรุงศูนย์บริการฯ ให้มีพ้ืนที่ให้บริการมากขึ้นให้สามารถ
รองรับบริการประชาชนจ านวนมากได้  รวมทั้งปรับปรุงสถานที่จอดรถ ห้องน้ า ห้องอาหาร ให้เกิดความสะดวกแก่
ประชาชนที่มาใช้บริการ และมีการก าหนดรูปแบบให้เหมือนกันทุกส านักงานเขต  

        การปรับปรุงด้านระบบงาน ได้ปรับปรุงระบบงานใหม่ เปลี่ยนชื่อศูนย์บริการฯ จาก “ศูนย์บริการ
จุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service)” เป็น “ศูนย์บริการกรุงเทพมหานคร (Bangkok Service Center) และ
จัดให้งานบริการของส านักงานเขตทุกประเภท สามารถใช้บริการได้ที่ศูนย์บริการฯ ประชาชนผู้มาใช้บริการ
สามารถติดต่อได้ที่ศูนย์บริการฯ โดยไม่ต้องไปติดต่อตามฝ่ายต่างๆที่อยู่ในแต่ละชั้นของส านักงานเขต ด้วยการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศและระบบงานต่างๆมาใช้ในศูนย์บริการฯ ให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทุกส านักงานเขต  
    ส านักงานเขตที่ด าเนินการปรับปรุงศูนย์บริการกรุงเทพมหานครไปแล้วมีจ านวน 15 ส านักงาน
เขต ได้แก่ บางเขน จตุจักร ราชเทวี พระโขนง สาทร บางขุนเทียน หนองแขม วังทองหลาง  
พญาไท มีนบุรี ยานนาวา ราษฎร์บูรณะ ห้วยขวาง คันนายาว และคลองเตย ส่วนอีก 5 ส านักงานเขต คือ  บางคอ
แหลม บางซื่อ บึงกุ่ม ประเวศ และลาดพร้าว อยู่ระหว่างด าเนินการปรับปรุงด้านกายภาพให้มีความเหมาะสม 

  นอกจากการด าเนินการปรับปรุงในด้านต่างๆที่กล่าวมาแล้ว การสร้างความรู้สึกประทับใจต่อ
ประชาชนผู้มาใช้บริการว่ากรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานสมัยใหม่ท่ีมีความคล่องตัว มีการพัฒนาและมีความ
ทันสมัย การใช้เทคโนโลยีต่างๆ เป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งส าหรับการเป็นองค์กรที่ให้บริการที่ดีที่สุด ซึ่งในปัจจุบัน 

เทคโนโลยีการใช้งานอินเทอร์เน็ตได้เข้ามามีส่วนในการด าเนินชีวิตของประชาชนในทุกระดับตลอดเวลา  เนื่องจาก
ความมีประโยชน์ในตัวของระบบอินเทอร์เน็ตเอง ที่ประชาชนสามารถใช้งานในด้านต่างๆ เช่น การรับ ส่งจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ การค้นหาข้อมูล การสื่อสารผ่านเครือข่ายด้วยแอปพลิเคชั่น ตลอดจนการท าธุรกรรมทางการเงิน



ต่างๆผ่านอินเทอร์เน็ต ประกอบกับเทคโนโลยีการผลิตสินค้าประเภทอิเล็คทรอนิกส์ในปัจจุบันมีความ
เจริญก้าวหน้า อุปกรณ์ประเภทโทรศัพท์เคลื่อนที่ คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ต และแท็บเล็ตสามารถน ามาใช้งานร่วมกับ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างสะดวกสบาย มีการใช้งานอย่างกว้างขวางของประชาชนในทุกช่วงอายุ ดังนั้น การน า
อินเทอร์เน็ตมาให้บริการต่อประชาชนผ่านเครือข่ายไร้สายภายในศูนย์บริการกรุงเทพมหานคร จึงเป็นมาตรการหนึ่ง
ที่จะท าให้บรรลุถึงเป้าหมายการเป็นองค์กรทันสมัย มีความก้าวหน้าไปพร้อมกับสังคมปัจจุบัน นอกจากนั้นการน า
อินเทอร์เน็ตของกรุงเทพมหานครมาให้บริการประชาชน ยังสอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 12 ปี 
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2556 – 2559) ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัตนาระบบบริหารจัดการเพ่ือเป็นต้นแบบด้านการบริหาร
มหานคร ประเด็นยุทธศาสตร์ 5.7 เพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการบริหาร
และพัฒนามหานคร เพ่ือสนับสนุนกรุงเทพมหานครให้มีการบริหารจัดการและบริการเป็นเลิศ ด้วยการเสริมสร้าง
ศักยภาพในการบริหารจัดการภายในองค์กรในด้านต่าง ๆ ด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพคุ้มค่าเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรและประชาชนเพื่อสนับสนุนกรุงเทพมหานครให้มีการบริหาร
จัดการและบริการเป็นเลิศ กลยุทธ์ 5.7.2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือมุ่งสู่องค์กรชั้นเลิศด้านการ
บริการ (Best Service Organization) ด้วยบริการอิเล็กทรอนิกส์ 

   แนวทางในการให้บริการอินเทอร์เน็ตส าหรับประชาชนผ่านเครือข่ายไร้สายภายในศูนย์บริการ
กรุงเทพมหานครดังกล่าว สามารถด าเนินการได้โดยน าเสนอต่อคณะกรรมการปรับปรุงการให้บริการของส านักงาน
เขต เพ่ือก าหนดเป็นมาตรฐานในการปรับปรุงระบบงานให้บริการ และท าการติดตั้งอุปกรณ์เครือข่ายส่วนควบคุม
และอุปกรณ์ประเภทไวไฟ (Wi-Fi) เข้าใช้งานร่วมกับเครือข่ายกรุงเทพมหานครเดิมท่ีใช้งานอยู่ในปัจจุบัน มีการ
ก าหนดวิธีลงทะเบียนด้วยตนเองส าหรับประชาชน จัดสร้างหน้าเว็บเพจส าหรับการลงทะเบียน และเชื่อมโยงข้อมูล
ผู้ใช้งานเข้ากับการเก็บข้อมูลการใช้งานตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 
๒๕๕๐  
   จากแนวคิดดังกล่าว การน าระบบอินเทอร์เน็ตมาให้บริการต่อประชาชนที่เข้าใช้บริการใน
ศูนย์บริการกรุงเทพมหานครผ่านเครือข่ายแบบไร้สาย ใช้งานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของกรุงเทพมหานคร จึง
เป็นการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัย มาเสริมสร้างภาพลักษณ์ของหน่วยงานให้บรรลุถึงความเป็นองค์กรทีใ่ห้บริการที่ดี
ที่สุด (Best Service Organization) ได้โดยภาพรวม และมีการใช้งบประมาณที่สมเหตุผล 
  ข้อเสนอแนะในการด าเนินการจากแนวคิดดังกล่าวข้างต้น กรุงเทพมหานครสามารถขยายการ
ให้บริการอินเทอร์เน็ตต่อประชาชนไปยังจุดต่างๆท่ีมีประชาชนมาใช้บริการ เช่น ศูนย์กีฬา โรงพยาบาล เป็นต้น แต่
ยังไม่สามารถให้บริการในจุดที่ไม่มีเครือข่ายถาวรของกรุงเทพมหานคร ดังนั้น ในเบื้องต้น สามารถด าเนินการได้ใน
ศูนย์บริการกรุงเทพมหานคร (BSC) ในระยะหนึ่ง และขยายสู่หน่วยงานต่างๆที่มีเครือข่ายถาวรพร้อมบริการต่อ
ประชาชนในโอกาสต่อไป 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

กิตติกรรมประกาศ  

  การศึกษาเรื่อง “บทบาทของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งกับการพัฒนาประชาธิปไตย 

ศึกษาเฉพาะกรณี : กิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย ”เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรมหลักสูตร นัก

บริหารมหานครระดับกลาง รุ่นที่ ๑๔ และที่มาของการศึกษาเรื่องนี้เพราะเป็นที่ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการด าเนิน

กิจกรรมตั้งแต่มีการริเริ่มการด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๕๔ และเป็นประชาชนชาวไทยคนหนึ่งของประเทศไทยที่

ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และมีความมุ่งหวังที่จะให้เกิดศูนย์กลางการ

บริหารจัดการการพัฒนาประชาธิปไตยทั้งในระดับต าบล อ าเภอ และจังหวัด เพ่ือที่จะได้สามารถมีการบริหาร

จัดการอย่างเป็นระบบ ด้วยการบูรณาการความร่วมมือร่วมใจของภาคส่วนต่างๆในสังคม อันจะน าไปการพัฒนา

ประชาธิปไตย ที่ทุกคนในสังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ตลอดไป 

  ผู้ศึกษาขอขอบคุณส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง (ท่านภุชงค์ นุตราวงศ์) ที่ให้โอกาสใน

การเข้ารับการฝึกอบรมในครั้งนี้ และได้พิจารณามอบหมายให้เป็นผู้รับผิดชอบกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนา

ประชาธิปไตยตั้งในปีงบประมาณแรกของการด าเนินการ รวมทั้งผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคั บบัญชาทุกท่าน 

ที่ร่วมด าเนินกิจกรรมพลเมืองอาสามาด้วยกัน และที่ส าคัญที่ท าให้งานชิ้นนี้ประสบผลส าเร็จได้ คือ นางคนึงนิจ  

ตราชูวณิช ผู้อ านวยการกองการพัฒนาชุมชน ส านักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร ที่ได้ให้ค าแนะน า ปรึกษา 

ที่ดี มาโดยตลอด 

สุดท้ายขอขอบคุณเพ่ือนพ้อง พ่ีน้อง นักบริหารมหานครระดับกลางรุ่นที่ ๑๔ ทุกท่าน ส าหรับ 

มิตรภาพที่ดี ค าชี้แนะ และการช่วยเหลือเกื้อกูล ที่มอบให้ผู้ศึกษาตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา โดยเฉพาะการให้

ค าแนะน าในการจัดท ารายงานชิ้นนี้จนแล้วเสร็จ และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการศึกษาครั้งนี้คงก่อเกิดประโยชน์ใน

การพัฒนาประชาธิปไตยของไทยไม่มากก็น้อย หากมีข้อผิดพลาดประการใดผู้ศึกษาขอน้อมรับไว้เพียงผู้เดียว 



 

 

                                                                        นางสาวณากัญ  กัณห์อุไร 

                                                      รองผู้อ านวยการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

                                                  ช่วยปฏิบัติงานส านักรณรงค์และเผยแพร่  ด้านกิจการการมีส่วนร่วม 

                                                                   ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

 

 

 

 

 

 

 

สารบัญ 

 

 บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

          กิตติกรรมประกาศ 

          สารบัญ 

 หลักการและเหตุผล      ๑ 

 วัตถุประสงค์                                                             ๕ 

 เป้าหมาย       ๕ 

 ปัจจัยความส าเร็จ      ๕ 

 แผนปฏิบัติการและงบประมาณ     ๑๐ 

 แนวทางในการบริหารความเสี่ยง     ๑๒ 



 การประเมินผลและข้อเสนอแนะ     ๑๕ 

 บรรณานุกรม       ๑๗ 

          ภาคผนวก                                                                   ๑๘ 

          ประวัติผู้เขียนเอกสารรายงานการศึกษาส่วนบุคคล   ๒๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
บทบาทของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งกับการพัฒนาประชาธิปไตย 

ศึกษาเฉพาะกรณี : กิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย 

หลักการและเหตุผล 

  สถานการณ์  / สภาพปัญหา 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๒๓๖ (๘) และพระราชบัญญัติ

ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยคณะกรรมการการเลือกตั้ง พ.ศ. ๒๕๕๐       มาตรา ๑๐ (๑๔) บัญญัติให้คณะกรรมการ

การเลือกตั้งมีอ านาจหน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุนหรือประสานงานกับหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ 

หรือราชการส่วนท้องถิ่น หรือสนับสนุนองค์การเอกชนในการให้การศึกษาแก่ประชาชนเกี่ยวกับการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนทุก

ภาคส่วน เพ่ือให้การเลือกตั้งเป็นไปด้วยความสุจริตและเที่ยงธรรม จึงได้มีการด าเนินโครงการกิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้

ภารกิจดังกล่าวบรรลุตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  



กิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย เป็นกิจกรรมหลักกิจกรรมหนึ่งที่รองรับเกี่ยวกับการ

พัฒนาประชาธิปไตยของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง โดยมีเป้าหมายเพ่ือสร้างความเป็นพลเมือง

(Citizenship) คือรากฐานส าคัญของวัฒนธรรมการเมืองประชาธิปไตยที่ต้องเริ่มต้นที่ตนเอง ในฐานะพลเมืองที่มี

ความสัมพันธ์กับรัฐ และมีบทบาทตระหนักถึงสิทธิและบทบาทหน้าที่ทางการเมือง และเป็นส่วนส าคัญในการ

พัฒนาระบอบประชาธิปไตย เนื่องจากการปกครองในระบอบประชาธิปไตยต้องอาศัยการมีบทบาทของพลเมืองที่

ตื่นตัวและความรู้สึกร่วมรับผิดชอบการตัดสินใจทางการเมือง รวมถึงการแสดงออกถึงการมีส่วนร่วมในทาง

การเมืองของประชาชนอย่างกว้างขวางในรูปแบบต่าง ๆ แนวคิดเรื่องพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย จึงเกิดขึ้น

เพ่ือต้องการพัฒนาส านึกในความเป็นสมาชิกของรัฐ โดยอาศัยกระบวนการเรียนรู้และกระบวนการการมีส่วนร่วม

ทางการเมืองของประชาชน จึงมีโครงการพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตยขึ้น ซึ่งได้มีการด าเนินการอย่าง

ต่อเนื่องมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ และมีการก าหนดด าเนินการถึงปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ โดยมีการ

สร้างพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย เพ่ือเป็นแกนน าในการพัฒนาส่งเสริมประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง โดย

เริ่มจากการเข้ามามีส่วนร่วมกับส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ตั้งแต่การเข้ามาอบรมเกี่ยวกับการเป็น

พลเมืองในวิถีประชาธิปไตย กระบวนการเลือกตั้ง การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน การสร้างเ ครือข่าย

พลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย และร่วมปฏิบัติงานในการเข้าร่วมเป็นกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง  การ

รณรงค์ประชาสัมพันธ์การเลือกตั้ง โดยเริ่มตั้งแต่การพัฒนาวิถีประชาธิปไตยในชีวิตประจ าวัน และขยายผลในการ

สร้างและเพ่ิมเครือข่ายพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย ในอัตรา ๑ : ๑๐ คน ปัจจุบันมีพลเมืองอาสาพัฒนา

ประชาธิปไตยทั้งหมด ๕๔,๙๒๕ คน  แยกเป็นรายปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ จ านวน ๑๗,๕๓๑  คน 

ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๕ จ านวน๑๘,๐๑๘ คน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ จ านวน   ๑๙,๓๗๖ คน 

 

 

                   ๒ 

สภาพปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖ ยังมีปัญหา

อุปสรรคในความต่อเนื่องในการด าเนินกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตยและการสร้างเครือข่ายเพ่ือสร้าง

ความยั่งยืนให้เกิดขึ้นในระดับต าบล หมู่บ้าน รวมทั้งการบูรณาการความร่วมมือกับภาคส่วนต่ างๆในสังคมซึ่งมี

ภารกิจร่วมกันในการพัฒนาประชาธิปไตยของไทยให้ก้าวไกลและยั่งยืนต่อไป ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๗ 

ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งได้มีการแก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยริเริ่มจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตย

และการเลือกตั้งต าบล โดยมีเป้าหมายให้ทุกจังหวัดมีศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งต าบลอย่าง

น้อยจังหวัดละ ๑ ต าบล ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ และมีครบทุกต าบลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ เพ่ือให้

ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัด ซึ่งเป็นหน่วยปฏิบัติในระดับพ้ืนที่ของส านักงานคณะกรรมการ



การเลือกตั้ง มีสถานที่ในการประสานงานกับพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย และสามารถติดตามสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานได้สะดวก และให้พลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตยมีสถานที่ในการประสานงาน และน ากิจกรรมให้

ความรู้เกี่ยวกับประชาธิปไตย และการเลือกตั้งไปสู่ต าบลหมู่บ้าน โดยให้ความรู้ควบคู่กับการจัดกิจกรรมของชุมชน

อย่างเป็นรูปธรรมและทั่วถึง ควบคู่กับการสร้างวิถีประชาธิปไตยในชีวิต 

ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินกิจกรรมต่างๆที่ผ่านมาของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ใน

การพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง เป็นปัญหาในการบริหาร

จัดการกิจกรรมให้ประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม  และมีประมาณงานในความรับผิดชอบเป็นจ านวนมาก   

รวมทั้งส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งไม่มีหน่วยงาน บุคลากรในระดับอ าเภอ ต าบล หมู่บ้าน ท าให้ขั้นตอน

การบริหารจัดการไม่เป็นไปอย่างราบรื่น มีประสิทธิภาพประสิทธิผลที่ชัดเจน ในการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริม

ประชาธิปไตยและการเลือกตั้งต าบล ไม่ได้มีการจัดตั้งศูนย์ในระดับและจังหวัดอ าเภอ อาจเป็นผลให้การบริหาร

จัดการไม่ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายอย่างเต็มที่เพราะขาดหน่วยงานที่กลั่นกรอง ให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ ที่

ชัดเจนเป็นรูปธรรมในระดับอ าเภอและจังหวัด 

การน าหลักวิชาการมาประยุกต์ในการแก้ไขปัญหา 

        ๑.แนวคิดหลักการบริหารจัดการของ Balance Scorecards ( ทศพร  ศิริสัมพันธ์, 

๒๕๔๓ : ๑๕๖ ) กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ภาครัฐในปัจจุบัน เน้นการแปลงยุทธศาสตร์เป็นแนวทางปฏิบัติ

ไปสู่ผลสัมฤทธิ์ ซึ่งผลสัมฤทธิ์ขององค์กรมีผลกระทบต่อเนื่อง และยั่งยืนดังนั้นหลักการ  Balance Scorecardsจึง

เป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการวางแผนพัฒนางานการบริหารจัดการกิจกรรมการด าเนินงานในการร่วมกันพัฒนา

ประชาธิปไตยและการเลือกตั้งให้ประสบผลส าเร็จ โดยเริ่มต้นตั้งแต่การก าหนดวิสัยทัศน์ถึงขั้นผลสัมฤทธิ์สุดท้าย 

และใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงกลยุทธ์ โดยวิธีการ SWOT anaiysisวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในเพ่ือน าจุดแข็ง 

(Strength) มาใช้ประโยชน์และหาจุดอ่อน ( Weakness ) เพ่ือน ามาแก้ไขวิเคราะห์สภาพแวดลอมภายนอก เพ่ือ

ประเมินโอกาส ( Opppotunities) และอุปสรรค (Threats ) ผลการวิเคราะห์นี้ จะเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหา 

เพ่ือให้การปรับปรุงพัฒนากระบวนการบริหารจัดการพัฒนากิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย ให้เป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป   

                          ๓ 

จุดแข็ง 

๑. ผู้บริหารระดับสูง ( กรรมการการเลือกตั้ง เลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง 



รองเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง ด้านกิจการการมีส่วนร่วม ) ได้ให้ความส าคัญ และให้ความสนใจเกี่ยวกับ

กิจกรรมการพัฒนาประชาธิปไตย อย่างจริงจัง 

๒. มีการจัดท าโครงการ /กจิกรรม และแผนการปฏิบัติงาน รองรับในการด าเนิน 

กิจกรรมต่างๆ 

๓. พนักงานของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง และส านักงานคณะกรรมการ 

การเลือกตั้งประจ าจังหวัดทุกจังหวัด และกรุงเทพมหานคร มีความรู้ ความสามารถ และมีศักยภาพ ในการพัฒนา

ประชาธิปไตย 

๔. ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งมีหน่วยที่สนับสนุนติดตาม (ผู้ตรวจการ)ให้ 

ค าแนะน า แก่ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดและกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นหน่วยปฏิบัติงานใน

พ้ืนที ่

  จุดอ่อน 

๑. พนักงานที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งมีข้อจ ากัด 

ที่มีภารกิจงานกิจกรรมในการปฏิบัติงานเป็นจ านวนมาก 

๒. การบริหารจัดการงบประมาณในการด าเนินกิจกรรมล้าช้า 

๓. ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง มีกฎ ระเบียบ และข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 

ในการเสนอเรื่องให้ผู้มีอ านาจลงนาม ท าให้การอนุมัติงบประมาณกิจกรรม การเปลี่ยนแปลงรายละเอียด

งบประมาณ ต้องใช้เวลาในการด าเนินการ 

                    ๔. งบประมาณในการบริหารจัดการกิจกรรมการพัฒนาประชาธิปไตยมีไม่เพียงพอกับ 

ภารกิจงานที่วางแผนไว้ โดยเฉพาะกิจการการประเมินผลกิจกรรม 

  โอกาส 

๑. ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งมีส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ 

การศึกษาตามอัธยาศัย ( กศน. ) ซึ่งเป็นหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ที่ใกล้ชิดกับประชาชน เป็นหน่วยงานหลักในการ

ให้ความร่วมมือด าเนินกิจกรรมการพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง 

๒. การพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งมีหน่วยงานที่รับผิดชอบ หลากหลาย 

หนว่ยงาน 

๓. ปัจจุบันประชาชนมีความตื่นตัวทางการเมืองสูง การสื่อสารมีความกว้างและทั่วถึง 

มากยิ่งขึ้น 

  ข้อจ ากัด 

๑. หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง ปฏิบัติภารกิจของ 

องค์กรตนเอง ต่างฝ่ายต่างปฏิบัติ  โดยขาดการประสานความร่วมมืออย่างเป็นเอกภาพ 



 

๔ 

๒. องค์กร หน่วยงานของรัฐ เอกชน องค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่น และภาคประชาชน  

ไม่เห็นความส าคัญ ขาดความสนใจ และไม่ให้ส าคัญกับการบูรณาการความร่วมมืออย่างจริงจังในการพัฒนา

ประชาธิปไตย 

            ๒.วงจร PDCA ( ดร.วรภัทธ์  ภู่เจริญ องค์กรแห่งการเรียนรู้และการบริหารความรู้,บริษัท อริยชน 

จ ากัด , กทม. พ.ศ. ๒๕๔๗ คือวงจรการบริหารงานคุณภาพ ได้รับการพัฒนามาจากวงจรเดมมิ่ง ตามแนวคิดของ 

Dr. EawardW.Demingในปัจจุบันวงจรเดมมิ่งได้ถูกน าไปใช้และพัฒนาขึ้นเรื่อยๆ จนกลายเป็นวงจร PDCA ซึ่งใช้

เป็นวงจรในการบริหารงานอย่างแพร่หลาย ทั้งระดับองค์กร ระดับ แผนก และระดับปฏิบัติงาน การวิเคราะห์เพ่ือ

ปรับปรุงพัฒนากระบวนการท างานให้เป็นไปตามแผนการด าเนินงานของหน่วยงานโดยการน าวงจร PDCA หรือ

วงจรบริหารงานคุณภาพมาใช้ ประกอบด้วย ๔ ขั้นตอน ดังนี้ 

  ขั้นตอนที่ ๑  P  =  PLAN  คือการวางแผน โดยก าหนดวัคถุประสงค์ ตั้งเป้าหมาย  ก าหนด

ขั้นตอน วิธีการ และระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ เครื่องมือ งบประมาณ  

 ขั้นตอนที่ ๒  D  =  DO  คือการปฏิบัติโดยการท าความเข้าใจ และลงมือปฏิบัติตามขั้นตอนใน

แผนงานที่เขียนไว้อย่างมีระบบและต่อเนื่อง 

  ขัน้ตอนที่ ๓ C  =  CHECK  คือการตรวจสอบเพ่ือติดตามความคืบหน้า และตรวจสอบผลส าเร็จ

ของงานเปรียบเทียบกับแผน 

  ขั้นตอนที่  ๔   A  =  ACTION  คือการด าเนินการให้เหมาะสม หากผลการปฏิบัติงานตามแผนมี

ผลส าเร็จจะใช้เป็นมาตรฐาน แนวทาง ในการปฏิบัติงานครั้งต่อไป  หากผลการปฏิบัติงานมีข้อที่ควรปรับปรุง ให้

ก าหนดวิธีการปรับปรุง และเริ่มวางแผนใหม่ วนไปจนครบวงจร 

  แนวทาง / ข้อเสนอ ในการแก้ไขปัญหา 

๑. จัดตั้งทีมงานในการด าเนินกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตยของ 

ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง โดยปรับปรุงจากค าสั่งที่ได้แต่งตั้ งคณะท างานในแต่ละปี ค าสั่งที่ปรึกษา 

วิทยากร มาเป็นคณะท างานชุดใหญ่ มีการประชุม วางแผน และติดตามการท างานอย่างเป็นระบบ 

๒. ประชุมร่วมให้ความรู้ ความเข้า ใจ ในเป้าหมาย ขั้นตอน วิธีการ ในการร่วมกัน 

พัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง ตามกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตยอย่างครบถ้วนตั้งแต่ต้นจน

จบอย่างครบวงจร 



  ๓. น าปัญหา ข้อเสนอแนะ จากส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดทุกจังหวัด 

และกรุงเทพมหานคร มาเป็นข้อมูลส าคัญในการพัฒนากิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย ให้ประสบ

ผลส าเร็จต่อไป 

๓. สร้าง และจัดท าข้อมูลพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย ให้ครบถ้วน เป็นระบบ 

ที่สมบูรณ์ มีข้อมูลครบถ้วน พร้อมส าหรับการใช้งานต่างๆ ต่อไป 

 

 

 

                   ๕ 

๔. บูรณาการความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการร่วมกันพัฒนาประชาธิปไตย ตาม 

กิจกรรมพลเมืออาสาพัฒนาประชาธิปไตย โดยการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาประชาธิปไตยระดับจังหวัด และ

อ าเภอ ที่มีโครงสร้างของหน่วยงานแบบเดียวกับในระดับต าบล 

๕. ปรับปรุงระบบการท างานให้เป็นระบบ โดยน าวงจร PDCAหรือวงจรบริหารคุณ 

คุณภาพมาใช้ พร้อมทั้งน าระบบเทคโนโลยีมาบริหารจัดการข้อมูลในการสนับสนุนการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การ

พัฒนาประชาธิปไตยตามกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตยประสบผลส าเร็จต่อไป 

 

วัตถุประสงค ์

๑. เพ่ือให้มีการบริหารจัดการให้ความรู้เกี่ยวกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข อย่างเป็นระบบ 

๒. เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในการกระบวนการเลือกตั้ง 

อย่างเป็นรูปธรรม 

๓. เพ่ือบูรณาการความร่วมมือกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการร่วมด าเนินกิจกรรม 

พลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย แบบองค์รวม ต่อไป 

                                                                                                                                         

เป้าหมาย และปัจจัยความส าเร็จ  

  เป้าหมาย 

๑. มีศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งอ าเภอและจังหวัด ครบถ้วน  

๑๐๐ เปอร์เซ็นต์ ในปีประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

๒. ในแต่ละศูนย์ส่งเริมพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งอ าเภอและจังหวัดมีการบูรณาการ 



ความร่วมมือกันอย่างน้อย ๓ ภาคส่วน  ไม่น้อยกว่า ๙๐ เปอร์เซ็นต์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ปัจจัยสู่ความส าเร็จ 

๑. ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งมีเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง ได้ให้ความสนใจ 

และเห็นความส าคัญของกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง 

                    ๒.. พนักงานที่เก่ียวข้องกับกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย ในทุกระดับ ให้

ความส าคัญ และสนใจในการด าเนินกิจกรรม รวมทั้งมีความเข้าใจอย่างถ่องแท้ เกี่ยวกับเป้าหมาย ขั้นตอน และ

วิธีการ ในการด าเนินการ เป็นอย่างดี และมีทักษะ มนุษยสัมพันธ์ ในการประสานกิจกรรมกับภาคส่วนต่างๆ 

๓. ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งมีปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือต่างๆพร้อมในการ 

 บริหารจัดการ  

 

 

 

                   ๖ 

                               

๔. ส านักงาน กศน. ทุกระดับ พร้อมด าเนินการทั้งสถานที่ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ และการ 

บริหารจัดการกิจกรรมในระดับอ าเภอ และจังหวัด เพราะ ในบันทึกความร่วมมือก็ได้จัดอยู่ในหน่วยงานสนับสนุน  

๕. ทุกภาคส่วนให้ความสนใจ และตั้งใจจริง ในการพัฒนาประชาธิปไตย ผ่านการ 

การบริหารจัดการกิจกรรมอย่างเป็นระบบของศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง  

ทุกระดับ  

        นอกจากนี้ เมื่อได้วิเคราะห์ตามหลักการ Stakeholders  หมายถึงคือความต้องการของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย โดยเฉพาะกลุ่มผู้มีอ านาจในกระบวนการอนุมัติงบประมาณ คือ เลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

เป็นผู้ที่ริเริ่มกิจกรรมนี้ ตั้งแต่เมื่อครั้งที่ท่านที่ท่านด ารงต าแหน่งรองเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง ด้าน

กิจการการมีส่วนร่วม  (ปี ๒๕๕๔)  เมื่อท่านได้การแต่งตั้งเป็นเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้งให้ความส าคัญ

กับกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาอย่างต่อเนื่องมาโดยตลอด กิจกรรมการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตย

และการเลือกตั้งอ าเภอและจังหวัด เป็นการสร้างความยั่งยืนของกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย ที่มุ่ง

พัฒนาประชาชนให้เป็นพลเมืองที่เป็นพลังของแผ่นดิน มีความตระหนักรู้และรับผิดชอบต่อเมือง ส าหรับผู้ศึกษา

เองก็เป็นผ็เสนอกิจกรรมและเป็นผู้รับผิดชอบกิจกรรมนี้ตั้งแต่ริเริ่มกิจกรรมตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๔ – 

๒๕๕๗ แม้ว่าจะได้รับแต่งตั้งให้ต าแหน่งรองผู้อ านวยการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดสุราษฎร์ธานี เมือเดือนธันวาคม 



๒๕๕๖ และปัจจุบันได้รับค าสั่งให้มาช่วยปฏิบัติงานในส านักรณรงค์และเผยแพร่ซึ่งรับผิดชอบในกิจกรรมพลเมือง

อาสาพัฒนาประชาธิปไตย  สามารถท่ีจะมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายได้ 

   กลุ่มบุคคล หน่วยงานที่สนับสนุน มีในระดับจังหวัด คือส านักงานคณะกรรมการการ

เลือกตั้งประจ าจังหวัด ทุกจังหวัด และกรุงเทพมหานครพร้อมรองรับการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยปฏิบัติ

ร่วมกับส านักงาน กศน.ซึ่งเป็นภาคีเครือข่ายหลักที่มีบุคลากร สถานที่ปฏิบัติงานกว้างขวาง และทั่วถึงทั้งระดับ

จังหวัด อ าเภอ และต าบล 

   ในกลุ่มประชาชนผู้ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมาย เป็นผู้ที่ได้รับประโยชน์ หากมีการพัฒนาให้มี

ศักยภาพในการพ่ึงพาตนเองได้มีวิถีชีวิตประชาธิปไตย  เคารพเหตุผลในการด ารงชีวิต  มีความสมานฉันท์  

เอ้ืออาทรซึ่งกันและกัน สังคมตั้งแตค่รอบครัว ชุมขนระดับฐานราก จนถึงระดับชาติ ก็จะมีความสงบสุข 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

                   ๗ 

รูปแบบการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตยอ าเภอและจังหวัด 

 

                               

              ระดับอ าเภอ      ภารกิจของศูนย์ฯระดับอ าเภอ 

- สนง.กศน.อ าเภอ                                                 ๑. ประสาน สนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงาน       

- ส านักงานท้องถิ่นอ าเภอ                                      ศูนย์ฯระดับต าบล 

- ตัวแทน พลเมืองอาสาฯ                                    ๒. เชื่อมโยงการปฏิบัติงานระหว่างศูนย์ฯ  

           ต าบลละ ๑ คน                                               ระดับต าบล กับ ระดับจังหวัด 

- เจ้าหน้าที่ท่ีรับมอบหมาย                                        ๓. เป็นศูนย์ฯในการประสานบูรณาการความ 

ของ สนง.กศน.อ าเภอ                                        รว่มมือในการพัฒนาประชาธิปไตย ระดับอ าเภอ 

 



 

 

 

 

 

           ระดับจังหวัด      ภารกิจของศูนย์ฯระดับจังหวัด                             

- สนง.กกต.จว.                                                    ๑. ประสาน สนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงาน       

- สนง.กศน.จว                                                   ศูนย์ฯระดับต าบล และอ าเภอ                        

- พัฒนาการจังหวัด                                               ๒. เชื่อมโยงการปฏิบัติงานระหว่างศูนย์ฯระดับ 

- ท้องถิ่นจังหวัด                                               อ าเภอ และ สนง.กกต.(ส่วนกลาง) 

- พนักงานงานการมีส่วนร่วม                                     ๓. เป็นศูนย์ฯในการประสานบูรณาการความ 

และงานที่ได้รับมอบหมาย                                    ร่วมมือในการพัฒนาประชาธิปไตย ระดับจังหวัด 

 

     

          

 

  

       

 

 

 

 

                                     ๘ 

 

แผนภูมิขั้นตอนการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งอ าเภอและจังหวัด 

 

 

จัดประชุมคณะท างานในส่วนกลาง 

 

 



 

 

 

จัดอบรมสัมมนา กศน.จังหวัด ผอ.กต.จว.    

                                                      และ หน.ง.การมีส่วนร่วม  

 

 

 

 

 

จัดอบรม/สัมมนา ผู้รับผิดชอบประจ าศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตย 

และการเลือกตั้งอ าเภอและจังหวัด 

 

 

 

 

สนง.กกต.จว. ออกค าสั่งจัดตั้งศูนย์ฯอ าเภอและจังหวัด 

 

 

 

 

 

 สนง.กกต.จว. สรุปประเมินผลการจัดตั้งศูนย์ฯอ าเภอและจังหวัด 

 

 

 

                          ๙ 

          สรุปขั้นตอนและวิธีด าเนินการกิจกรรมการการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาประชาธิปไตยและ

การเลือกตั้งอ าเภอและจังหวัด  ดังนี้ 



             ๑. จัดประชุมคณะกรรมการด าเนินกิจกรรมในส่วนกลาง ประกอบด้วยผู้บริหารด้านกิจการการมี

ส่วนร่วม และผู้เชียวชาญของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าด้าน 

  ๒.จัดอบรมสัมมนา กศน.จังหวัด ผอ.กต.จว.  และ หน.ง.การมีส่วนร่วม ทุกจังหวัดและ

กรุงเทพมหานคร เพ่ือรับฟังแนวทางในการจัดตั้งศูนย์สงเสริมพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งอ าเภอ 

             ๓. จัดอบรม/สัมมนา ผู้รับผิดชอบประจ าศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง

อ าเภอและจังหวัด โดยในระดับอ าเภอประกอบด้วย สนง.กศน.อ าเภอ ท้องถิ่นอ าเภอ และพัฒนาการอ าเภอ และ

ตัวแทนพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย ที่ผ่านการอบรมแล้ว เป็นทีมงาน ในระดับจังหวัด ประกอบด้วย สนง.

กกต.จว. สนง.กศน.จว. พัฒนาการจังหวัด และท้องถิ่นจังหวัด 

  ในการด าเนินการของศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งต าบล ส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งได้มีการวางแผนจัดการและงบประมาณการด าเนินการไว้เรียบร้อย โดยจัดตั้ง

ปีงบประมาณละ ๑ ต าบล/จังหวัด ส าหรับการศึกษาในครั้งนี้เน้นถึงการบริหารจัดการในระดับอ าเภอและจังหวัด

ให้เป็นรูปธรรม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                               

                                                                                                                             ๑๐ 

แผนปฏิบัติการ และงบประมาณ 

งาน / กิจกรรมหลัก      รายละเอียดงาน/ กิจกรรม 
    (ตัวชี้วัด ) 

ผลที่คาดหวัง งบประมาณ  
( บาท ) 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

โครงการส่งเสริม 
ความเข้มแข็ง และ 
พัฒนาการมีส่วน 
ร่วมทางการเมือง 
ของประชาชน 
กิจกรรมพลเมือง 
พลเมืองอาสาฯ 
   กิจกรรมย่อย 
การจัดตั้งศูนย ์
ส่งเสริมพัฒนา 
ประชาธิปไตย 
ระดับจังหวัด 
และอ าเภอ 
 

ก่อนด าเนินการ 
    ๑. จัดท าโครงการ 
น าเสนอ รวบรวมในด้าน 
กิจการการมีส่วนร่วม  
น าเสนอ ส านักนโยบาย 
และแผน เพ่ือน าเสนอ 
ขออนุมัติบรรจุโครงการ 
ในแผน 
    ๒. เสนอขออนุมัติ 
โครงการและงบประมาณ 
 
 
ระหว่างด าเนินการ 

๑. จัดประชุม 
คณะกรรมการด าเนิน 
กิจกรรมในส่วนกลาง 
 
 
   ๒.จัดอบรมสัมมนา 
กศน.จังหวัดผอ.กต.จว. 
และ หน.ง.การมีส่วนร่วม 
ทุกจังหวัดและ  
กรุงเทพมหานคร 
   ๓. จัดอบรม/สัมมนา 
ผู้รับผิดชอบประจ า 
ศูนย์ส่งเสริมและ 
พัฒนาประชาธิปไตย 

 
-โครงการได ้
อนุมัติ และ 
ได้บรรจุใน 
แผนประจ า 
ปี 
 
 
-ลธ.กกต. 
อนุมัติ 
โครงการ และ 
งบประมาณ 
 
-จัดประชุม 
เตรียมความ 
พร้อม และ 
วางแผนงาน 
ส าเร็จ ลุล่วง 
-ส าเร็จตาม 
วัตถุประสงค์ 
 
 
 
-ส าเร็จตาม 
วัตถุประสงค์ 
 
 

๑๙,๖๙๐,๐๐๐ ฝ่ายผลิตสื่อ 
ส านักรณ- 
รงค์และเผย 
แพร่ 
 
 

ตุลาคม ๕๗ – 
กันยายน ๕๘ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จ านวน ๑ วัน 
 
 
 
 
จ านวน ๑ วัน 
 
 
 
 
 
จ านวน ๑  วัน 



และการเลือกตั้งอ าเภอ 
และจังหวัด 
หลังด าเนินการ 
    ติดตามและ 
ประเมินผลโครงการ 

 
 
 
-จัดท า 
แบบประเมิน 
หลังฝึกอบรม 

๑๑ 

       แนวทางการบริหารจัดการศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตยอ าเภอและจังหวัด  

  ๑. M  =  Man   บุคลากรในระดับอ าเภอ ประกอบด้วยประกอบด้วย สนง.กศน.อ าเภอ 

ท้องถิ่นอ าเภอ และพัฒนาการอ าเภอ และตัวแทนพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย ที่ผ่านการอบรมแล้ว  โดย

จัดตั้งศูนย์ ณ ส านักงาน กศน. อ าเภอ ระดับจังหวัดสนง.กกต.จว. สนง.กศน.จว. พัฒนาการจังหวัด และท้องถิ่น



จังหวัด และใช้พ้ืนที่ สนง.กกต.จว. เป็นสถานที่ในการจัดตั้งศูนย์ฯ มีหัวหน้างานการมีส่วนร่วม และพนักงานการ

เลือกตั้งที่รับผิดชอบงานการมีส่วนร่วม และพนักงานอ่ืนๆที่ได้รับมอบหมายเป็นเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ฯ 

  ๒. M  =  Money  งบประมาณ ค่าใช้จ่าย ระดับอ าเภอ  ประสานความร่วมมือกับ กศน.

ส่วนกลาง ในการใช้งบประมาณที่เป็นค่าใช้จ่ายในงานธุรการ บริหารจัดการ ในการประสานงาน จากภารกิจของ 

กศน.เกี่ยวกับการพัฒนาประชาธิปไตย เนื่องจากได้มีการจัดท าหนังสือความร่วมมือ ( MOU) ร่วมกันในการจัดตั้ง

และด าเนินการเกี่ยวกับศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตยต าบล ระดับจังหวัดใช้งบประมาณบริหารจัดการองค์กร

ของ สนง.กกต.จว. 

  ๓. M  =  Material  วัสดุ อุปกรณ์  ระดับอ าเภอ ใช้วัสดุ อุปกรณ์ ของส านักงาน กศน.อ าเภอ 

(มาจากงบประมาณตามข้อ ๒) ระดับจังหวัดใช้วัสดุ อุปกรณ์ของ สนง.กกต.จว. ซึ่งมีวัสดุ  อุปกรณ์ ทุกอย่างพร้อม

ส าหรับการบริหารกิจกรรมค่างๆ ของศูนย์ฯระดับจังหวัด 

  ๔. M  =  Management  การบริหารจัดการในระดับอ าเภอ มี กศน. อ าเภอ เป็นหลักในการ

บริหารจัดการ  ระดับจังหวัดมี ผอ.กต.จว. เป็นผู้บริหารจัดการศูนย์ในระดับจังหวัด  รวมทั้งประสานความร่วมมือ

กับภาคส่วนอืน่ๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     ๑๒          



แนวทางในการบริหารความเสี่ยง 

  ในการด าเนินโครงการ / กิจกรรมต่างๆ ขององค์กร อาจจะมีปัญหา อุปสรรค หรือเหตุการณ์ที่ไม่

พึงประสงค์ที่ท าให้โครงการ/ กิจกรรมนั้นๆ ไม่บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ ผู้ศึกษาจึงได้ก าหนดแนวทางในการ

บริหารความเสี่ยงของกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตยไว้  ดังนี้ 

 

หัวข้อ ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
 

วิธีและกิจกรรมในการบริหารความเสี่ยง 

ปัจจัยภายใน   ก่อนการด าเนินการ 
    ๑.พนักงานที่ปฺฏิบัติงานเกี่ยวกับการพัฒนา 
ประชาธิปไตยและการเลือกตั้งมีข้อจ ากัดใน
เรื่อง 
ปริมาณงาน ซึ่งมีหลากหลายกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 

๑. การบริหารจัดการงบประมาณในการ 
ด าเนินกิจกรรมล่าช้า 
 
 
 
 

๒. ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 
มีขั้นตอนในการเสนอขออนุมัติงบประมาณ 
และการขอเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณ ที่
ต้องใช้เวลาในการด าเนินการ 
 
 

 
    ๑.กระจายความรับผิดชอบงาน โดยการ 
พิจารณามอบหมายงานอื่นที่ไม่จ าเป็นเร่งด่วน 
ให้พนักงานคนอื่นเป็นผู้รับผิดชอบ รวมทั้ง 
จัดอบรมภายในให้ความรู้เกี่ยวกับกิจกรรม 
พลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย ให้แก่ 
พนักงานทุกคนในฝ่ายมีความรู้ ทักษะ และ 
แนวทางปฏิบัติต่างๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือสามารถ 
สลับสับเปลี่ยน ข่วยเหลือ สนับสนุน งานพัฒนา 
ประชาชาธิปไตย ได้อย่างเต็มที่ 
 

๑. จัดเตรียมเอกสาร ข้อมูล และรายการ 
งานต่างๆ ที่สามารถด าเนินการได้ล่วงหน้าไว้ 
ก่อนจะได้รับการอนุมัติงบประมาณ รวมทั้ง  
ติดตาม ประสานข้อมูลกับส่วนงานที่เกี่ยวข้อง 
กับการบริหารงบประมาณอย่างใกล้ชิด 
 

๒. ด าเนินการตรวจสอบเอกสารเกี่ยวกับ 
งบประมาณค่าใช้จ่ายอย่างรอบคอบตาม 
สายบังคับบัญชาอย่างเคร่งครัด เพ่ือลด 
ขั้นตอนที่ต้องเสนอขอเปลี่ยนแปลงรายการ 
รวมทั้งประสานเตรียมงานไว้ให้พร้อม 
ด าเนินการไดท้ันทีท่ีได้รับการอนุมัติงบประมาณ 



 

 

 

 

๑๓    

                           

หัวข้อ 
 

ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน วิธีและกิจกรรมในการบริหารความเสี่ยง 

 
ปัจจัยภายใน 
  (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปัจจัยภายนอก     

 
ระหว่างด าเนินการ 
   ๑. มีปัญหา เรื่องบุคลากรในระดับจังหวัด 
หรือส่วนกลาง ไม่สามารถปฏิบัติงานกิจกรรมได้ 
ด้วยมีความจ าเป็นที่จะต้องปฏิบัติภารกิจเร่งด่วน 
ในการเลือกตั้ง ส.ส. และ สว. 
   ๒.ขั้นตอนในการบริหารจัดการงบประมาณ 
ในการด าเนินกิจกรรม เช่น การถัวจ่าย 
รายการต่างๆ 
 

๓. ปัญหาในการขาดอุปกรณ์ เครื่องมือ 
อุปกรณ์ ต่างที่ใช้ในการบิหารจัดการฝึกอบรม 
และจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตย 
ระดับอ าเภอ และจังหวัด 

๔. ปัญหาในการบริหารจัดการกิจกรรม  
ในแต่ละข้ันตอนของการด าเนินการ 
 
หลังด าเนินการ 
   หลังฝึกอบรมเสร็จแล้ว ไม่มีการสานต่องาน 
อย่างเป็นรูปธรรม 
 
 
ก่อนด าเนินการ 

 
 
๑. เตรียมวางแผนงานไว้ล่วงหน้า พร้อม 

ปฏิบัติเมื่อเสร็จภารกิจเร่งด่วน 
 
 
๒. ศึกษา วางแผน ระบบ การใช้งบ 

ประมาณให้เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย 
ที่เก่ียวข้องรองรับการปฎิบัติงาน 
อย่างรอบคอบ และรัดกุม 
๓. ใช้ต้นทุนวัสดุ อุปกรณ์ที่มีอยู่ของ  

สนง.กกต.จว และ สนง.กศน.จว. ซึ่งมี MOU 
ในการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตย 
ต าบล 
๔. มีประชุมจัดท าแนฉุกเฉินในภาวะ 

ที่เกิดปัญหาการบริหารจัดการที่เกิดข้ึน 
จากปัจจัยภายในองค์กร 
 
   มีการวางแผนติดตาม ประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 



องค์กรภายนอกจากภาคส่วนต่างๆ  
หน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ เอกชน องค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชน ขาดความ 
สนใจ และไม่ให้ความส าคัญกับการพัฒนา 
ประชาธิปไตย 

มีการวางแผน และจัดประชุม 
หน่วยงาน องค์กรที่เกี่ยวข้องเพ่ือทราบ 
ปัญหา อุปสรรคและ แนวทางการปฎิบัติ 
สู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย 

           

 

 

                                                                         

                                                                                                                          ๑๔ 

                                          

หัวข้อ 
 

ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน วิธีและกิจกรรมในการบริหารความเสี่ยง 

ปัจจัยภายนอก 
   ( ต่อ ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระหว่างด าเนินการ 
๑. ปัญหาความไม่เข้าใจในเป้าหมายและการ 

ด าเนินกิจกรรมของพนักงานหน่วยงานที่ให้ความ 
ร่วมมือในการด าเนินกิจกรรม และไม่ให้ความ 
ส าคัญ และใส่ใจในการร่วมปฏิบัติภารกิจดังกล่าว 
 
 
 
 
   ๒. องค์กรภายนอกจากภาคส่วนต่างๆ  
หน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ เอกชน องค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชน ขาดความ 
สนใจ และไม่ให้ความส าคัญกับบูรณาการ 
ความร่วมมือการพัฒนาประชาธิปไตย 
หลังด าเนินการ 
  หน่วยงานภายนอกไม่ได้ให้ความสนใจอย่าง 
จริงจังในการปฏิบัติภารกิจในฐานะทีมงาน  
สนับสนุน ให้ค าแนะน า ในการปฎิบัติงานใน 

 
เตรียมการแก้ไขปัญหาไว้ล่วงหน้า 

ล่ โดยประสานหน่วยงานต้นสังกัด  
ในการประสานขั้นตอนในการแก้ไข 
ปัญหาในทุกข้ันตอน ให้หน่วยงาน 
ในระดับส่วนกลางและพ้ืนที่จังหวัด 
ทราบ รวมทั้งมีรายชื่อทีมงาน 
ชุดเฉพาะกิจในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
 
๒ แก้ไขปัญหาในการบริหารจัดการ 
โดยการสร้างสัมพันธภาพที่ดี ให้เกิดข้ึน 
ในกระบวนการบริการจัดการด้วยน้ าใจ 
น าทางในการบูรณาการ และการสร้างทีม 
งานที่มีความเข้มแข็ง 
 
สนง.กกต.จว. ในฐานะเข้าภาพหลัก 
จัดท าแผน ขั้นตอนในการประสานความ 
ร่วมมือและขยายผลการปฎิบัติ โดยมี 



 ระดับต าบล การพบปะ เสวนา หาแนวคิดร่วม ในการ 
มุ่งเป้าหมายเดียวกันในการพัฒนา 
ประชาธิปไตย และการเลือกตั้ง 
 

 

 

 

 

 

 

              

 

 

 

                                                                                                                         ๑๕                                                                                                             

 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

  ๑. มีการบริหารจัดการการให้ความรู้ เกี่ยวกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข อย่างเป็นระบบมากยิ่งขึ้น 

            ๒.  ประชาชนภาคส่วนต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการเลือกตั้งอย่างเป็นรูปธรรม ผ่าน 

การเรียนรู้ของกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย และการร่วมปฏิบัติงานการศูนย์ส่งเสริมพัฒนา

ประชาธิปไตยและการเลือกตั้งทุกระดับ 

                     ๓. มีการบูรณาการความร่วมมือในการปฏิบัติภารกิจพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตยระหว่าง

ภาคส่วนต่างๆ มากยิ่งข้ึน 

ประเมินผลและข้อเสนอแนะ 

  การประเมินผล 

 



                   เป้าหมาย ตัวช้ีวัด เครื่องมือที่ใช ้

 ๑.มีศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาประชาธิปไตย 

และการเลือกตั้งระดับอ าเภอและจังหวัดครบ 

จ านวนในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ 

๒.ในแต่ละศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาประชาธิปไตย 

และการเลือกตั้งระดับอ าเภอและจังหวัด มีการ 

บูรณาการความร่วมมืออย่างน้อย ๓ ภาคส่วน 

ภายในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ 

 

  มีศูนย์ส่งเสริมพัฒนาฯอ าเภอ จังหวัด 

ครบจ านวน ๑๐๐ เปอร์เซ็นต์ 

 

   มีการบูรณาการกับภาคส่วนอื่นๆ  

อย่างน้อย  ๓  ภาคส่วน  จ านวน 

๙๐ เปอร์เซ็นต์ 

๑.แบบสอบถาม 

๒. การสัมภาษณ์ 

๓. การสรุปรายงานผล 

 

  ข้อเสนอแนะ 

  ประเทศไทยมีการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ที่เน้นการ

สร้างความยั่งยืนของการปกครองที่ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งการปกครองแบบ

ประชาธิปไตยจะประสบผลส าเร็จมากน้อยเพียงใด ตัวชี้วัดที่ส าคัญคือประชาชนมีวิถีประชาธิปไตยใน

ชีวิตประจ าวันหรือไม่ โดยเริ่มตั้งแต่ประชาธิปไตยในครอบครัว สังคม  ชุมชน จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ส านักงาน  

 

 

 

                                                                                                                                 ๑๖  

 

คณะกรรมการการเลือกตั้ง ซึ่งได้ด าเนินกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย มาเป็นเวลา ๔ ปี โดยเริ่มตั้งแต่ 

พ.ศ. ๒๕๕๔ จนถึงปัจจุบัน พ.ศ. ๒๕๕๗  และจะครบตามแผน ๕ ปี ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ จะต้องจัดระบบการบริหาร

จัดการ จัดระบบให้แก่แกนน าพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย ได้มีสถานที่ รูปแบบ โครงสร้าง การพัฒนาและ 

ขยายผล ในการพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งอย่างเป็นรูปธรรม ผ่านศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตยและ

การเลือกตั้งต าบลตามแผนงานของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งซึ่งได้มีการเริ่มจัดตั้งแล้ว ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๕๗ และ และเพ่ือให้การบริหารจัดการเป็นระบบ ขั้นตอน ที่ครบถ้วน ตามล าดับ ควรที่จะได้มีหน่วยงานที่

ประสาน สนับสนุน ให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ รวมทั้งประสานการปฏิบัติงานให้ประสบผลส าเร็จมากยิ่งขึ้น จึงจ าเป็น

ที่จะต้องมีการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตยและการเลือกตั้งระดับอ าเภอ จังหวัด รองรับการบริหาร



จัดการ แบบมีส่วนร่วม เพื่อบูรณาการความร่วมมือแบบองค์รวม  อันจะน าไปสู่การพัฒนาประชาธิปไตยที่ก้าวไกล 

และยั่งยืนต่อไป 

       กรณีท่ีได้รับการจัดสรรงบประมาณไม่เพียงพอกับการด าเนินกิจกรรม  สามารถที่จะด าเนินการได้

ในงบประมาณท่ีจ ากัด โดยสามารถใช้งบบริหารจัดการองค์กรของแต่ละจังหวัดมาเป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของการจัด

อบรมภายในจังหวัดได้ งบประมาณที่ใช้จ่ายในการด าเนินการจัดตั้งศูนย์ฯ ระดับอ าเภอ จังหวัดมีความคุ้มค่ากับ

การด าเนินกิจกรรมซึ่งเมื่อมีศูนย์ฯในระดับอ าเภอ จังหวัดที่เป็นรูปธรรมแล้ว  ก็สามารถที่จะด าเนินการจัดตั้งศูนย์ฯ

ในระดับต าบลได้อย่างครบถ้วนทั่วประเทศในระยะเวลาที่น้อยกว่าการจัดตั้งตามแผนงานของส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งซึ่งจัดตั้งได้ปีละ ๗๗ แห่ง โดยเริ่มตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ เป็นต้นไป ซึ่งกว่าจะ

ครบทุกต าบลทั่วประเทศต้องใช้ระยะเวลาหลายปี รวมทั้งลดค่าใช้จ่ายและงบประมาณในการฝึกอบรมที่ต้องจัดตั้ง

ศูนย์ฯในระดับต าบล ซึ่งต้องมีค่าใช้จ่ายในการเดินทางเข้ารับการอบรมรวมกันในระดับภาค  โดยวิธีการที่ให้ศูนย์ฯ

ระดับอ าเภอจัดอบรมภายในอ าเภอพร้อมกันในปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๕๙ น ามาซึ่งการมีศูนย์ฯ ทุกระดับตั้งแต่

ระดับต าบล อ าเภอ และจังหวัด ครบถ้วน ในปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕๕๙ ต่อไป 

 

 

.............................................................................................  
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ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 
สาระส าคัญโครงการพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย 



โครงการพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย เป็นโครงการที่ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 
มีความมุ่งหวังที่จะสร้างและพัฒนาประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม จากทุกภาคส่วน โดยการคัดสรรประชาชนที่มีจิต
อาสา มีความเป็นกลางทางการเมือง มีความใฝ่รู้  จริงใจ  และจริงจังที่จะท าประโยชน์เพื่อบ้านเมืองเข้า รับ
การฝึกอบรมเป็นพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย และสร้างเครือข่ายเพ่ิมในท้องถิ่น หมู่บ้าน ชุมชน ต่อไป โดย
พลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย มีภารกิจหลัก 5 ด้าน ประกอบด้วย 
 1. นักประชาธิปไตย  ต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รอบรู้เรื่องกฎหมาย ระเบียบ ที่เกี่ยวข้องกับการเลือกตั้งทุกระดับ สามารถที่จะ
ถ่ายทอดขยายผลได ้
 2. นักประชาสัมพันธ์  ต้องสามารถที่จะน าข้อมูลความรู้ต่างๆ ที่เกี่ยวกับประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง 
สู่กลุ่มเป้าหมายต่างๆ ในท้องถิ่น หมู่บ้าน ชุมชน ได้อย่างกว้างขวาง แพร่หลาย และทั่วถึง 
 3. นักรณรงค์การเลือกตั้ง  ต้องเป็นแกนน าในการรณรงค์การเลือกตั้งผ่านกิจกรรมต่างๆ เช่น การ
เดินรณรงค์การเลือกตั้ง  การรณรงค์ต่อต้านการซื้อสิทธิ – ขายเสียง การจัดรถขยายเสียงเชิญชวนไปใช้สิทธิ
เลือกตั้ง ฯลฯ 
 4. นักจัดการเลือกตั้ง  ต้องศึกษาให้มีความรอบรู้ และเข้าใจในกระบวนการจัดการเลือกตั้ง ทั้งใน
ระดับชาติ และระดับท้องถิ่น และเข้ามามีส่วนช่วยเหลือการจัดการเลือกตั้ง โดยร่วมเป็นกรรมการประจ าหน่วย
เลือกตั้ง (กปน.)  รวมถึงการน ากระบวนการจัดการเลือกตั้ง ไปใช้เป็นแบบอย่างเรียนรู้การเลือกตั้งในระดับของการ
เลือกผู้น าชุมชน ผู้น ากลุ่มต่างๆ ต่อไป  
 5.  นักสร้างเครือข่าย  ต้องเป็นผู้มีอุดมการณ์ประชาธิปไตย โดยน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับไป
เผยแพร่แก่ประชาชนในท้องถิ่นชุมชน ในอัตรา 1:10 เพ่ือสร้างเครือข่ายพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย ให้
เกิดขึ้นในท้องถิ่น ชุมชน รวมทั้งมีการรวมกลุ่ม / ชมรม คนที่มีอุดมการณ์ประชาธิปไตยร่วมกัน โดยสามารถ
ถ่ายทอดความรู้ไปยังเพ่ือนบ้าน ในลักษณะการท างานแบบ “ ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติ ร่วมแก้ไขปัญหา 
และร่วมรับผิดชอบ ” 
 การด าเนินโครงการพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย เน้นหลักการด าเนินงานแบบบูรณาการความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วนในสังคมที่เกี่ยวข้อง เพ่ือก้าวไปสู่เป้าหมายความส าเร็จของการพัฒนาประชาธิปไตยที่ก้าว
ไกล และยั่งยืน โดยเฉพาะความร่วมมือร่วมใจจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นองค์กรที่มีศักยภาพในการ
พัฒนาระดับท้องถิ่นที่ใกล้ชิดประชาชน  และมีผลอย่างยิ่งต่อความส าเร็จ และความยั่งยืนของโครงการ ซึ่งองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น มีบทบาทส าคัญตั้งแต่ขั้นตอน กระบวนการสรรหาบุคคลเข้ารับการฝึกอบรม  การปฏิบัติ
ภารกิจ และกิจกรรมต่างๆ  และการพิจารณาให้พลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตยได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติหน้าที่กรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง (กปน.)  ส าหรับการเลือกตั้งในระดับชาติ และระดับท้องถิ่น โดยการ
ประสานงานกับส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดในแต่ละพ้ืนที่  
                                         ………………………………… 

หมายเหตุ   1. ข้อมูลจ านวนพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย ปี 2554 จ านวน 17,531 และปี 2555  



                   จ านวน 18,018 คน ปี 2556 ได้รับรายงานแล้วจ านวน 19,376 คน รวมทั้งหมด จ านวน 
                   54,925 คน          

              2. โครงการ/กิจกรรม พลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย เน้นการสร้างพลเมืองดีตามวิถี 
                 ประชาธิปไตย การช่วยเหลือ กกต.ในกระบวนการเลือกตั้ง 

              พลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย พัฒนาไทยก้าวไกลสู่...สากล 
 
     ๗ ปี กกต. ชุดปัจจุบัน ซึ่งจะครบวาระการด ารงต าแหน่ง ในวันที่ ๑๙ กันยายน ๒๕๕๖ ภายใต้

ภารกิจงานด้านกิจการการมีส่วนร่วม ซึ่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๒๓๖ ( ๘ 
)  บัญญัติให้คณะกรรมการการเลือกตั้งมีอ านาจหน้าที่ส่งเสริม สนับสนุน หรือประสานงานกับหน่วยราชการ 
หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการส่วนท้องถิ่น หรือสนับสนุนองค์การเอกชนในการให้การศึกษาแก่
ประชาชนเกี่ยวกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองของประชาชน  

        ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ด้านกิจการการมีส่วนร่วมได้มีการด าเนินโครงการ / 
กิจกรรม ต่างๆ มากมายในหลากหลายกลุ่มเป้าหมาย โดยด าเนินการควบคู่กันทั้งในกลุ่มเป้าหมายที่เป็นเยาวชน 
เข่นกิจกรรมลูกเสืออาสา กกต.เพ่ือพัฒนาประชาธิปไตย  กิจกรรมเยาวชนกับการผลิตสื่อส่งเสริมประชาธิปไตย 
ฯลฯ และในกลุ่มประชาชนทั่วไป ได้มีกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตยเป็นกิจกรรมหลักในการให้
การศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมือง  โดยมุ่งสร้างและพัฒนาประชาชนให้เป็น“พลเมือง” ที่เป็นพละก าลัง
ของเมือง มีความตระหนักรู้รับผิดชอบต่อตนเอง สังคม ชุมชน เป็นแกนน าและต้นแบบในการศึกษา พัฒนา
ตนเองให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง และทุกคนสามารถเริ่มต้นได้...ที่ตนเอง โดย
การน าหลักการประชาธิปไตยมาใช้ในระดับครอบครัว ชุมชน และสังคม ต่อไป  

    การด าเนินกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย เริ่มต้นจากแนวคิดในการพัฒนา
ประชาธิปไตยที่เน้นการมีส่วนร่วมหลักจากประชาชน  โดยท่าน รศ. วิสุทธิ์ โพธิแท่น กรรมการการเลือกตั้ง ซึ่ง
รับผิดชอบงานด้านกิจการการการมีส่วนร่วม และท่านเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง (นายภุชงค์ นุตรา
วงศ์ เมื่อครั้งด ารงต าแหน่งรองเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง ด้านกิจการการมีส่วนร่วม ) ตั้งแต่ ปี ๒๕๕๒ โดย
ได้มีการด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม ในปีงบประมาณ ๒๕๕๔ เป็นปีแรก โดยมีเป้าหมายในการสร้างพลเมืองอาสา
พัฒนาประชาธิปไตย เพ่ือเป็นแกนน าในการรณรงค์ส่งเสริมประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง และเข้ามามีส่วนร่วม
ในท าหน้าที่คณะกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้งอย่างน้อย ๙๐,๘๔๕ คน เพื่อกระจายให้ครบทุกหน่วยเลือกตั้ง
อย่างน้อยหน่วยเลือกตั้งละ ๑ คน 

     การด าเนินกิจกรรมมีขั้นตอนเริ่มที่ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งจัดประชุมชี้แจงแก่
ผู้อ านวยการการเลือกตั้งประจ าจังหวัด และหัวหน้างานการมีส่วนร่วมหรือพนักงานการเลือกตั้ง เพ่ือชี้แจงแนวทาง 
และวิธีการ ขั้นตอน ในการด าเนินกิจกรรมดังกล่าว โดยส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งได้จัดสรร งบประมาณให้
ทุกจังหวัด รวมทั้งกรุงเทพมหานคร ไปด าเนินการในแต่ละพ้ืนที่ ต่อไป 



    ส านักงานคณะกรรมการเลือกตั้งได้ปฏิบัติภารกิจนี้โดยเน้นให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม  ใน
การคัดสรรประชาชนที่มีจิตอาสา มีความเป็นกลางทางการเมือง มีความใฝ่รู ้  จริงใจ  และจริงจังที่จะท า
ประโยชน์เพื่อบ้านเมืองเข้ารับการฝึกอบรมเป็นพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย และสร้ างเครือข่ายเพ่ิมใน
ท้องถิ่น หมู่บ้าน ชุมชน ต่อไป โดยพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย มีภารกิจหลัก 5 ด้าน ประกอบด้วย 
     1. นักประชาธิปไตย  ต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รอบรู้เรื่องกฎหมาย ระเบียบ ที่ เกี่ยวข้องกับการเลือกตั้งทุกระดับ สามารถที่จะ
ถ่ายทอดขยายผลได ้
       2. นักประชาสัมพันธ์  ต้องสามารถที่จะน าข้อมูลความรู้ต่างๆ ที่เกี่ยวกับประชาธิปไตยและการ
เลือกตั้ง สู่กลุ่มเป้าหมายต่างๆ ในท้องถิ่น หมู่บ้าน ชุมชน ได้อย่างกว้างขวาง แพร่หลาย และท่ัวถึง 
     3. นักรณรงค์การเลือกตั้ง  ต้องเป็นแกนน าในการรณรงค์การเลือกตั้งผ่านกิจกรรมต่างๆ 
เช่น การเดินรณรงค์การเลือกตั้ง  การรณรงค์ต่อต้านการซื้อสิทธิ – ขายเสียง การจัดรถขยายเสียงเชิญชวนไปใช้
สิทธิเลือกตั้ง ฯลฯ 
     4. นักจัดการเลือกตั้ง  ต้องศึกษาให้มีความรอบรู้ และเข้าใจในกระบวนการจัดการเลือกตั้ง ทั้งใน
ระดับชาติ และระดับท้องถิ่น และเข้ามามีส่วนช่วยเหลือการจัดการเลือกตั้ง โดยร่วมเป็นกรรมการประจ าหน่วย
เลือกตั้ง (กปน.)  รวมถึงการน ากระบวนการจัดการเลือกตั้ง ไปใช้เป็นแบบอย่างเรียนรู้การ เลือกตั้งในระดับ
ของการเลือกผู้น าชุมชน ผู้น ากลุ่มต่างๆ ต่อไป  
     5.  นักสร้างเครือข่าย  ต้องเป็นผู้มีอุดมการณ์ประชาธิปไตย โดยน าความรู้และประสบการณ์ที่
ได้รับไปเผยแพร่แก่ประชาชนในท้องถิ่นชุมชน ในอัตรา 1 :10  เพ่ือสร้างเครือข่ายพลเมืองอาสาพัฒนา
ประชาธิปไตย ให้เกิดขึ้นในท้องถิ่น ชุมชน รวมทั้งมีการรวมกลุ่ม / ชมรม คนที่มีอุดมการณ์ประชาธิปไตยร่วมกัน 
โดยสามารถถ่ายทอดความรู้ไปยังเพ่ือนบ้าน ในลักษณะการท างานแบบ “ ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติ ร่วม
แก้ไขปัญหา และร่วมรับผิดชอบ ”   

         ผลการด าเนินกิจกรรมพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตยในระยะเวลา ๓ ปี ที่ผ่านมาประสบ
ความส าเร็จในระดับหนึ่ง โดยปัจจุบันมีจ านวนพลเมืองอาสาจ านวน ๓๕,๕๔๙ คน แยกเป็นรายปี ๒๕๕๔ จ านวน 
๑๗,๕๓๑ คน และปี ๒๕๕๕ จ านวน ๑๘,๐๑๘ คน ( ปี ๒๕๕๖  อยู่ระหว่างการอบรมและรายงานของส านักงาน
คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัด 
            การด าเนินกิจกรรมการพลเมืองอาสาพัฒนาประชาธิปไตย ซึ่งได้เกิดขึ้นมาในขณะที่ผมด ารง
ต าแหน่งผู้อ านวยการส านักรณรงค์และเผยแพร่ จนปัจจุบันได้มาด ารงต าแหน่งรองเลขาธิการคณะกรรมการการ
เลือกตั้ง ด้านกิจการการมีส่วนร่วม ผมได้ตั้งปณิธานสานต่องานนี้ด้วยความมุ่งม่ัน ตั้งใจที่จะปรับปรุง และพัฒนาให้
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   โดยเน้นหลักการด าเนินงานแบบบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในสังคม
ของประเทศไทย ทั้งระดับชาติ และระดับท้องถิ่น รวมทั้งได้มีโอกาสไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการไปศึกษาดูงาน
การพัฒนาภาคพลเมืองของประเทศเยอรมัน และประเทศอ่ืนๆ เพ่ือน าความรู้ และประสบการณ์ ที่ได้รับมาปรับใช้



ให้เหมาะสมกับสภาวะแวดล้อม และพ้ืนฐาน ของประชาชนชาวไทย เพ่ือก้าวไปสู่เป้าหมายความส าเร็จอันยิ่งใหญ่
ของการพัฒนาประชาธิปไตยให้ก้าวไกล และยั่งยืน สู่สากล ต่อไป  

               
                                 ………………………………… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติผู้เขียนเอกสารรายงานการศึกษาส่วนบุคคล 

ชื่อ – นามสกุล   นางสาวณากัญ  กัณห์อุไร 

วัน เดือน ปี เกิด   วันที่  ๑๘  เดือน  กันยายน  พ.ศ. ๒๕๐๗ 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน  รองผู้อ านวยการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดสุราษฎร์ธานี ช่วยปฏิบัติงาน 

    ส านักรณรงค์และเผยแพร่ ด้านกิจการการมีส่วนร่วม ส านักงานคณะกรรการ 

      การเลือกตั้ง 

สถานที่ท างานปัจจุบัน  ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ฯ  

    อาคารรัฐประศาสนภักดี (อาคาร บี) ๑๒๐ หมู่ที่ ๓ ถนนแจ้งวัฒนะ  

               แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร  ๑๐๒๑๐ 

ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. ๒๕๓๔   ระดับปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต (รัฐศาสตร์)       มหาวิทยาลัยรามค าแหง  

พ.ศ. ๒๕๔๕   ระดับปริญญาโท ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต(รัฐศาสตร์)   มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ประวัติรับราชการ 

พ.ศ. ๒๕๓๕   ต าแหน่ง ปลัดอ าเภอ (เจ้าพนักงานปกครอง ๓)   หน่วยงาน  กรมการปกครอง  

พ.ศ. ๒๕๔๒   ต าแหน่ง นักวิชาการปกครอง ๕                     หน่วยงาน  กรมการปกครอง 

พ.ศ. ๒๕๔๓   ต าแหน่ง ปลัดอ าเภอ (เจ้าพนักงานปกครอง ๖ว)  หน่วยงาน  กรมการปกครอง  



พ.ศ.๒๕๔๘   ต าแหน่ง หัวหน้างานพรรคการเมือง        หนว่ยงาน  ส านักงาน 

    คณะกรรมการการเลือกตั้ง 

พ.ศ. ๒๕๕๐   ต าแหน่ง หัวหน้างานการมีส่วนร่วม                หนว่ยงาน  ส านักงาน 

    คณะกรรมการการเลือกตั้ง 

พ.ศ. ๒๕๕๓   ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการฝ่ายผลิตสื่อ ส านักรณรงค์และเผยแพร่ 

                                         ( เทียบเท่าระดับ๘ )  หน่วยงาน  ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

พ.ศ. ๒๕๕๖   ต าแหน่ง  รองผู้อ านวยการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดสุราษฎร์ธานี  

                          ( เทียบเท่าระดับ ๘) หน่วยงาน  ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

รางวัลหรือผลงาน (เฉพาะที่ส าคัญ) เป็นปลัดอ าเภอผู้ประสานงานประจ าต าบลที่ได้รับรางวัลในการพัฒนา 

                                             หมู่บ้าน อพป.ดีเด่นในระดับภาค 

 

 

 

หมายเหตุ  ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งใช้ระบบเงินเดือนแบบแท่ง ไม่มีระดับซี 

 
 
 


