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๑. ชื่อเร่ือง การพัฒนาองค์ความรู้บุคลากรในการจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า ( แก้มลิง ) 
 

๒. หลักการและเหตุผล 
 กรุงเทพมหานคร มีส่ิงแวดล้อมด้านการระบายน้้าและการจัดการคุณภาพน้้าท่ีดี ประชาชน  
มีส่วนร่วมในการพัฒนาเมือง มุ่งสู่ความเป็นมหานครที่น่าอยู่อย่างยั่งยืน 
 ส้านักการระบายน้้า มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการป้องกันแก้ไขปัญหาน้้าท่วมในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร และการด้าเนินการจัดการคุณภาพน้้า และท่ีผ่านมาสามารถด้าเนินการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาน้้าท่วม อันมีสาเหตุจากน้้าฝน น้้าหลาก และน้้าหนุน โดยสามารถแก้ไขปัญหาน้้าท่วมถนนสายหลัก  
( กรณีฝนตกต่อเนื่อง ๑ ช่ัวโมง ปริมาณฝนตกไม่เกิน 60 มิลลิเมตร ) โดยใช้เวลาเฉล่ียประมาณ ๒ ช่ัวโมง 
๑๓.๖๓ นาที และสามารถป้องกันน้้าท่วมอันมีสาเหตุจากน้้าหลากและน้้าทะเลหนุนสูง โดยการก่อสร้างคัน
ป้องกันน้้าท่วมด้านตะวันออกตามแนวพระราชด้าริ ป้องกันน้้าไหลบ่าจากพื้นท่ีด้านเหนือและด้าน
ตะวันออก ได้ท่ีระดับ +2.00 ม.รทก. และก่อสร้างแนวป้องกันน้้าท่วมริมแม่น้้าเจ้าพระยา คลองบางกอกน้อย
และคลองมหาสวัสด์ิ ป้องกันน้้าจากแม่น้้าเจ้าพระยาได้ท่ีระดับ +2.500 ม.รทก. โดยใช้ค่าระดับน้้าสูงสุด  ใน
แม่น้้าเจ้าพระยาท่ีเกิดขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2538 ท่ีระดับความสูง +2.270     ม.รทก. เป็นเกณฑ์ในการ
ออกแบบและคันป้องกันน้้าท่วมริมแม่น้้าเจ้าพระยา สามารถรองรับปริมาณน้้าหลากได้ประมาณ 3,000 – 
3,500 ลูกบาศก์เมตรต่อวินาที 
 จากวิกฤตการณ์น้้าท่วม ในปี 2554 ปริมาณน้้าหลากจากพื้นท่ีตอนบนมีปริมาณสูงขึ้น 
5,945 ลูกบาศก์เมตรต่อวินาที ท้าให้ระดับน้้าในแม่น้้าเจ้าพระยา ท่ีค่าสูงสุดถึง +2.530 ม.รทก.( ตุลาคม 
2554 ) ซึ่งมีปริมาณเกินกว่าขีดความสามารถของระบบป้องกันน้้าท่วมท่ีออกแบบไว้          จะรับรองได้ 
ท้าให้กรุงเทพมหานครประสบปัญหาน้้าท่วม 
 สภาพแวดล้อมในระบบนิเวศระดับโลกถูกท้าทาย จากการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศโลก โดย
ธรรมชาติและการกระท้าของมนุษย์ อย่างรุนแรงท่ีมีความสัมพันธ์กันท้ังในระดับชุมชนท้องถิ่ น ประเทศ
ภูมิภาค และโลกปรากฏการณ์ภัยธรรมชาติในหลายพื้นท่ีท้าให้ประเทศต่างๆ ให้ความส้าคัญต่อการทบทวน
พัฒนาทางเศรษฐกิจ และสังคมท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม โดยเฉพาะประเทศไทยและกรุงเทพมหานคร 
ซึ่งได้ประสบมหาอุทกภัยในปี 2554 สภาพแวดล้อมของเมืองเสียหายอย่างมากใน  วงกว้าง ส่งผลให้
กรุงเทพมหานครได้เห็นความจ้าเป็นในการพัฒนาส่ิงแวดล้อมของกรุงเทพมหานคร แบบบูรณาการ ซึ่งต้อง
พัฒนาระบบการอยู่อาศัยอย่างร่วมกันของส่ิงมีชีวิต และการปลูกสร้างต่างๆท่ีต้องสอดคล้องกับสภาพ
ธรรมชาติ ในระบบนิเวศท้ังในและนอกพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
 ดังนั้น ในปี 2557 – 2559 กรุงเทพมหานครจะมุ่งฟื้นฟูและพัฒนาสภาพแวดล้อมของ
เมืองให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาเมืองกรุงเทพมหานคร สู่เมืองน่าอยู่อย่างยั่งยืน ในขณะท่ีท้า
หน้าท่ีเป็นศูนย์กลางด้านเศรษฐกิจ การเรียนรู้  และวัฒนธรรมในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
นอกจากนั้นยังมุ่งสร้างความร่วมมือกับประชาชน ลดขยะมูลฝอย มลพิษท้ังทางอากาศ น้้า และเสียง 
รวมท้ังส่งเสริมการใช้พลังงานอย่างประหยัดคุ้มค่า ตลอดจนเร่งให้เกิดการพัฒนาพลังงานทางเลือก       
เพื่อลดภาวะโลกร้อนและปลูกต้นไม้ยืนต้น เพื่อความร่มรื่นของเมืองท่ีน่าอยู่อย่างยั่งยืน     
 จากการตรวจสอบสภาพปัจจุบันส้านักการระบายน้้า เปิดรับบุคลากรใหม่ทดแทนบุคลากร
ท่ีโอนย้าย ลาออก และเกษียณอายุราชการ และท่ีได้รับการเล่ือนต้าแหน่งใ ห้สูงขึ้น ท้าให้       หลาย



2 
 

ต้าแหน่งว่างลงหรือผู้ท่ีมาทดแทนขาดความรู้ ความสามารถ และความพร้อม ประสบการณ์       ในการ
ปฏิบัติงานในการจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า ( แก้มลิง ) ท้าให้เกิดผลกระทบต่อภารกิจของหน่วยงาน  ส่งผลให้
หน่วยงานขาดประสิทธิภาพไม่สอดคล้องแผนปฏิบัติราชการประจ้าปี พ.ศ. ๒๕๕๗ ของ         ส้านักการ
ระบายน้้า 
 ดังนั้น ส้านักการระบายน้้า ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบด้านการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาน้้าท่วมและการระบายน้้า จ้าเป็นต้องพัฒนาบุคลากรท่ีมีอยู่เดิมและบุคลากรท่ีมาทดแทน ให้มี
ความรู้ และประสบการณ์ในการท้างาน ความช้านาญ ในการจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า ( แก้มลิง ) อย่างมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น จึงจ้าเป็นต้องด้าเนินการพัฒนาองค์ความรู้บุคลากรได้เพิ่มพูนความรู้ ความช้านาญ 
ประสบการณ์ แนวความคิดและวิธีการท้างาน ใหม่ๆในการด้าเนินการจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า ( แก้มลิง ) อย่าง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
 
๓. วัตถุประสงค์ 
 ๓.๑ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความช้านาญ และประสบการณ์ ให้แก่บุคลากรของหน่วยงาน 
 
 ๓.๒ ให้บุคลากรใหม่ท่ีได้รับการอบรมพัฒนาองค์ความรู้ ได้มีแนวความคิดความเข้าใจใน
การปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 
๔. เป้าหมาย 
 บุคลากรใหม่ได้รับความรู้ความเข้าใจ และมีความช้านาญถึงขั้นตอน วิธีการต่างๆ ได้อย่าง
ถูกต้อง เกิดทักษะฝีมือ ความเช่ียวชาญ ในการปฏิบัติงาน การจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า ( แก้มลิง ) 
 
๕. ปัจจัยความส าเร็จ 

 เพื่อให้การจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า (แก้มลิง) เป็นไปตามภารกิจ และบรรลุตามเป้าหมาย 
ผู้จัดท้ารายงานฯ ได้น้า Swot Analysis มาใช้เป็นเครื่องมือในวิเคราะห์หน่วยงานเพื่อหาปัจจัยความส้าเร็จ
โดยวิเคราะห์ปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก ดังนี้  

 
ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 
จุดแข็ง (Strengths) 
๑. โครงสร้างขององค์กร มีการระบุอ้านาจหน้าท่ี
ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน ครอบคลุมกับภารกิจ 
ของกองพัฒนาระบบหลัก ส้านักการระบายน้้า  
๒. ระบบการบริหารจัดการของหน่วยงานในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร ต้าแหน่งระดับปฏิบัติงาน 
ระดับปฏิบัติการ ระดับช้านาญงานและระดับ
ช้านาญการ มีการช่วยเหลือเกื้อกูลกันรวมท้ัง
บุคลากรในหน่วยงาน มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ 

โอกาส (Opportunities) 
๑. กรุงเทพมหานครมีนโยบายการบริหารราชการ
ท่ีชัดเจน โดยได้ก้าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการ
กรุ ง เทพมหานคร ประ จ้าปี  พ .ศ.๒๕๕๗ ใน
ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พัฒนากรุงเทพมหานคร ให้เป็น
มหานครแห่งส่ิงแวดล้อม  ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 
การเพิ่มประสิทธิภาพ ระบบป้องกันน้้าท่วมและ
การระบายน้้า  
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วิชาการ ในการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี และมีความ
เข้ า ใจซึ่ ง กันและกัน  ระหว่ า งบุคลากรของ
หน่วยงาน   
๓. บุคลากรระดับช้านาญการ ช้านาญการพิเศษ 
เป็นผู้มีความรู้ ทักษะ เช่ียวชาญ และประสบการณ์
ในงานท่ี ท้า สามารถถ่ายทอดความรู้  ให้กับ
บุคลากรท่ีเข้ามาใหม่ให้สามารถปฏิบัติงานได้ 
๔. บุคลากรของหน่วยงานให้ความร่วมมือร่วมใจ
ในการพัฒนาศักยภาพ ตนเองและเพื่อนรวมงาน 
โดยให้ความส้าคัญบุคลากรภายในหน่วยงาน โดย
การแลกเปล่ียนความรู้  ประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติการ และความช่วยเหลือเกื้อกูลกันระหว่าง
บุคลากรของหน่วยงาน 

กลยุทธ์หลัก 
1. สร้างและปรับปรุงระบบป้องกันน้้าท่วม 

ครอบคลุมพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
2. เพิ่มขีดความสามารถระบายน้้าใน

คลองสายหลัก  
3. เพิ่มประสิทธ์ภาพของการบริหาร

จัดการน้้าโดยใช้พื้นท่ีชะลอน้้า  
จากการเพิ่มประสิทธ์ภาพระบบป้องกัน

น้้าท่วมและการระบายน้้า ท้าให้การด้าเนินการ
ฟื้นฟู  และพัฒนาสภาพแวดล้อมของเมืองให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ และการพัฒนาเมืองสู่
เมืองหน้าอยู่อย่างยั่งยืน ท้าให้ประชาชนเมืองมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 
๒. กรุงเทพมหานคร ให้ความส้าคัญกับการพัฒนา
บุคลากร โดยมีแผนการพัฒนาบุคลากร และมี
หน่วยงานพัฒนาบุคลากรของกรุงเทพมหานคร
โดยตรง 

จุดอ่อน (Weakness) 
๑. ด้านบุคลากร บุคลากรภายในหน่วยงาน
ปัจจุบันมีการโอนย้าย ลาออก และเล่ือนต้าแหน่ง
สูงขึ้น ท้าให้ขาดความรู้ ความเ ช่ียวชาญและ
ประสบการณ์โดยบุคลากรใหม่ท่ีมาทดแทน ขาด
คว าม รู้  ค ว า ม ส าม า ร ถ  แ ละ คว า ม พ ร้ อ ม
ประสบการณ์ ในการปฏิบัติ งานจัดหาพื้นท่ีชะลอ
น้้า (แก้มลิง) ท้าให้เกิดผลกระทบต่อภารกิจ ส่งผล
ให้การจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า (แก้ลิง) ไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 
๒. ด้านทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากร  
จากการขาดบุคลากรดังกล่าว ท้าให้หน่วยงานเกิด
ปัญหาการทดแทนบุคลากร ท่ีมีองค์ความรู้ ทักษะ 
ฝีมือ และความเช่ียวชาญในการจัดหาพื้นท่ีชะลอ
น้้า (แก้ลิง) ท้าให้ไม่มีประสิทธิภาพในการ
ด้าเนินงานตามภารกิจท่ีต้ังไว้ 

อุปสรรค (Threats) 
1 .  ง บ ป ร ะ ม าณ ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร  ข อ ง
กรุงเทพมหานคร ต้องด้าเนินการให้เกิดประโยชน์
อย่างสูงสุด และเนื่องจากมีอยู่อย่างจ้ากัด จึง
จ้าเป็นต้องพิจารณาการใช้งบประมาณอย่าง
รอบคอบและให้เกิดประโยชน์สูงสุด ส่งผลท้าให้
งาน โครงการเกิดปัญหาเป็นอย่างมาก 

จากการวิเคราะห์ Swot Analysis จะพบว่าหน่วยงานมีปัจจัยท่ีเป็นจุดแข็งและโอกาส คือ 
องค์กรมีโครงสร้างการบริหารงานท่ีชัดเจน มีการก้าหนดอ้านาจหน้าท่ีครอบคลุมกับภารกิจของหน่วยงาน 
คนในองค์กรช่วยเหลือเกื้อกูลกัน บุคลากรในหน่วยงานท่ีอยู่ในระดับช้านาญการ และช้านาญการพิเศษ มี
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ความรู้ เช่ียวชาญ และประสบการณ์ในการท้างาน มีความพร้อมท่ีจะถ่ายทอดความรู้ ให้กับบุคลากรท่ีเข้า
มาใหม่ให้สามารถปฏิบัติงานได้ รวมท้ังให้ความร่วมมือร่วมใจในการพัฒนาศักยภาพ ตนเองและเพื่อน
ร่วมงาน และกรุงเทพมหานครมีนโยบายการบริหารราชการท่ีชัดเจน  

ส้าหรับปัจจัยท่ีเป็นจุดอ่อนและอุปสรรค คือ บุคลากรในหน่วยงานมีการลาออก โอน ย้าย 
และเล่ือนต้าแหน่ง จึงท้าให้ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ เช่ียวชาญในงาน รวมท้ังบุคลากรท่ีเข้ามา
ใหม่ยังไม่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์งานในหน้าท่ีอย่างเพียงพอ ในขณะท่ีกรุงเทพมหานคร
ก้าหนดให้การท้างานเป็นไปตามตัวช้ีวัด เมื่อหน่วยงานขาดบุคลากร บุคลากรท่ีเข้ามาใหม่ยังขาดความรู้ 
และประสบการณ์จึงส่งผลให้การท้างานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัดท่ีก้าหนด งบประมาณของกรุงเทพมหานครมี
จ้ากัด ท้าให้ส่งผลท้าให้งาน โครงการเกิดปัญหาเป็นอย่างมาก 

ดังนั้น จะเห็นได้ว่า ปัจจัยความส้าเร็จท่ีผลต่อความส้าเร็จของการพัฒนาองค์ความรู้
บุคลากรในการจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า ( แก้มลิง ) ดังนี้ 

๑. บุคลากร  
- บุคลากรเดิมท่ีมีความรู้ ทักษะ งานในหน้าท่ีและพร้อมท่ีจะเป็นวิทยากรถ่ายทอด

ความรู้ในงานให้กับบุคลากรใหม่  
- บุคลากรท่ีเข้ามาใหม่เปิดใจและให้ความร่วมมือในการรับฟังการถ่ายทอดความรู้และ

ประสบการณ์จากวิทยากร (บุคลากรเดิม) 
- ผู้บริหารของหน่วยงานให้ความเห็นชอบให้ด้าเนินการพัฒนาองค์ความรู้บุคลากรใน

การจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า ( แก้มลิง ) 
๒. เงิน งบประมาณ กรุงเทพมหานครต้องมีงบประมาณเพียงพอต่อการด้าเนินการ 
๓. วัสดุอุปกรณ์ มีวัสดุ อุปกรณ์ ท่ีพียงพอและมีคุณภาพเอื้อต่อการด้าเนินงาน 
๔. การจัดการ มีวิธีการด้าเนินการพัฒนาบุคลากรท่ีถูกต้องตามหลักวิชาการ  

  
6 ภารกิจที่ด าเนินการ 

 ในการด้าเนินการพัฒนาองค์ความรู้บุคลากรในการจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า ( แก้มลิง ) ผู้จัดท้า
รายงานได้แบ่งภารกิจการด้าเนินการออกเป็น ๓ ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี ๑ ขั้นเตรียมการ 
ขั้นตอนท่ี ๒ ขั้นด้าเนินการ 
ขั้นตอนท่ี ๓ ขั้นติดตามประเมินผล 
๖.๑ ขั้นเตรียมการ มีดังนี้ 

๖.๑.๑  ศึกษา วิเคราะห์ และระบุความจ้าเป็นในการพัฒนาองค์ความรู้บุคลากรใน
การจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า ( แก้มลิง ) โดยศึกษาจากการวิเคราะห์องค์กร โดยใช้ Swot จะเห็นได้ว่า 

๑) หน่วยงานมีปัญหาด้านบุคลากรท่ีเข้ามาใหม่ขาดความรู้ ความสามารถ
เช่ียวชาญในงาน ส่งผลกระทบต่อส่งผลให้การท้างานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัดท่ีก้าหนด แต่ในขณะท่ีหน่วยงาน
มีบุคลากรระดับช้านาญการ และช้านาญการพิเศษท่ีมีความรู้ ทักษะ เช่ียวชาญงานในหน้าท่ีสามารถ
ถ่ายทอดความรู้ในงานให้กับบุคลากรใหม่ได้ อีกท้ังคนในหน่วยงานมีความพร้อมและรับการพัฒนาศักยภาพ
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ของตนเอง ดังนั้น ผู้จัดท้ารายงานฯ จึงได้เกิดแนวคิดในการพัฒนาบุคลากรในการจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า ( 
แก้มลิง ) โดยใช้บุคลากรท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญในหน่วยงานเป็นวิทยากรให้ความรู้ 

๒) ส้ารวจจ้านวนบุคลากรใหม่ ผู้ปฏิบัติการของหน่วยงานระดับวิศวกรโยธา
ปฏิบัติการ ระดับนายช่างโยธาปฏิบัติงานท่ีเป็นบุคลากรใหม่ 

๓) ส้ารวจบุคลากรระดับช้านาญการหรือระดับช้านาญการพิเศษ ของ
หน่วยงานท่ีมีองค์ความรู้ ความช้านาญและประสบการณ์ในการถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้กับบุคลากรใหม่ ได้
อย่างครบถ้วน ทุกขั้นตอนวิธีการ และจุดมุ่งหมายในการปฏิบัติงาน จนสามารถน้าไปปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธ์ภาพ   

๔) ก้าหนดเนื้อหาการฝึกอบรม ซึ่งประกอบด้วย 
- การจัดท้าแผนงาน การปฏิบัติงานในการเตรียมการจัดท้าพื้นท่ีชะลอน้้า 

(แก้มลิง)  
- การศึกษา วิเคราะห์ ในการจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า (แก้มลิง) 
- การศึกษาส้ารวจพื้นท่ี ภูมิประเทศและหาระดับในพื้นท่ีและบริเวณ

ใกล้เคียงอื่นๆ 
- การศึกษาออกแบบโครงสร้าง และการประมาณราคา 
- การศึกษาการจัดสรรงบประมาณและการขออนุมัติ ในการด้าเนินการ 

๕) จัดท้าแผน/โครงการฝึกอบรม  โดยระบุรายละเอียดที ่เกี ่ยวข้อง
ทั้งหมด ตั้งแต่เหตุผลความเป็นมา หรือความจ้าเป็นในการฝึกอบรม  หลักสูตร หัวข้อวิชาต่างๆ 
วิทยากร คุณสมบัติของผู้ท่ีจะเข้ารับการอบรม วันเวลา สถานท่ีอบรม และประมาณการค่าใช้จ่าย  

๖) น้าเสนอแผน/โครงการฝึกอบรม ต่อผู้บริหารเพื่อขออนุมัติเห็นชอบ
ด้าเนินการ 

 ๖.๒  ขั้นด้าเนินการ  
 จะด้าเนินการตามแผน/โครงการฝึกอบรมที่ได้รับอนุมัติ  

 ๖.๓  ประเมินผลการฝึกอบรม 
 เป็นการวัดประเมินผลการพัฒนาองค์ความรู้ของบุคลากร ในการจัดหาพื้นท่ี

ชะลอน้้า (แก้มลิง) เป็นไปตามท่ีก้าหนดไว้และบรรลุวัตถุประสงค์เพียงใด โดยการประเมินผลครั้งเดียวหลัง
ส้ินสุดการอบรมพัฒนาองค์ความรู้บุคลากร 
7. ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 1. ผู้บังคับบัญชาระดับหัวหน้ากลุ่มงาน และระดับผู้อ้านวยการกอง พิจารณา           ให้
ความเห็นชอบในการด้าเนินการ 
 2. ผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงานระดับวิศวกรโยธาช้านาญการท่ีมีองค์ความรู้ความช้านาญ
และประสบการณ์ ท่ีจะถ่ายทอดองค์ความรู้ แก่บุคลากรใหม่ 
 3. ผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงานระดับวิศวกรโยธาปฏิบัติการท่ีเป็นบุคลากรใหม่ 
 4. ผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงาน ระดับนายช่างโยธาปฏิบัติงานท่ีเป็นบุคลากรใหม่ 
8. ระยะเวลาด าเนินการ 



6 
 

 ระยะเวลาด้าเนินการรวม 6 เดือน โดยด้าเนินการต้ังแต่เดือนเมษายน พ.ศ. 2557 – 
กันยายน พ.ศ. 2557 ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

 
9. แนวทางการประเมินผล 

 การพัฒนาองค์ความรู้ บุคลากรในการจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า ( แก้มลิง ) มีการประเมินผล
รายละเอียดดังนี้ 

 ตัวชี้วัดความส้าเร็จ  
 1. ร้อยละ 80 ของเจ้าหน้าท่ีระดับวิศวกรโยธาปฏิบัติการท่ีผ่านการพิจารณาองค์ความรู้

บุคลากรในการจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า ( แก้มลิง ) 
 2. ร้อยละ 80  ของเจ้าหน้าท่ีระดับนายช่างโยธาปฏิบัติงานท่ีผ่านการพิจารณาองค์ความรู้

บุคลากรในการจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า ( แก้มลิง ) 
วิธีการ 

 1. ใช้แบบสอบถามส้ารวจความพึ่งพอใจของเจ้าหน้าท่ีระดับวิศวกรโยธาปฏิบัติการและ
ระดับนายช่างโยธาปฏิบัติงานของกลุ่มงานบริหารโครงการ  กองพัฒนาระบบหลัก 

 2. ใช้แบบทดสอบประเมินผลของเจ้าหน้าท่ีระดับวิศวกรโยธาปฏิบัติการและระดับ นาย
ช่างโยธาปฏิบัติงานของกลุ่มงานบริหารโครงการ กองพัฒนาระบบหลัก 

 3.ใช้บันทึกการเรียนรู้ ( LEARNING LOG ) ของเจ้าหน้าท่ีระดับวิศวกรโยธาปฏิบัติการ
และระดับนายช่างโยธาปฏิบัติงานของกลุ่มงานบริหารโครงการ กองพัฒนาระบบหลัก ท่ีรับการอบรมพัฒนา
องค์ความรู้ บุคคลากรในการจัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า ( แก้มลิง )  

 
10. ข้อเสนอแนะ 

 1. ควรให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องด้าเนินการขอความร่วมมือให้ภาคเอกชน  มีส่วนร่วมใน
การใช้พื้นท่ีว่างเป็นพื้นท่ีชะลอน้้า (แก้มลิง) เพิ่มเติมจากของภาครัฐท่ีมีพื้นท่ีชะลอน้้า (แก้มลิง) อย่างจ้ากัด  

 2. เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ควรได้รับการฝึกอบรม พัฒนาและเห็นความส้าคัญในการ
จัดหาพื้นท่ีชะลอน้้า (แก้มลิง) และอื่นๆ โดยให้มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ประสบการณ์ และปัญหา
อุปสรรค ในการปฏิบัติงานต่างๆ ภายในหน่วยงาน เพื่อเป็นการร่วมมือ และเป็นการระดมความคิดเห็นเป็น
แนวทางในการปฏิบัติ ให้ได้ตามนโยบายและแผน อย่างมีประสิทธิ์ภาพอย่างยั่งยืน 
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