
เลขที่  30 

รายงานการศกึษาส่วนบุคคล 

 

 

 เรื่อง  การส่งเสริมการด าเนนิงานประกันคณุภาพภายใน 
            โรงเรียนฝึกอาชพีกรุงเทพมหานคร 

 

 

จัดท าโดย นางลดาวัลย์  นนทศิลา 

ต าแหน่งนกัวิชาการศกึษาช านาญการ 

สังกดักองส่งเสริมอาชพี  ส านกัพฒันาสังคม 

 

 

รายงานนี้เปน็ส่วนหนึ่งของการฝกึอบรม 

หลกัสูตรนกับริหารมหานครระดบัต้น รุ่นที่ 19  

สถาบนัพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 



เลขที่  ๖0 

รายงานการศกึษาส่วนบุคคล 

 

 

 เรื่อง  การส่งเสริมความเข้มแข็งของเครือข่ายโรงเรียนใน 
            พื้นที่เขตสายไหม 
 

 

จัดท าโดย นางสาวสุชีรา  เล่นวารี 

ต าแหน่งนกัวิชาการศกึษาช านาญการ 

สังกดัฝ่ายการศกึษา  ส านกังานเขตสายไหม 

 

 

รายงานนี้เปน็ส่วนหนึ่งของการฝกึอบรม 

หลกัสูตรนกับริหารมหานครระดบัต้น รุ่นที่ 19  

สถาบนัพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 



เลขที่  ๕๓ 

รายงานการศกึษาส่วนบุคคล 

 

 

 เรื่อง  การส่งเสริมและสนับสนุนโรงเรียนรักษ์สิ่งแวดลอ้ม 
            ในพื้นที่เขตประเวศ 
 

 

จัดท าโดย นางกานตส์ิรี  ธนาศิริธีรติกุล 

ต าแหน่งนกัวิชาการศกึษาช านาญการ 

สังกดัฝ่ายการศกึษา  ส านกังานเขตประเวศ 

 

 

รายงานนี้เปน็ส่วนหนึ่งของการฝกึอบรม 

หลกัสูตรนกับริหารมหานครระดบัต้น รุ่นที่ 19  

สถาบนัพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 



 



1. ชื่อเร่ือง  การส่งเสริมการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 
2. หลักการและเหตุผล 
 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องบริหารจัดการการศึกษาในเชิง
คุณภาพ โดยมีการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกลไกส าคัญท่ีเสริมและผลักดันให้กระบวนการท างาน
ในทุกระดับและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องด าเนินไปอย่างสอดรับกันเป็นระบบตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายและหลักการของการ
จัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐาน ไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา  
มาตรา 48 ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต้องด าเนินการ
อย่างต่อเนื่อง  โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด  หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและ
เปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรับรองการ
ประกันคุณภาพภายนอก 

 ส านักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร มีภารกิจในการร่วมวางแผนพัฒนาอาชีพและ
รายได้ให้แก่ประชาชนท่ัวไปในเขตกรุงเทพมหานคร โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้าน
การฝึกอบรมอาชีพและสาธิตวิชาชีพ การจัดหาตลาดแรงงาน ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ด าเนินกิจกรรมและประสานงานกับหน่วยงานท้ังภาครัฐภาคเอกชนและองค์กรต่างๆ เพื่อการพัฒนา
ประชาชนตลอดจนภารกิจท่ีมีกระบวนการพัฒนาอย่างเป็นพลวัตรท่ีจะต้องติดตามวิเคราะห์สถานการณ์
และก าหนดยุทธศาสตร์ในการวางแผน ด้านการฝึกอบรมและส่งเสริมอาชีพให้สอดคล้องกับสภาพสังคม
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา  โดยมีโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จ านวน 10 แห่ง ท าหน้าท่ีจัด
การศึกษาวิชาชีพให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมของชุมชน ตอบสนองการพัฒนาก าลังคนในทุกๆด้าน 
โดยการให้ความรู้ ทักษะวิชาชีพเพื่อพัฒนาและยกระดับความช านาญเข้าสู่สถานประกอบการได้อย่าง
สมบูรณ์  

  ดังนั้นการประกันคุณภาพภายในจะท าให้โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครเป็น
สถานศึกษาท่ีมีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพมีการท างานท่ีมีเป้าหมายและ มีแผนการ
ด าเนินงานท่ีชัดเจน โดยในการด าเนินการตามแผนเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายนั้น ก็จะต้องมีการ
ประเมินคุณภาพภายในหรือการประเมินตนเอง เพื่อตรวจสอบและพัฒนาปรับปรุงให้เป็นไปตาม
เป้าหมายอยู่ตลอดเวลา  ดังนั้นเพื่อให้เกิดคุณภาพท่ีเป็นมาตรฐานอันจะน าประโยชน์มาสู่ผู้เรียนจึงเห็น
ควรพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ให้สอดคล้องกับ
บทบัญญัติของกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องต่อไป ซึ่งปัญหาท่ีส าคัญท าให้การประกันคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครไม่ประสบผลส าเร็จเนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษา ครูอาจารย์และ
บุคลากรโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครไม่ให้ความส าคัญและไม่เข้าใจในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายใน การท่ีภารกิจหลักจะด าเนินได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และการท่ีจะให้ 



-2- 

ได้มาซึ่งผู้เรียนท่ีพึงประสงค์ โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครจ าเป็นต้องมีการพัฒนาการเรียนการ
สอนและการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นระบบตามแผนที่วางไว้ในการควบคุม
คุณภาพ ปัจจัยหรือองค์ประกอบท่ีจะมีผลต่อคุณภาพการศึกษา แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพแต่
ละองค์ประกอบ เกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้ว ัด ตลอดจนมีการควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการด าเนินงานของการปฏิบัติงานและปัจจัยท่ีมีผลคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง อันจะ
ท าให้กรุงเทพมหานครในฐานะหน่วยงานต้นสังกัดท่ีก ากับดูแล และผู้บริหารมั่นใจว่าโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครสามารถผลิตผู้เรียนท่ีพึงประสงค์ได้ ขณะเดียวกันต้องพร้อมส าหรับการประกันคุณภาพ
ภายนอกโดยการให้องค์กรภายนอกหรือส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การ
มหาชน) เข้ามาตรวจสอบคุณภาพการด าเนินการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาและรับรองผลการ
ด าเนินงาน เพื่อให้สังคมและชุมชนมั่นใจว่าโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครเป็นสถานศึกษาท่ีผ่านการ
รับรองมาตรฐานและผลิตผู้เรียนท่ีมีคุณภาพ 

 

3. วัตถุประสงค์   
 3.1 เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมของบุคลากรโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครโดยการ
สร้างความรู้ ความเข้าใจและสร้างความตระหนักถึงคุณค่าของการประกันคุณภาพภายในและการท างาน
เป็นทีม 
 3.2 เพื่อใหบุ้คลากรโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครสามารถด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในได้อย่างเป็นระบบ 
 ๓.๓ เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
และมีแนวคิดท่ีจะปรับปรุงงานของตนเองอยู่เสมอ 
 
4. เป้าหมาย 
 4.1 เป้าหมายเชิงปริมาณ  
   ผู้บริหารสถานศึกษา ครูอาจารย์ และบุคลากรในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 251 คน 
 4.2 เป้าหมายเชิงคุณภาพ   
 4 .2 .1 ผู้บริ หารสถานศึกษา ครู อาจารย์  และ บุคลากรโรง เรียน ฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร มีความรู้ ความเข้าใจและเห็นความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
 4.2 .๒ ผู้บริ หารสถานศึกษา ครู อาจารย์  และ บุคลากรโรง เรียน ฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร มีความตระหนักในบทบาทและหน้าท่ี ตลอดจนการมี ส่วนร่วมในการด าเนินการ
เกี่ยวกับการจัดท าประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
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5. ปัจจัยความส าเร็จ 
 ๕.๑ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูอาจารย์ และบุคลากรโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มี
ความรู้ ความเข้าใจและตระหนักเห็นความส าคัญของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในและ
พร้อมท่ีจะเป็นส่วนหนึ่งในการท างานเป็นทีมเดียวกัน 
 ๕.๒ การประกาศนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจนในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร ท้ัง ๑๐ แห่ง 
 ๕.๓ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 
ซึ่งมีสาระส าคัญคือ 
 มาตรา  47  ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาทุกระดับ  ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพ
ภายนอก  
 ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดใน
กฎกระทรวง   
 มาตรา  48  ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด 
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  และเปิดเผยต่อสาธารณชนเพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  
และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 
 ๕.๔ กรอบแนวคิด 
   ๕.๔.๑ หลักการบริหารที่เป็นกระบวนการวงจรคุณภาพ (PDCA) ประกอบด้วย  
      1) การวางแผน (Plan) ต้องมีการประชุมร่วมกันเพื่อก าหนดเป้าหมายและ
มาตรฐานแนวทางด าเนินงาน งบประมาณ ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบ เพื่อเป็นปัจจัยน าเข้าของการวาง
ระบบ คือ แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา แผนปฏิบัติงานประจ าปี แผนการจัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายของสถานศึกษา แผนการประเมินคุณภาพและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 
 2) การปฏิบัติตามแผน (Do) ต้องปฏิบัติงานตามระบบท่ีก าหนดไว้ ขณะ
ด าเนินการต้องมีการเรียนรู้เพิ่มเติมตลอดเวลา และผู้บริหารควรให้การส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากร
ทุกคนท างานอย่างมีความสุข จัดส่ิงอ านวยความสะดวก สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการปฏิบัติก ากับ 
ติดตามการท างานในระดับรายบุคคล รายกลุ่ม และให้การนิเทศอย่างสม่ าเสมอ 
     3) การตรวจสอบ (Check) ควรจัดท ากรอบการประเมิน เครื่องมือ การเก็บ
รวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและแผนความหมายข้อมูล พร้อมท้ังตรวจสอบเพื่อปรับปรุงคุณภาพ 
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การประเมินและเป็นกลไกส าคัญท่ีจะกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาเพราะจะท าให้ได้ข้อมูลย้อนกลับท่ีแสดง
ว่าการด าเนินงานท่ีผ่านมาบรรลุเป้าหมายเพียงใด 
 4) การปรับปรุง (Act) เมื่อแต่ละฝ่ายประเมินผลเสร็จเรียบร้อยแล้วต้องส่งผล
ให้คณะกรรมการรับผิดชอบน าไปวิเคราะห์ สังเคราะห์ และแปลผล เพื่อน าเสนอผลต่อผู้เกี่ยวข้องน าไป
ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา ครูอาจารย์ตลอดจนบุคลากรในโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร เพื่อน าไปวางแผนในระยะต่อไป โดยจะต้องจัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศหรือการ
เขียนรายงานประเมินตนเอง 
 จากกระบวนการการประกันคุณภาพการศึกษา ตามแนวคิดของการบริหารแบบครบวงจร
จะได้กรอบความคิดในการส่งเสริมการด าเนินงานประกันคุณภาพ  ดังภาพแสดงความสัมพันธ์  ดังนี้ 
 

 

 
 

 

 
 
 

  ๕.๔.๒ รูปแบบการมีส่วนร่วมในการท างานร่วมกันเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ ท้ังนี้
ขึ้นอยู่กับสภาพความคิด ความเช่ือ และความยึดมั่นของแต่ละบุคคล แต่ละหน่วยงาน แต่ละองค์กร  
การมีส่วนร่วมจึงเป็นหัวใจของการเสริมสร้างพลังการท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม ท่ีมีประสิทธิภาพในการ
พัฒนาเพราะท าให้ผู้เกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้เสียเข้าใจสถานการณ์และอุทิศตนมากยิ่งขึ้นเพื่อการ
เปล่ียนแปลงและพัฒนาไปในทางท่ีดีขึ้น 

  
 

ร่วมกันวางแผน 
 

     P 

 

C 

       

D 

            

           A 
ร่วมกันปฏิบัติ 

ร่วมกันตรวจสอบ 

ร่วมกันปรับปรุง 

การตรวจสอบและ
ประเมินคุณภาพ 

การควบคุมคุณภาพ 



-๕- 
 

 ๕.๕ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
  ๕.๕.๑ จุดแข็ง  
   ๑) มีหลักสูตรวิชาชีพระยะส้ันหลากหลายสอดคล้องกับความต้องการของ
ชุมชนในกรุงเทพมหานคร 
   ๒) มีบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถในการสอนวิชาชีพเฉพาะด้าน 
   ๓) มีความพร้อมด้านอาคาร สถานท่ีและห้องปฏิบัติซึ่งเพียงพอต่อการจัดการ
เรียนการสอน 
  ๕.๕.๒ จุดอ่อน 
   ๑) ผู้บริหารสถานศึกษา ครูอาจารย์และบุคลากรบางส่วนไม่เข้าใจและไม่ให้
ความส าคัญในการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
   ๒) การจัดเก็บฐานข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบันไม่สามารถหาใช้ได้ทันที 
ขาดระบบและกลไกส าหรับการประกันคุณภาพภายใน 
   ๓) ขาดระบบควบคุมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การนิเทศ ติดตามการ
วัดผลและประเมินผลหลักสูตรวิชาชีพระยะส้ัน 
   ๔) ขาดการวิจัยในช้ันเรียน การพัฒนาด้านเอกสาร หลักสูตร ท าให้ไม่สนอง
ต่อนโยบายสู่ความเข้มแข็งของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
   ๕) ขาดแผนประชาสัมพันธ์และตลาดเชิงรุก 
  ๕.๕.๓ โอกาส 
   ๑) สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ 
   ๒) ได้รับการจัดสรรงบประมาณเพียงพอ 
  ๕.๕.๔ อุปสรรค 
   ๑) มีสถาบันการศึกษาท่ีเปิดสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะส้ันเป็นจ านวนมากใน
เขตกรุงเทพมหานคร 
   ๒) จ านวนผู้สอนวิชาชีพมีจ านวนน้อยไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้เรียน
โดยเฉพาะวิชาภาษาต่างประเทศ 
   ๓) ขาดการเอาใจใส่ดูแลและให้การสนับสนุนท่ีชัดเจนจากกรุงเทพมหานคร 
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6. ภารกิจที่ด าเนินการ 
 6.1 ขั้นศึกษาและเตรียมการ 
  -  ศึกษาและรวบรวมระเบียบและเอกสารต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา โดยศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลแนวคิดตามหลักการท างานแบบคุณภาพ (PDCA) 
ซึ่งประกอบด้วย การร่วมกันวางแผน (P)  ร่วมกันปฏิบัติตามแผน (D)  ร่วมกันตรวจสอบ (C)  และ
ร่วมกันปรับปรุง (A) ซึ่งมีแนวคิดเพื่อส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา โดยมีการด าเนินงาน  
3  ขั้นตอน  ดังนี้ 
       1)  การควบคุมคุณภาพ  เป็นการก าหนดมาตรฐานคุณภาพ  และการพัฒนา
สถานศึกษาให้เข้าสู่มาตรฐาน 
 2)  การตรวจสอบคุณภาพ  เป็นการตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานให้
เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
 3)  การประเมินคุณภาพ  เป็นการประเมินคุณภาพของสถานศึกษา  โดยหน่วยงานท่ี
ก ากับดูแล 
 และเน้นการท างานแบบการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคนในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครท้ัง ๑๐ 
แห่ง ในการด าเนินการงานประกนัคุณภาพภายในอย่างแท้จริง 
  -  เสนอผู้อ านวยการส านักพัฒนาสังคมพิจารณาให้ความเห็นชอบและด าเนินการจัด
อบรมเพื่อเตรียมความพร้อมให้แก่ผู้บริหาร ครูอาจารย์และเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจและช้ีแจงแนวทางการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน
และสร้างความตระหนักถึงคุณค่าความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
  -  เสนอผู้อ านวยการส านักพัฒนาสังคมเพื่ออนุมัติแต่งต้ังคณะกรรมการการประกนั
คุณภาพการศึกษาประจ าปีการศึกษา  
 6.2 ขั้นวางแผนปฏิบัติงาน  
  -  ขออนุมัติแต่งต้ังคณะกรรมการจัดท าแผนการประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร 
  - ด าเนินการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดท าแผนการประกันคุณภาพการศึกษา
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร เพื่อก าหนดกรอบและวางแผนการปฏิบัติงานประจ าปีการศึกษาให้
สอดคล้องกับเป้าหมาย แผนงบประมาณประจ าปี 
  -  คณะกรรมการจัดท าแผนการประกันคุณภาพการศึกษาด าเนินการจัดท าแผนการ
ประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครเป็นแผนกลาง 
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  -  กลุ่มงานการศึกษาอาชีพด าเนินการจัดท าประกาศนโยบายการประกันคุณภาพ
ภายในเสนอผู้อ านวยการส านักพัฒนาสังคมลงนามประกาศใช้ในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  
ท้ัง 10 แห่ง 
  -  ประชุมจัดท ามาตรฐานและตัวชี้วัดตามแผนประกันคุณภาพภายใน 
  -  กลุ่มงานการศึกษาอาชีพเสนอผู้อ านวยการส านักพัฒนาสังคมแต่งต้ังคณะกรรมการ
ปรับปรุงร่างมาตรฐานและตัวชี้วัดของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
  -  กลุ่มงานการศึกษาอาชีพเสนอผู้อ านวยการส านักพัฒนาสังคมเพื่อขออนุมัติใช้เกณฑ์
มาตรฐานการประกันคุณภาพภายใน 
 6.3 ขั้นด าเนินการตามแผน  
  -  กลุ่มงานการศึกษาอาชีพด าเนินการแต่งต้ังคณะกรรมการรับผิดชอบมาตรฐานและ 
ตัวบ่งช้ี 
  -  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครท้ัง 10 แห่ง ด าเนินการจัดท าเครื่องมือประกอบ
ตัวบ่งช้ีตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
  -  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครทั้ง 10 แห่ง ด าเนินการรวบรวมข้อมูลตามตัวบ่งช้ี 
  -  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครศึกษาคู่มือการเขียนรายงาน และเตรียม
แบบฟอร์มการบันทึกข้อมูลตามตัวบ่งช้ี 
 6.4 ขั้นการตรวจสอบประเมินผล  
  -  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครท้ัง 10 แห่ง ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล/แปล
ความตามมาตรฐานและตัวบ่งช้ี 
  -  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครท้ัง 10 แห่ง ด าเนินการจัดท าการเขียนรายงาน
การประเมินตนเอง 
  -  แต่ง ต้ังคณะกรรมการตรวจประเมินผลคุณภาพภายในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร 
 6.5 ขั้นการน าผลการประเมินมาปรับปรุง  
  -  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครปรับปรุง/แก้ไขตัวบ่งช้ีท่ีไม่ผ่านการตรวจประเมิน
จากคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
  -  กลุ่มงานการศึกษาอาชีพร่วมกับโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครจัดท าแผน
เตรียมการรับประเมินผลภายนอกจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน) 
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7. ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 7.1 ผู้อ านวยการส านักพัฒนาสังคม 
 7.2 ผู้อ านวยการกองส่งเสริมอาชีพ 
 7.3 ผู้อ านวยการวิทยาลัยชุมชน 
 7.4 ผู้อ านวยการวิทยาลัยสารพัดช่างพระนคร 
 7.3 หัวหน้ากลุ่มงานการศึกษาอาชีพ กองส่งเสริมอาชีพ 
 7.4 นักวิชาการศึกษา กลุ่มงานการศึกษาอาชีพ กองส่งเสริมอาชีพ 
 7.5 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จ านวน 10 แห่ง 
 7.6 ครู อาจารย์ วิทยากรส่งเสริมอาชีพ โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  
จ านวน 10 แห่ง 
 7.7 เจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนฝึกอาชีพกรงุเทพมหานคร จ านวน 10 แห่ง 

8. ระยะเวลาการด าเนินการ 
 เร่ิมด าเนินการเดือนมีนาคมและด าเนินการต่อเนือ่งทุกปีการศึกษา 

แผนปฏิบัติงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
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ระยะเวลา 
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๑. แต่งต้ัง
คณะกรรมการการ
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การศึกษา 
๒. จัดประชุม
อบรมช้ีแจงท า
ความเข้าใจงาน
ประกันคุณภาพ
การศึกษาแก่
ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู
อาจารย์และ
บุคลากรโรงเรียน
ฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร 
ท้ัง ๑๐ แห่ง 

            กลุ่มงาน
การศึกษา

อาชีพ 
 
 

กลุ่มงาน
การศึกษา

อาชีพ  
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แผนปฏิบัติงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 

กิจกรรม 
ระยะเวลา 

ผู้รับผิดชอบ 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

๓. จัดท าแผนการ
ประกันคุณภาพ
การศึกษาโรงเรียน
ฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร 
๔. แต่งต้ัง
คณะกรรมการ
รับผิดชอบ
มาตรฐานและตัว
บ่งช้ี 
๕. จัดท าเครื่องมือ
ประกอบตาม
มาตรฐานและตัว
บ่งช้ี 
๖. ด าเนินการเก็บ
ข้อมูลตาม
มาตรฐานและตัว
บ่งช้ี 
๗. การประเมิน
ตนเองและการ
เขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง 
๘. แต่งต้ัง
คณะกรรมการ
ตรวจประเมิน
คุณภาพภายใน 
๙. น าผลการตรวจ
ประเมินมา
ปรับปรุง/แก้ไขตัว
บ่งช้ีท่ีไม่ผ่านการ
ประเมิน 
 

            คณะกรรมกา
รการประกัน

คุณภาพ
การศึกษา 

 
กลุ่มงาน
การศึกษา

อาชีพ 
 
โรงเรียนฝึก
อาชีพ กทม. 

 
 
 

โรงเรียน 
ฝึกอาชีพ

กทม. 
 

โรงเรียน 
ฝึกอาชีพ

กทม. 
 

กลุ่มงาน
การศึกษา

อาชีพ 
 
โรงเรียนฝึก
อาชีพ กทม. 
และกลุ่มงาน
การศึกษา

อาชีพ 
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แผนปฏิบัติงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 

กิจกรรม 
ระยะเวลา 

ผู้รับผิดชอบ 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

๑๐. จัดท ารายงาน
ผลการประเมิน
เสนอต่อผู้บริหาร 

            โรงเรียนฝึก
อาชีพ กทม.
และกลุ่มงาน
การศึกษา

อาชีพ 
 

 
9. แนวทางการประเมิน 
 9.1 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
  ผลผลิต (Output) 
  -  การจัดประชุมช้ีแจงสร้างความรู้ ความเข้าใจงานประกันคุณภาพแก่ผู้บริหาร ครู
อาจารย์ และบุคลากรโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จ านวน 10 โรงเรียน 
 -  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จ านวน 10 โรงเรียน มีรายงานการประเมิน
ตนเองประจ าปีการศึกษา 
  ผลลัพท์ (Outcome) 
  - ผู้บริหาร ครูอาจารย์ และบุคลากรโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จ านวน 10 
โรงเรียน มีความตระหนักในบทบาทและหน้าท่ีเห็นความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
ตลอดจนการมีส่วนร่วมในการด าเนินการเกี่ยวกับการท าประกันคุณภาพภายในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร 
 9.2 วิธีการ 
  - แบบส ารวจความคิดเห็นในการเข้ารับการอบรมการสร้างความรู้ ความเข้าใจในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครก่อนและหลังเข้ารับการอบรม 
  -  การสังเกตและสัมภาษณ์การมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษา ครูอาจารย์และ
บุคลากรโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครในการเข้ามาด าเนินการจัดท าการประกันคุณภาพภายใน 
 9.3 เครื่องมือ 
  - แบบส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาฝึกอาชีพท่ีมีต่อการจัดประกันคุณภาพ
การศึกษา 
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  -  แบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการ
เรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะส้ันโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
10. ข้อเสนอแนะ 
 10.1 ควรก าหนดผู้รับผิดชอบและก าหนดบทบาทหน้าท่ี ท่ีต้องรับผิดชอบถึงแม้ว่าการ
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครเป็นภาระหน้าท่ีของบุคลากรทุกคนก็ตาม 
การแต่งต้ังคณะท างานโดยเฉพาะจะท าให้การด าเนินงานคล่องตัว สะดวก รวดเร็ว โดยเฉพาะในการ
จัดเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ และสรุปผลในภาพรวมของโรงเรียน 
 10.2 ควรส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 
    ๑) ควบคุมคุณภาพ โดยการก าหนดมาตรฐานคุณภาพ การจัดท าแผนปฏิบัติงานและ
แผนพัฒนาโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครให้เข้าสู่มาตรฐานการศึกษา 
    ๒) ตรวจสอบคุณภาพ โดยการตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษา 
    ๓) ประเมินคุณภาพ โดยการทบทวนผลการปฏิบัติงานท่ีผ่านมาเพื่อตรวจประเมิน
คุณภาพภายในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ก่อนน าเสนอส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินผลคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) เข้าตรวจรับการประเมินคุณภาพในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร ท้ัง ๑๐ แห่ง 



 

 

 


