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เรื่อง ปรับปรุงเครื่องมือการติดตามและประเมินผล :  
     เฉพาะกรณพีื้นที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร 

 
จัดท าโดย ว่าที่ร.ต.กังวาน จันทร์ประเสริฐ 

ต าแหนง่ นกัวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
สังกัด กองยทุธศาสตร์สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  

ส านักยุทธศาสตรแ์ละประเมินผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานนี้เปน็ส่วนหนึ่งของการฝกึอบรม 
หลกัสูตรนกับริหารมหานครระดบัต้น รุ่นที่ ๑๙ 

สถาบนัข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕7 
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ชื่อ มหานครสีเขียวและสะอาด                                                                                                                                                                                     

แนวทางที่เสนอไว้ 
๓.๑ ผลักดันเพ่ิมพื้นที่สีเขียวโดยเน้นสวนสาธารณะขนาดใหญ่  

   - เพิ่มพื้นที่สีเขียวเพื่อให้เป็นปอดของคนกรุงเทพฯ อีก ๕,๐๐๐ ไร ่
   - สร้างสวนสาธารณะขนาดใหญ่ 10 แห่ง 
   - สร้างสวนลอยน้้าแห่งแรก   
   - สร้างสวนสุนัข (Dog Park) ๔ มุมเมือง  
   - ส่งเสริมสวนบนอาคารสูง (Green Roof) และแนวก้าแพงอย่างต่อเนื่อง 

๓.2 เพิ่มประสิทธิภาพในการบ้าบัดน้้าเสีย     
       - สร้างโรงงานบ้าบัดน้้าเสียเพิ่ม ๕ แห่ง 
       - วางแผนขยายการบ้าบัดน้้าเสียให้ครอบคลุมทั่วกรุงเทพมหานคร 
๓.๓ ผลักดันการจัดการปัญหาขยะอย่างมีประสิทธิภาพ 
         - เพิ่มระบบการจัดการขยะที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ตั้งแต่จัดเก็บขนถ่าย               
เปลี่ยนขยะ ให้เป็นพลังงานไฟฟ้าด้วยเทคโนโลยีสะอาด 

   - รณรงค์คัดแยกขยะอย่างต่อเนื่อง 
 - เพิ่มบริการเก็บขยะไม่ให้ตกค้างในตรอก ซอย/เพิ่มเที่ยวการขนขยะของ

รถขยะ กทม.   (มาตรการเร่งด่วน) 
        - รณรงค์แยกขยะจัดหาสถานที่ชักลากขยะรวมเก็บเป็นเวลาในชุมชน  โดย
ยกเว้นค่าธรรมเนียมรายเดือนในชุมชนที่มีส่วนร่วม 

    - จัดถังขยะ street furniture ใน ๕๐ เขต (แบบเดียวกับท้องสนามหลวง)               
๕๐,๐๐๐ ใบ 
       - แผนสร้างโรงงานขยะแปรรูปอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อใช้เป็นพลังงาน
ทดแทนเพื่อให้ปริมาณขยะเหลือน้อยที่สุด 

    - สร้างเตาเผาขยะเพื่อผลิตกระแสไฟฟ้าอีก ๒ แห่ง แห่งละ ๓๐๐ ตัน 
        - เปิดโรงก้าจัดและแปรรูปไขมันเพื่อผลิตเช้ือเพลิง แห่งที่ ๒ ที่อ่อนนุช 
        - สร้างโรงขยะติดเชื้อด้วยระบบความร้อนสูง 

ภาคผนวก ค 
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๑. ศึกษา วิเคราะห์รายละเอียดข้อมูล
พื้นท่ีสีเขียวจาก ๒ โปรแกรม คือโปรแกรม
เพื่อการจัดการข้อมูลสวนสาธารณะของ
กรุงเทพมหานครและโปรแกรมเพื่อการ
จั ด ก า ร ข้ อ มู ล พื้ น ท่ี 
สี เ ขี ย ว เ พื่ อ สภ าพ แว ด ล้ อ ม ท่ี ดี ขอ ง
กรุงเทพมหานคร 
๒. น้าผลท่ีได้จากการศึกษา วิเคราะห์
ระบบตามข้อ ๑ จัดท้ารายละเอียดของ
ข้อมูลขึ้นใหม่ โดยจัดข้อมูลให้เหลือเพียง 
๑  ชุด  โดยข้อมู ลประกอบด้วย  ๑๐ 
ประเภทตามท่ีแผนแม่บทพื้นท่ีสีเขียวของ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ.๒๕๔๖  
๓. ศึกษา รวบรวมข้อบกพร่องในการใช้
งานของโปรแกรมตามข้อ ๑ ด้าเนินการ
โดย 
- น้าข้อมูลท่ีไ ด้รวบรวมไว้จากการให้
ค้าปรึกษาหน่วยงานตลอดระยะเวลาการ
เปิดใช้งานโปรแกรมตามข้อ ๖.๑ มาใช้
ประโยชน์ 
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- จัดประชุมร่วมกันระหว่างเจ้าหน้าท่ี
ผู้รับผิดชอบการน้าข้อมูลพื้นท่ีสีเขียว
ประกอบด้วยส้านักยุทธศาสตร์ และ
ประเมินผล ส้านักงานสวนสาธารณะ 
ส้านักส่ิงแวดล้อม และฝ่ายรักษาความ
สะอาดและสวนสาธารณะ ๕๐ ส้านักงาน
เขต(กระบวนการมีส่วนร่วม) 
- จัดต้ังกลุ่มไลน์ ช่ือ “ฐานข้อมูลพื้นท่ี 
สีเขียว กทม.”เพื่อให้ค้าแนะการใช้งาน
แ ล ะ แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า ก า ร ใ ช้ ง า น ข อ ง 
โปรแกรมฯ ให้กับหน่วยงานและรวบรวม
ข้อมูลซึ่งเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบรายงาน
แจ้งข้อบกพร่องของระบบด้วย 
๔. ศึกษา วิเคราะห์ ๑) นโยบายการเพิ่ม
พื้นท่ีสีเขียวของผู้ว่าราชการกรุง เทพ - 
มหานคร ๒) ตัวช้ีวัดกลยุทธ์หลักตาม
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๑๒ ปี ฯ 
และ ๓) ตัวช้ีวัดบูรณาการของส้านักงาน
เขต น้าข้อมูลท่ีได้ใช้ก้าหนดรายละเอียด
แนวทางการน้าข้อมูลไปประยุกต์ใช้ให้
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เกิดผลสัมฤทธิ์ตามท่ีระบุไว้ตัวช้ีวัดก้าหนด
ไว้อย่างครบถ้วนและถูกต้อง 
๕. รวบรวมประมวลผลข้อมูลท้ังหมด
ต้ังแต่ข้อ ๑-๔ 
๖. ศึกษา วิเคราะห์รายละเอียดคุณสมบัติ
ของ “โปรแกรมเพื่อการจัดการข้อมูล
สวนสาธารณะของกรุงเทพมหานครและ
โปรแกรมเพื่อการจัดการข้อมูลพื้น ท่ี 
สีเขียวเพื่อสภาพแวดล้อมท่ีดีของกรุงเทพ- 
มหานคร” เพื่อใช้เป็นต้นแบบในการ
ปรับปรุงขึ้นใหม่  
๗ .  น้ าข้ อมู ลจาก  ๕  และ  ๖  จัด ท้ า
รายละเอียดท่ีจะน้าไปใช้พัฒนาโปรแกรม
ตัวใหม่ “ช่ือฐานข้อมูลและระบบติดตาม
ประเมินผลการเพิ่ มพื้น ท่ี สี เขียวของ
กรุงเทพมหานคร”  
๘  ถ่ า ย ทอ ดแ น ว คิ ด จ า ก ข้ อ  ๗  ใ ห้
นั ก วิ ช า ก า ร คอ ม พิ ว เ ต อ ร์ จ า ก ก อ ง
สารสนเทศภูมิศาสตร์ ส้านักยุทธศาสตร์
และประเมินผล ซึ่งให้การสนับสนุนการ
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พัฒนาฐานข้อมูลและระบบติดตามและ
ประเมินผลการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวฯ  
๙. ทดสอบและประเมินประสิทธิภาพการ
ท้างานของฐานข้อมูลและระบบติดตาม
ประเมินผลการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวฯ ในด้าน
ต่างๆ  
๑๐. จัดอบรมการใช้งานฐานข้อมูลและ
ระบบติดตามประเมินผลการเพิ่มพื้นท่ี 
สีเขียวฯ ให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ พร้อม
แ จ้ ง แนวทางก ารน้ า ร ะบบฯ  ไป ใ ช้
ประเมินผลสัมฤทธิ์ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ้าปี  ๒๕๕๗ ของ ส้านัก
ส่ิงแวดล้อมและส้านักงานเขต 
๑ ๑ .  ต ร ว จ ส อ บ  ป รั บ ป รุ ง  แ ก้ ไ ข
รายละ เอี ยดของข้อมู ลและระบบฯ 
หลังจากหน่วยงานน้าเข้าข้อมูลสู่ระบบฯ 
- ตรวจสอบความก้าวหน้า ครบถ้วนและ
ถู ก ต้ อ ง ข อ ง ข้ อ มู ล ฯ  ซึ่ ง ห น่ ว ย ง าน
ด้าเนินการปรับปรุง แก้ไข และเพิ่มเติม
ข้อมูลตามท่ีก้าหนดไว้  
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- รวบรวมประเด็นปัญหา อุปสรรคจาก
การใช้งานระบบ จ้าแนกประเด็นปัญหา
น้ามาใช้ปรับปรุงระบบเพิ่มเติม 
 
๑๑. น้าข้อมูลจากฐานข้อมูลและระบบ
ติดตามประเมินผลการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวฯ 
ไปใช้ 
- จัด ท้ารายงานการประ เมินผลการ
ด้ า เ นิ น ก า ร ต า ม แ ผ น พั ฒ น า
กรุงเทพมหานคร ๑๒ ฯ  
-จัดท้าผลคะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ์
ตัว ช้ีวั ดบูรณาการของ ส้านักงานเขต 
ตัวช้ีวัดท่ี ๕ และตัวช้ีวัดท่ี ๖ และตัวช้ีวัด
เชิงยุทธศาสตร์ของส้านัก ส่ิงแวดล้อม
(ตัวช้ีวัดเฉพาะของหน่วยงาน) ประจ้าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2557  
-ประเมินผลการด้าเนินงานตามนโยบาย
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งสิ่งแวดล้อม 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว (ป 3.5)  
       
อนุรักษ์ ปรับปรุงสภาพ
พ้ื นที่ สี เ ขี ย ว  ( พ้ื นที่
ส ว น ส า ธ า ร ณ ะ /
สวนหย่อมและพ้ืนที่ 
สี เ ขี ย ว เ พ่ื อ
สภาพแวดล้อมที่ดี)เพ่ือ
เ ป็ น พ้ื น ที่ เ พ่ื อ ก า ร
พักผ่อนเป็นแหล่งกรอง
มลภาวะของเมืองและ
รองรับกิจกรรมทาง
สังคม 

5.1 จ้านวนครั้ ง
ของการรายงาน
พ้ืนที่ สี เ ขี ย ว เ พ่ื อ
สภาพแวดล้อมที่ดี
ของกทม.  
 
( ก ร ณี เ ข ต ซึ่ ง
ส ำ ร ว จ พื้ น ที ่
สีเขียวฯ ครบถ้วน
เรียบร้อยแล้ว)  
 
(ตัวชี้วัดเชิงบูรณา
การของสนข.) 
 

นิยาม 
1.พ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสภาพแวดล้อม
ที่ ดี ข อ ง ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร 
หมายถึง 
- พ้ืนที่สีเขียวตามค้าจ้ากัดความ
ในแผนแม่บทพ้ืนที่สี เ ขียวของ
กรุงเทพมหานคร 9 ประเภท  
ซึ่งประกอบด้วย 
1. สนามกีฬากลางแจ้ง หมายถึง
สนามกีฬากลางแจ้งที่มีขนาด
พ้ืนที่>500 ตร.ม.ข้ึนไป  
2. สนามกอล์ฟ หมายถึง สนาม
กอล์ฟทุกแห่ง 
3. แหล่ง น้้า หมายถึง สระน้้า 
หนองน้้า บึง  
ซึ่งมีน้้าท่วมขังนานกว่า 6 เดือน
ต่อปี  ที่ มี ขนาด พ้ืนที่  > 500  
ตร.ม.ข้ึนไปทุกแห่ง 
4. ที่ลุ่ม หมายถึงที่ลุ่มน้้าท่วมขัง 
มีพืชข้ึน 
ปกคลุม เช่นกกที่มีขนาด > 500 
ตร.ม.ข้ึนไปทุกแห่ง 

จ้ า น ว น
ครั้ง 

สนข. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 เดือน/ ครั้ง รวม 4 
ครั้ง 
(ธ.ค.,มี.ค.,มิ.ย.,ก.ย.) 
 
 
 
 
 
 

เอกสารประกอบการตรวจประเมิน 
ส้านักงานเขต 
1.หนังสือรายงานการเปลี่ยนแปลงการใช้
ประโยช น์ที่ ดิน (ตามแบบซึ่ งส้ า นักงาน
สวนสาธารณะก้าหนด) ซึ่งได้จากการส้ารวจ
ตรวจสอบพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสภาพแวดล้อมของ
เมืองที่ดีในพ้ืนที่เขต 9 ประเภทตามที่แผน
แม่บทพ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร พ.ศ.
2546 ซึ่งอยู่ในฐานข้อมูลโปรแกรมฯ ส่ง 
“กลุ่มงานวิชาการสวนและต้นไม้ ส้านักงาน
สวนสาธารณะ  
2.ความครบถ้วน สมบูรณ์ ถูกต้องของข้อมูล
ใ น  “ ฐ า น ข้ อ มู ล โ ป ร แ ก ร ม ฯ ”
(http://203.155.220.220/parks/)  
********************************** 
เกณฑ์การให้คะแนน (10 คะแนน) 
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย 
1.จ้านวนครั้งในการส่งรายงานคิดเป็นร้อยละ 
40 ของคะแนนทั้งหมด 

1 ครั้ง = 25% ของคะแนนส่วนที่ 1 
2 ครั้ง = 50% ของคะแนนส่วนที่ 1 
3 ครั้ง = 75% ของคะแนนส่วนที่ 1 
4 ครั้ง = 100% ของคะแนนส่วนที่ 1 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งสิ่งแวดล้อม 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว (ป 3.5)  
       

5. ที่ว่าง หมายถึงที่ว่างหรือที่โล่ง
ที่มีขนาด > 1 ไร่ พ้ืนที่โล่งหรือ
พ้ืนที่รกร้างหรือไม่ได้ใช้ประโยชน์
หรือไม่เข้าข่ายพ้ืนที่ประเภทใด
และมีขนาดพ้ืนที่ ต้ังแต่ > 500 
ตร.ม. 
6. พ้ืนที่ไม้ยืนต้น หมายถึงพ้ืนที่มี
กลุ่มไม้ยืนต้นข้ึนอยู่เป็นส่วนใหญ่ 
ขนาดพ้ืนที่ ต้ั งแต่ 1 ไร่ ข้ึนไป 
รวมทั้งสวนผลไม้ 
7.พ้ืนที่ เกษตรกรรม หมายถึง
พ้ืนที่เกษตรกรรม เช่น นาข้าว 
นาหญ้า  
8.พ้ื น ที่ เ พ า ะ เ ลี้ ย ง สั ต ว์ น้้ า  
หมายถึงพ้ืนที่บ่อเลี้ยงสัตว์น้้า 
9. พ้ืนที่อื่นๆ หมายถึงพ้ืนที่ที่มี
ศักยภาพในการพัฒนาเป็นพ้ืนที่
สีเขียวเพ่ือการนันทนาการและ
ส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม เช่น 
ริมคลอง พ้ืนที่ใต้หรือข้างทาง
ด่วนหรือทางพิเศษ เป็นต้น 
2.รายงานพื้นที่สีเขียว  

 
 

ครั้งในการส่งรายงานหมายถึง การส่งข้อมูล
พ้ืนที่สี เ ขียวเ พ่ือสภาพแวดล้อมที่ ดี ของ
กรุงเทพมหานคร (สสล.01-1) ในเดือน ธ.ค. 
มี.ค.มิ.ย. และก.ย. ของปีที่ตรวจประเมิน 
ส่งหลังเดือนที่ก้าหนดถือว่าไม่ส่งข้อมูล 
2.ข้อมูลใน “ฐานข้อมูลและระบบติดตาม
ประ เมินผลการ เพิ่ มพื้ นที่ สี เ ขี ยวขอ ง
กรุงเทพมหานคร”ได้รับการแก้ไข ปรับปรุง
ให้มีควำมถูกต้อง คิดเป็นร้อยละ 60 ของ
คะแนนทั้งหมด 
การหักคะแนน 
พิจารณาจากความครบถ้วนของข้อมู ล  
ซึ่งปรากฏในโปรแกรมฯ โดยแบ่งเป็น 
1.รายละเอียดข้อมูล 
2.สถานที่ต้ังพ้ืนที่ 
3.ภาพถ่ายพ้ืนที่แต่ละแห่ง 
  ทั้ ง น้ีการ ตัดคะแนนคิดเป็นข้อละ 5%  
จากคะแนนที่ได้รับในส่วนที่ 2 
************************* 
 
* ข้อมูลที่ใช้ประกอบการประเมินทั้งหมดให้
ด้าเนินการจัดท้าให้แล้วเสร็จภายในสิ้ น
กันยายนของปีที่ตรวจประเมิน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว (ป 3.5)  
       

   รายงานฯ หมายถึงข้อมูลซึ่ง
ห น่ ว ย ง า น ติ ด ต า ม ก า ร
เปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์
ที่ดินซึ่งอยู่ใน “ฐานข้อมูลและ
ระบบติดตามประเมินผลการเพ่ิม
พ้ื น ที่ สี เ ขี ย ว ข อ ง
กรุงเทพมหานคร”ว่ายังคงอยู่
หรือมีการน้าไปใช้ประโยชน์ แจ้ง
ให้ ส้ า นักงานสวนสาธารณะ 
ส้า นักสิ่ งแวดล้อมทราบตาม
ระยะเวลาท่ีก้าหนด 
3 . จุดมุ่ งหมายหลั ก ในกา ร
ส้ า ร ว จ พื้ น ที่ สี เ ขี ย ว เ พื่ อ
สภาพแวดล้อมที่ ดีของกทม.
เ พ่ือให้ส้ า นักงานเขตส้ าร วจ 
ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ มู ล พ้ื น ที่ 
สีเขียวตามนิยามฯ ที่มีอยู่จริงใน
พ้ืนที่เขตทั้งหมด (ทั้งที่ทราบและ
ไม่ทราบเจ้าของ) แบ่งพ้ืนที่ตาม
ประเภทที่ก้าหนดเพ่ือประโยชน์
ในการติดตามการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพพ้ืนที่ และทราบพ้ืนที่ 
สีเขียวที่มีอยู่จริง 
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4. ข้อมูลพ้ืนที่สีเขียวดังกล่าว
เป็นข้อมูลส ารองซึ่งส านักงาน
เขตจะสามารถน าไปพัฒนาเป็น
สวนสาธารณะ/สวนหย่อมได้ใน
อนาคต  
  5.ข้อแนะน้าในการส้ารวจและ
ตรวจสอบข้อมูลในพ้ืนที่เขตให้
เกิดความสะดวก รวดเร็วและ
ค ร อ บ ค ลุ ม พ้ื น ที่ ม า ก ข้ึ น 
ด้าเนินการโดย 

5.1 ตรวจสอบพ้ืนที่ โดยใช้
แ ผ น ที่ Google ซึ่ ง ที่ มี อ ยู่ ใ น
“ฐานข้อมูลและระบบติดตาม
ประเมินผลการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว
ขอ ง ก รุ ง เ ท พ ม ห า นค ร ” ใ น
เบื้องต้น 

5.2 ด้าเนินการตรวจสอบ
พ้ืนที่ภาคสนามตรวจสอบความ
มีอยู่จริงของพ้ืนที่ 

5.3 แก้ ไข  ปรับปรุ ง  และ
บันทึกรายละเอียดข้อมูลและบัน
ที่ต้ังในแผนที่ GIS ของฐานข้อมูล
และระบบฯ ต่อไป 
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วิธีการค้านวณ 
นับจ้านวนครั้งที่ส้านักงานเขต
จัดส่งรายงานพ้ืนที่สีเขียวเ พ่ือ
ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ที่ ดี ข อ ง
กรุงเทพมหานคร ให้กับกลุ่มงาน
วิ ช า ก า ร ส ว น แ ล ะ ต้ น ไ ม้  
ส้านักงานสวนสาธารณะ ส้านัก
สิ่งแวดล้อม 

 5.2 จ้านวนพ้ืนที ่
สี เ ขี ย ว เ พ่ื อ
สภาพแวดล้อมที่ดี
ของกทม.แห่งใหม่ 
ซึ่ ง ห น่ ว ย ง า น
ส้ารวจและน้าเข้า 
“ฐ าน ข้อมู ล และ
ร ะ บ บ ติ ด ต า ม
ประเมินผลการเพ่ิม
พ้ืนที่ สี เ ขี ย วของ
กรุงเทพมหานคร” 
  
(กรณีเขตซึ่งส ำรวจ
พ้ื น ท่ี สี เ ขี ย ว ฯ  
ไม่ครบถ้วน) 

วิธีการค้านวณ 
นับจ้ านวน พ้ืนที่ แห่ ง ใ หม่ ซึ่ ง
ส้ า นักงานเขตส้ารวจพบและ
น้าเข้าสู่“ฐานข้อมูลและระบบ
ติดตามประเมินผลการเพ่ิมพ้ืนที่ 
สีเขียวของกรุงเทพมหานคร” 
 
 

จ้ า น ว น
แห่ง 

สนข. 
 

> 3 แห่ง/ไตรมาส 
รวม 12 แห่ง/ปี 

เอกสารประกอบการตรวจประเมิน 
1.แหล่งข้อมูล 
ข้อมูลพ้ืนที่สีเขียวในปีซึ่งตรวจประเมินจาก 
“ฐานข้อมูลและระบบติดตามประเมินผลการ
เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร” 
(http://203.155.220.220/parks/)  
********************************** 
2.เกณฑ์การให้คะแนน (10 คะแนน) 
จ้านวนพ้ืนที่ใหม่(แห่ง) ซึ่งหน่วยงานน้าเข้า 
โปรแกรมฯ 
1-3 แห่ง = 25% ของคะแนนทั้งหมด 
4-6 แห่ง = 50% ของคะแนนทั้งหมด 
7-9 แห่ง = 75% ของคะแนนทั้งหมด 
10-12 แห่ง = 100% ของคะแนนทั้งหมด 
การหักคะแนน 
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ข้อมูล (รายละเอียด/สถานที่ต้ัง/ภาพถ่าย) 
ขาดความสมบู รณ์  ครบ ถ้วน ทั้ ง น้ีการ 
หักคะแนนคิดเป็นข้อละ 5% จากคะแนนที่
ได้รับ 
************************* 
* ข้อมูลที่ใช้ประกอบการประเมินทั้งหมดให้
ด้าเนินการจัดท้าให้แล้วเสร็จภายในสิ้ น
กันยายนของปีที่ตรวจประเมิน 
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ใช้แผนที่ google จาก “ฐานข้อมูลและระบบติดตามประเมินผลการเพ่ิมพ้ืนที่สี
เขียวของกรุงเทพมหานคร”ตัวอย่าง เช่น 

 

พ้ืนที่เขตคลองสาน                                                                                                                                                                             พ้ืนที่เขตบางบอน 



 
 

เคร่ืองมือการติดตามและประเมินผล : เฉพาะกรณีประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๕  



 
 

1.โปรแกรมเพื่อการจัดการข้อมูล สวนสาธารณะของกรุงเทพมหานคร 



 
 

  



 
 

  



 
 

2.โปรแกรมเพื่อการจัดการข้อมูลพื้นที่สีเขียวเพื่อสภาพแวดล้อมที่ดีของกรุงเทพมหานคร เพิ่มพื้นที่สีเขียว  



 
 



 
 

 



รายงานการศึกษาส่วนบุคคล 
 
ชื่อเร่ือง  ปรับปรุงเครื่องมือการติดตามและประเมินผล : เฉพาะกรณีพื้นท่ีสีเขียวของกรุงเทพมหานคร 
 
หลักการและเหตุผล 

กรุงเทพมหานครมุ่งมั่นท่ีจะเป็นศูนย์กลางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และมุ่งสู่
มหานครน่าอยู่อย่างยั่งยืน ในปี พ.ศ.๒๕๕๙ ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๑๒ ปี ระยะท่ี ๒  
(พ.ศ.๒๕๕๖-๒๕๕๙) ยุทธศาสตร์ท่ี ๕ พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเป็นต้นแบบด้านการบริหาร 
มหานคร (Mastering Best Service and Mega – City Management) ประเด็นยุทธศาสตร์ ท่ี  ๖ 
พัฒนาระบบการบริหารจัดการแผนของกรุงเทพมหานคร ก าหนดกลยุทธหลักพัฒนาประสิทธิภาพการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร และผู้ว่าราชการกรุงเทพ- 
มหานครก าหนดให้การเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวเป็นนโยบายส าคัญโดยใน ๔ ปีท่ีด ารงต าแหน่งกรุงเทพมหานคร
จะต้องเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวเพื่อให้เป็นปอดของคนกรุงเทพฯ อีก ๕,๐๐๐ ไร่ 

ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลเป็นหน่วยงานหลักท่ีท าหน้าท่ีผลักดันแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานครและนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครไปสู่การปฏิบัติโดยการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีของกรุงเทพมหานคร และสนับสนุน ผลักดันให้หน่วยงานต่างๆ ด าเนินการตาม
แผนพัฒนากรุงเทพมหานครและนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครท่ีก าหนดไว้ ผ่านการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน นอกจากนี้ยังท าหน้าท่ี ติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์การ
ด าเนินการตามแผนของหน่วยงาน ดังนั้นในฐานะผู้รับผิดชอบการติดตามและประเมินผลส าเร็จของการ
เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวในภาพรวมของกรุงเทพมหานครตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ฯ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ท่ี  ๕ เพิ่มพื้นท่ีสีเขียว ท่ีผ่านมาได้ร่วมกับส านักส่ิงแวดล้อมพัฒนาเครื่องมือติดตาม
ประเมินผลการเพิ่ มพื้น ท่ี สีเขียวของกรุงเทพมหานคร คือ “โปรแกรมเพื่ อการจัดการข้อมูล
สวนสาธารณะของกรุงเทพมหานครและโปรแกรมเพื่ อการจัดการข้อมูลพื้นที่สี เขียวเพื่ อ
สภาพแวดล้อมที่ดีของกรุงเทพมหานครเพื่อใช้ติดตามและประเมินผลการเพิ่มพื้นที่สีเขียวของ
กรุงเทพมหานคร”ซึ่งรวบรวมฐานข้อมูลพื้นท่ีสีเขียวจ านวน ๑๐ ช้ันข้อมูลตามท่ีก าหนดไว้ในแผนแม่บท
พื้นท่ีสีเขียวของกรุงเทพมหานคร พ.ศ.๒๕๔๖ ประกอบด้วยสวนสาธารณะ/สวนหย่อม สนามกีฬากลางแจ้ง 
สนามกอล์ฟ แหล่งน้ า ท่ีลุ่ม ท่ีว่าง พื้นท่ีไม้ยืนต้น พื้นท่ีเกษตรกรรม พื้นท่ีเพาะเล้ียงสัตว์น้ า และพื้นท่ี
อื่นๆ หลังจากท่ีเครื่องมือดังกล่าวถูกน าไปใช้ระยะเวลาหนึ่งโปรแกรมดังกล่าวประสบปัญหาไม่สามารถ
ประมวลผลข้อมูลพื้นท่ีสีเขียวในภาพรวมร่วมกันได้เนื่องจากโครงสร้างฐานข้อมูลมีความแตกต่างกัน
ส่งผลต่อการบริหารจัดการการฐานข้อมูลในการประเมินผลสัมฤทธิ์การเพิ่มขึ้นของพื้นท่ีสีเขียวฯ ตามท่ี
ก าหนดไว้ในตัวช้ีวัดกลยุทธ์หลักตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานครฯ และตามนโยบายของผู้ว่าราชการ
มหานครในภาพรวมท าให้ไม่สามารถด าเนินการได้อย่างครบถ้วน ถูกต้องและรวดเร็ว นอกจากนี้ยังพบ
ข้อบกพร่องของโปรแกรมฯ ท่ีส าคัญหลายประการ เช่น แผนท่ีภาพถ่ายทางอากาศท่ีใช้เป็นแผนท่ีฐาน 
มีความล้าสมัยไม่ทันต่อการเปล่ียนแปลการใช้ประโยชน์ในพื้นท่ี การก าหนดต าแหน่งท่ีต้ังพื้นท่ีสีเขียว 
ในโปรแกรมท้ัง ๒ โปรแกรมไม่สามารถก าหนดไห้เกินขอบเขตหน้าจอได้ท าให้การลงต าแหน่งบางพื้นท่ี
ไม่สามารถด าเนินการได้อย่างถูกต้อง มีความคลาดเคล่ือน การก าหนดขนาดพื้นท่ีสีเขียวในโปรแกรมเพื่อ



การจัดการข้อมูลพื้นท่ีสีเขียวเพื่อสภาพแวดล้อมท่ีดีของกรุงเทพมหานครมีความคลาดเคล่ือนเนื่องจาก 
ไม่ทราบขนาดท่ีแน่นอนของพื้นท่ีเนื่องจากระบบไม่มีเครื่องมือช่วยในการค านวณขนาดพื้นท่ี เป็นต้น 

เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าวจึงมีแนวคิดในการปรับปรุงเครื่องมือฯ ซึ่งจะด าเนินการใน  
๓ ประเด็นหลักคือ ๑) บูรณาการฐานข้อมูลให้เป็นฐานข้อมูลเดียว ๒) แก้ไขข้อบกพร่องของโปรแกรมท่ี
พบ และ ๓) เพิ่มเติมคุณสมบัติของโปรแกรมให้สามารถประเมินผลสัมฤทธิ์ตัวช้ีวัดกลยุทธ์หลักตาม
แผนพัฒนากรุงเทพมหานครและตามนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครได้ตามท่ีก าหนดไว้  
 
วัตถุประสงค ์

๑. เพื่อท าให้การบริหารจัดการฐานข้อมูลพื้นท่ีสีเขียวโดยเฉพาะการติดตามและ
ประเมินผลมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

๒. เพื่อให้ฐานข้อมูลสีเขียวท่ีเกิดขึ้นสามารถน าไปพัฒนาต่อยอดเป็นสารสนเทศช้ันสูง
(executive information system : EIS) ได้ต่อไป 
 
เป้าหมาย 

บูรณาการฐานข้อมูลพื้นท่ีสีเขียวจาก “โปรแกรมเพื่อการจัดการข้อมูลสวนสาธารณะ
ของกรุงเทพมหานคร และโปรแกรมเพื่อการจัดการข้อมูลพื้นที่สีเขียวเพื่อสภาพแวดล้อมที่ดีของ
กรุงเทพมหานคร” เป็นฐานข้อมูลเดียวกันประกอบด้วย ๑๐ ช้ันข้อมูล คือ สวนสาธารณะ/สวนหย่อม 
สนามกีฬากลางแจ้ง สนามกอล์ฟ แหล่งน้ า ท่ีลุ่ม ท่ีว่าง พื้นท่ีไม้ยืนต้น พื้นท่ีเกษตรกรรม พื้นท่ีเพาะเล้ียง
สัตว์น้ า และพื้นท่ีอื่นๆ พร้อมท้ังเพิ่มเติมเกณฑ์การประเมินผลสัมฤทธิ์ตามตัวช้ีวัดกลยุทธหลักตาม
แผนพัฒนากรุงเทพมหานครฯ ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งส่ิงแวดล้อม 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี ๕ เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวและตามนโยบายการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวของผู้ ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร ภายในระยะเวลา ๑๔ เดือน (กันยายน ๒๕๕๖ - ตุลาคม ๒๕๕๗) 
 
ปัจจัยความส าเร็จ 

จากการด าเนินการท่ีผ่านมาพบว่าปัจจัยความส าเร็จในการด าเนินการประกอบด้วย  
๓ ปัจจัยหลักคือ 

๑.การประสานงานอย่างใกล้ชิดกับเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจากส านักงานสวนสาธารณะ 
ส านักส่ิงแวดล้อม และฝ่ายรักษาความสะอาด และสวนสาธารณะ ส านักงานเขตโดยใช้ social network  
เพื่อรับแจ้งปัญหาท่ีเกิดขึ้นจากการใช้งานและความต้องการของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบและ
ปรับปรุงแก้ไขให้ฐานข้อมูลและระบบฯ สามารถใช้งานได้ตลอดเวลา 

๒. การมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องจากกองยุทธศาสตร์สาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม และ
กองสารสนเทศภูมิศาสตร์ ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ส านักงานสวนสาธารณะ ส านักส่ิงแวดล้อม 
และฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขต 

๓. น าเกณฑ์การประเมินผลสัมฤทธิ์ตามตัวช้ีวัดบูรณาการของส านักงานเขต และ
ตัวช้ีวัดงานเชิงยุทธศาสตร์ของส านักส่ิงแวดล้อม เฉพาะในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับพื้นท่ีสีเขียวมาใช้เป็น
เครื่องมือผลักดันให้หน่วยงานใช้งานเครื่องมือท่ีจัดท าขึ้นน าข้อมูลเข้าสู่ฐานข้อมูลและระบบฯ  



ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องประกอบด้วย  
๕ .๑  ทฤษฎี  Deming cycle เทวินทร์  ประ สิทธิ์ เสริ ฐ1 

กล่าวถึง หลักการท างานตามวงจรเดมิ่ง (The Deming Cycle) โดยระบุว่า 
งานต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นงานท่ัวไป งานระบบบริหารก็จ าเป็นต้องมีการจัดล าดับ
งาน จัดแผนงาน พัฒนาปรับปรุงงานอยู่เสมอ จึงจะท าให้งานนั้นส าเร็จด้วยดี 
และมีประสิทธิภาพการใช้หลักการท างานตามวงจรเดมิ่ง (The Deming 
Cycle) ก็เป็นอีกวิธีหนึ่งท่ีท าให้การจัดการกับงานต่างๆ มีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลเกิดขึ้นกับงาน ซึ่ งวงจรเดมิ่ งจะใช้หลักการปรับปรุงงาน
แบบต่อเนื่อง ซึ่งประกอบไปด้วย 

1. Plan การวางแผนงาน ขั้นตอนนี้เราต้องน างานท้ังหมดท่ีเรารับผิดชอบอยู่มาจัด
เรียงล าดับความส าคัญ ก าหนดวัตถุประสงค์ของงาน และเป้าหมายในการท างาน ซึ่งควรจะจัดเตรียม
เป็นเอกสารไว้ มีวิธีการและขั้นตอนการท างาน ซึ่งอาจจะจัดท าเป็นเอกสารขั้นตอนและวิธีการท างาน
เอาไว้ อาจจะมีระยะเวลาท่ีใช้ในการท างาน ผู้รับผิดชอบ ผู้ตรวจสอบ ถ้าการท างานนั้นมีผู้ร่วมท างาน
หลายคน แต่ในกรณีท่ีเราเตรียมแผนงานของตนเองส่วนตัวไว้ส าหรับการท างานและพัฒนางานของ
ตนเองก็จ าเป็นต้องมีการวางแผนด้วย ซึ่งควรจะมีเอกสารก ากับ หรืออาจจะใช้สมุดบันทึก ไดอารี่ ฯลฯ 
ท่ีจ าเป็นในการวางแผนการท างาน มีการจัดล าดับความส าคัญของงาน งานไหนท าก่อน งานไหนท าที
หลัง และควรมีแผนส ารองส าหรับงานท่ีเข้ามาแทรกตามท่ีได้วางแผนไว้ว่าจะจัดการอย่างไร เพื่อให้การ
ท างานไม่ติดขัด และทันต่อเวลา รวมไปถึงงานท่ีได้มีคุณภาพตามเวลาท่ีก าหนดด้วย 

2. Do เป็นการท างานตามแผนงานท่ีได้วางไว้ ขั้นตอน วิธีการ ล าดับงานท่ีเราก าหนด
ไว้ใน Plan ก็น ามาปฏิบัติ โดยท าการศึกษาถึงวิธีการท่ีดีท่ีสุดในการท างานนั้นๆ เอามาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ และท างานได้ผลดีท่ีสุด หรืออาจจะมีการอบรมงานเหล่านั้นเพื่อความเข้าใจในการปฏิบัติแล้ว
ลงมือปฏิบัติตามขั้นตอนและวิธีการท างานท่ีได้วางแผนไว้ ในระหว่างการท างานควรจะมีเก็บข้อมูลท่ี
จ าเป็น ท่ีส าคัญต่างๆ เอาไว้ เพื่อประโยชน์ในการท างานครั้งต่อไปด้วย หรือเพื่อจดบันทึกท่ีเป็น
ข้อบกพร่องของงานเอาไว้ เพื่อน าไปแก้ไข ปรับปรุงการท างานในครั้งต่อไป 

3. Check ตรวจสอบการท างานท่ีได้ท าไปแล้ว (จาก Do) ว่าเป็นไปตามท่ีเราต้องการ
หรือไม่ หรือตามมาตรฐานท่ีเราได้ก าหนดไว้ อาจจะใช้เครื่องมือช่วยในการตรวจสอบ เช่น เครื่องมือ
ต่างๆ ผลการท างานเมื่อเทียบกับงานครั้งก่อน เป็นต้น ในการตรวจสอบโดยท่ัวไปได้แก่ ระยะเวลาตาม
เป้าหมาย คุณภาพของงานท่ีออกมา วิธีการหรือขั้นตอนการท างาน ซึ่งการตรวจสอบการท างานควรจะ 
มีการจดบันทึกในรูปแบบต่างๆ ไว้ เช่น สมุดบันทึก เอกสารการตรวจสอบ คอมพิวเตอร์ เป็นต้น เพื่อให้
ง่ายในการปรับปรุง และแก้ไขในการท างานครั้งต่อไป 

4. Action หากมีข้อบกพร่องท่ีเกิดขึ้นจากการตรวจสอบ Check ก็ควรจะหาวิธีการ
และขั้นตอนในการแก้ไขทันที หรือตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ โดยท าการค้นหาสาเหตุท่ีเกิดขึ้น และใช้
วิธีการแก้ไขท่ีดีท่ีสุดในการท าการแก้ไข เพื่อไม่ให้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นไม่เกิดขึ้นซ้ าอีก และควรมีวิธีการพัฒนา

                                                             
1 เทวินทร์ ประสิทธ์ิเสริฐ. “หลักการท างานตามวงจรเดม่ิง(The Deming Cycle) PDCA.(ออนไลน์).เข้าถึงได้จาก : 
http://www.cgpcenter.com/generalknowledges/pdca/pdca.htm.(วันที่ค้นข้อมูล : ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๗).  



ปรับปรุงงาน หรือระบบงานนั้น ถึงแม้ว่าการตรวจสอบจะไม่เกิดข้อบกพร่องเราก็ควรจะมีวิธีการพัฒนา
ปรับปรุงอยู่เสมอ เพื่อให้งานนั้นเกิดประสิทธิภาพท่ีดีกว่าเดิม 

๕.๒ ทฤษฏีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม  
ยุพาพร รูปงาม2กล่าวถึงทฤษฏีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมแบบวิธีและระบบทางการบริหาร 

(Administration and Method) การใช้ระบบบริหารในการระดมความร่วมมือเป็นวิธีหนึ่งท่ีง่ายเพราะ
ใช้กฎหมาย ระเบียบ แบบแผน เป็นเครื่องมือในการด าเนินการ แต่อย่างใดก็ตามผลของความร่วมมือยัง
ไม่มีระบบใดดีท่ีสุดในเรื่องการใช้บริหารเพราะธรรมชาติของคน ถ้าท างานตามความสมัครใจอย่างต้ังใจ
ไม่มีใครบังคับก็จะท างานด้วยความรัก แต่ถ้าไม่ควบคุมเลยก็ไม่เป็นไปตามนโยบายและความจ าเป็นของ
รัฐเพราะการใช้ระบบบริหารเป็นการให้ปฏิบัติตามนโยบายเพื่อให้บรรลุเป้าหมายเพิ่มความคาดหวัง
ผลประโยชน์  

 
๕.๓ การประยุกต์ใช้ทฤษฎีกับการปรับปรุงเครื่องมือการติดตามและประเมินผลเฉพาะ

กรณีประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี ๕ เพิ่มพื้นท่ีสีเขียว 3     
การวางแผนงานในการปรับปรุงเครื่องมือการติดตามและประเมินผลการเพิ่มพื้นท่ี 

สีเขียวของกรุงเทพมหานครได้น าหลักการตามทฤษฎี Deming cycle และทฤษฏีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม
มาใช้ กล่าวคือ 

1. Plan ใช้ในการวางแผนงานขั้นตอนหลัก ๖ ด้าน ประกอบด้วย ๑) การเตรียมการ
ก่อนเริ่มการพัฒนาฐานข้อมูลและระบบฯ (ตัวใหม่) ๒) ขั้นตอนการพัฒนาระบบและฐานข้อมูลฯ  

                                                             
2 ยุพาพร รูปงาม. (2545). การส่วนร่วมของข้าราชการส านักงบประมาณในการปฏิรูป ระบบราชการ. ภาคนิพนธ์ศิลปะศาสตร์
มหาบัณฑิต, สถาบันบัณฑิตพฒันบริหารศาสตร์. 
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๓) การน าข้อมูลเข้าสู่ระบบฯ ๔) การน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ ๕) ตรวจความถูกต้องของข้อมูลและการ
ใช้งานฐานข้อมูลและระบบฯ และ ๖) ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องของฐานข้อมูลและระบบฯ 

2. Do น าเอารายละเอียดจากการวางแผนในขั้นตอนท่ี  Plan น าสู่การปฏิบั ติ 
ด าเนินการโดยในขั้นตอนการพัฒนาระบบและฐานข้อมูลฯ มีการน าทฤษฎีการมีส่วนร่วมมาใช้ระหว่าง
หน่วยงานภายในส านักยุทธศาสตร์คือกองยุทธศาสตร์สาธารณะสุขและส่ิงแวดล้อมและกองสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ในการถ่ายทอดรายละเอียดข้อมูลได้จากการศึกษาและแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันระหว่าง 
ผู้มีหน้าท่ีรับผิดชอบเพื่อพัฒนาฐานข้อมูลและระบบฯ และด าเนินการพัฒนาฐานข้อมูลและระบบฯ  
ตามรายละเอียดข้อมูลท่ีได้ศึกษาไว้ ท้ังนี้ระหว่างการพัฒนาระบบฯ มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อ
พัฒนาระบบฯ ให้เป็นไปในทิศทางท่ีก าหนด 

3. Check หลังจากเริ่มเปิดให้หน่วยงานใช้งานฐานข้อมูลและระบบฯ ด าเนินการ 
๑) ทดสอบและประเมินประสิทธิภาพการท างานของฐานข้อมูลและระบบฯ ๒) ตรวจสอบความก้าวหน้า 
ความครบถ้วนของข้อมูลซึ่งหน่วยงานเป็นผู้น าเข้าฐานข้อมูลและระบบฯ และ ๓) รวบรวมประเด็น
ปัญหา อุปสรรคจากการใช้งานระบบ ในกระบวนการนี้ได้มีการน าทฤษฎีการมีส่วนร่วมมาใช้ระหว่าง
ส านักงานเขตทุกเขตและส านักงานสวนสาธารณะน าเข้าข้อมูลพื้นท่ีสีเขียวในส่วนท่ีหน่วยงานรับผิดชอบ 
ส านักงานสวนสาธารณะดูแลข้อมูลในภาพรวม และส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลให้ค าปรึกษา 
ช่วยเหลือในเรื่องการน าข้อมูลเข้าสู่ระบบผ่านไลน์กลุ่มท่ีต้ังขึ้น “ฐานข้อมูลพื้นท่ีสีเขียว กทม.”และ
รวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงแก้ไขระบบฯ ให้มีความถูกต้องและสมบูรณ์เป็นไป
ตามความต้องการของหน่วยงานเพื่อให้มีความเหมาะสมกับการใช้งานท้ังในระดับส านักงานเขต 
กรุงเทพมหานคร และเพื่อการให้บริการต่อประชาชน ขั้นตอนดังกล่าวน าการประเมินผลสัมฤทธิ์การ
ปฏิบัติราชการประจ าปีตามตัวชี้วัดบูรณาการของส านักงานเขตยุทธศาสตร์ท่ี ๓ พัฒนากรุงเทพมหานคร
ให้เป็นมหานครแห่งส่ิงแวดล้อม ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3.5 เพิ่มพื้นท่ีสีเขียว ตัวชี้วัดท่ี ๕ และ ๖  และ
ตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร์ของส านักส่ิงแวดล้อมมาเป็นเครื่องมือในการขับเคล่ือนการท างาน 

4. Action น ารายละเอียดท่ีรวบรวมไว้จากข้อ ๓ ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขระบบและ
ฐานข้อมูลฯ และรวบรวมประเด็นเพื่อพัฒนาระบบและฐานข้อมูลฯ เพิ่มเติมต่อไป 

 
ภารกิจที่ต้องด าเนินการ4 

ขั้นตอนในการด าเนินการ ประกอบด้วย 
๖.๑ ศึกษา วิเคราะห์รายละเอียดข้อมูลพื้นท่ีสีเขียวจาก ๒ โปรแกรม คือโปรแกรมเพื่อ

การจัดการข้อมูลสวนสาธารณะของกรุงเทพมหานครและโปรแกรมเพื่อการจัดการข้อมูลพื้นที่สีเขียว
เพื่อสภาพแวดล้อมที่ดีของกรุงเทพมหานคร 

๖.๒ น าผลท่ีได้จากการศึกษา วิเคราะห์ระบบตามข้อ ๖.๑ จัดท ารายละเอียดของข้อมูล
ขึ้นใหม่ โดยจัดข้อมูลให้เหลือเพียง ๑ ชุด โดยข้อมูลประกอบด้วย ๑๐ ประเภทตามท่ีแผนแม่บทพื้นท่ี 
สีเขียวของกรุงเทพมหานคร พ.ศ.๒๕๔๖ ก าหนดไว้ประกอบด้วย สวนสาธารณะ/สวนหย่อม สนามกีฬา
กลางแจ้ง สนามกอล์ฟ แหล่งน้ า ท่ีลุ่ม ท่ีว่าง พื้นท่ีไม้ยืนต้น พื้นท่ีเกษตรกรรม พื้นท่ีเพาะเล้ียงสัตว์น้ า 
และพื้นท่ีอื่นๆ  
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๖.๓ ศึกษา รวบรวมข้อบกพร่องในการใช้งานของโปรแกรมตามข้อ ๖.๑ ด าเนินการ
โดย 

๖.๓.๑ น าข้อมูลท่ีได้รวบรวมไว้จากการให้ค าปรึกษาหน่วยงานตลอดระยะเวลา
การเปิดใช้งานโปรแกรมตามข้อ ๖.๑ มาใช้ประโยชน์ 

๖.๓.๒ จัดประชุมร่วมกันระหว่างเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบการน าข้อมูลพื้นท่ีสีเขียว
ประกอบด้วยส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ส านักงานสวนสาธารณะ ส านักส่ิงแวดล้อม และ 
ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ๕๐ ส านักงานเขต(กระบวนการมีส่วนร่วม) 

๖.๓.๓ จัดต้ังกลุ่มไลน์ช่ือ “ฐานข้อมูลพื้นที่สีเขียว กทม.”เพื่อให้ค าแนะการใช้
งานและแก้ไขปัญหาการใช้งานของโปรแกรมฯ ให้กับหน่วยงานและรวบรวมข้อมูลซึ่งเจ้าหน้าท่ี
ผู้รับผิดชอบรายงานแจ้งข้อบกพร่องของระบบด้วย 

๖.๔ ศึกษา วิเคราะห์ ๑) นโยบายการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวของผู้ว่าราชการกรุงเทพหานคร5 
๒) ตัวช้ีวัดกลยุทธ์หลักตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๑๒ ปี ระยะท่ี ๒ (พ.ศ.๒๕๕๖-๒๕๕๙)6 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี ๕ เพิ่มพื้นท่ีสีเขียว และ ๓) ตัวช้ีวัดบูรณาการของส านักงานเขต7 น าข้อมูลท่ีได้ใช้
ก าหนดรายละเอียดแนวทางการน าข้อมูลไปประยุกต์ใช้ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามท่ีระบุไว้ในตัวช้ีวัดก าหนด
ไว้อย่างครบถ้วนและถูกต้อง 

๖.๕ รวมรวมประมวลผลข้อมูลท้ังหมดต้ังแต่ข้อ ๖.๑-๖.๔ 
๖.๖ ศึกษา วิเคราะห์รายละเอียดคุณสมบัติของ “โปรแกรมเพื่อการจัดการข้อมูล

สวนสาธารณะของกรุงเทพมหานคร8และโปรแกรมเพื่อการจัดการข้อมูลพื้นที่สี เขียวเพื่ อ
สภาพแวดล้อมที่ดีของกรุงเทพมหานคร9” เพื่อใช้เป็นต้นแบบในการปรับปรุงขึ้นใหม่  

๖.๗ น าข้อมูลจาก ๖.๕ และ ๖.๖ จัดท ารายละเอียดท่ีจะน าไปใช้พัฒนาโปรแกรม 
ตัวใหม่ “ชื่อฐานข้อมูลและระบบติดตามประเมินผลการเพิ่มพื้นที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร”  
เช่น รูปแบบการน าเสนอข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ การก าหนดตัวช้ีวัดท่ีเหมาะสมท่ีจะใช้เพื่อให้ระบบ
ประมวลข้อมูลตอบตัวช้ีวัดท่ีก าหนดไว้ได้อย่างถูกต้อง และการจัดท ารายงานต่างๆ  เป็นต้น ท้ังนี้ให้ใช้
โปรแกรมเดิมเป็นต้นแบบในการพัฒนา  

๖.๘ ถ่ายทอดแนวคิดจากข้อ ๖.๗ ให้นักวิชาการคอมพิวเตอร์จากกองสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ซึ่งให้การสนับสนุนการพัฒนาฐานข้อมูลและระบบติดตาม
และประเมินผลการเพิ่มพื้น ท่ีสีเขียวฯ โดยไม่ใช้งบประมาณ และน าทรัพยากรของหน่วยงาน
กรุงเทพมหานครท่ีมีอยู่แล้วประกอบด้วย Server computer จากกองสารสนเทศภูมิศาสตร์ฯ เป็น
คลังข้อมูล ระบบโครงข่าย Internet และ Intranet คอมพิวเตอร์ของหน่วยงานท่ีสามารถเช่ือมต่อ 
Internet และ Intranet ได้มาใช้ประโยชน์ 

๖.๙ ทดสอบและประเมินประสิทธิภาพการท างานของฐานข้อมูลและระบบติดตาม
ประเมินผลการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวฯ ในด้านต่างๆ เช่น การน าเข้า การประมวลผล และความถูกต้องในการ
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แสดงผลให้เป็นไปตามรายละเอียดท่ีได้ออกแบบไว้ รูปแบบรายงาน ฯลฯ ปรับปรุงข้อผิดพลาดท่ีตรวจ
พบจากการทดสอบ 

๖.๑๐ จัดอบรมการใช้งานฐานข้อมูลและระบบติดตามประเมินผลการเพิ่มพื้นท่ี 
สีเขียวฯ ให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบประกอบด้วย ๑) เจ้าหน้าท่ีฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
ส านักงานเขต และ ๒) ส านักงานสวนสาธารณะ ส านักส่ิงแวดล้อม พร้อมแจ้งแนวทางการน าระบบฯ  
ไปใช้ประเมินผลสัมฤทธิ์ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ๒๕๕๗ ของส านักส่ิงแวดล้อมและ
ส านักงานเขต 

๖.๑๑ ตรวจสอบ ปรับปรุง แก้ไขรายละเอียดของข้อมูลและระบบฯ หลังจากหน่วยงาน
น าเข้าข้อมูลสู่ระบบฯ 

๖ .๑๑ .๑  ตรวจสอบความก้ าวหน้ า ครบถ้ วนและถูก ต้องของข้อมูลฯ  
ซึ่งหน่วยงานด าเนินการปรับปรุง แก้ไข และเพิ่มเติมข้อมูลตามท่ีก าหนดไว้  

๖.๑๑.๒ รวบรวมประเด็นปัญหา อุปสรรคจากการใช้งานระบบ จ าแนกประเด็น
ปัญหาน ามาใช้ปรับปรุงระบบเพิ่มเติม 

๖.๑๒ น าข้อมูลจากฐานข้อมูลและระบบติดตามประเมินผลการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวฯ ไปใช้
จัดท ารายงานการประเมินผลการด าเนินการตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๑๒ ปี ระยะท่ี ๒ (พ.ศ.
๒๕๕๖-๒๕๕๙) ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี ๕ เพิ่มพื้นท่ีสีเขียว จัดท าผลคะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ์
ตัวช้ีวัดบูรณาการของส านักงานเขต ตัวชี้วัดท่ี ๕ และตัวช้ีวัดท่ี ๖ และตัวช้ีวัดเชิงยุทธศาสตร์ของส านัก
ส่ิงแวดล้อม(ตัวช้ีวัดเฉพาะของหน่วยงาน) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 และประเมินผลการ
ด าเนินงานตามนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
  
ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง  

ประกอบบุคลากรหลักจาก ๔ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องประกอบด้วย 
๑. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน กองยุทธศาสตร์สาธารณะสุขและส่ิงแวดล้อม  

ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลซึ่งมีหน้าท่ีรับผิดชอบการติดตามและประเมินผลส าเร็จของการเพิ่ม
พื้นท่ีสีเขียวตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ฯ  

งานท่ีต้องด าเนินการ  
1.๑ การประเมินผลสัมฤทธิ์ตัวช้ีวัดกลยุทธหลักตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 

๑๒ ปีระยะท่ี ๒ (พ.ศ.๒๕๕๖-๒๕๕๙) ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานคร 
แห่งส่ิงแวดล้อม ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี ๕ เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวและติดตามผลการด าเนินงานตามนโยบาย 
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

๑.2 ก าหนดขอบเขตรายละเอียดของฐานข้อมูลและคุณสมบัติของระบบฯ ท้ังหมด 
๑.๓ รวบรวมผลการใช้งาน วิเคราะห์ รวบรวม สรุป ประสานผู้พัฒนาฐานข้อมูล

และระบบฯ เพื่อด าเนินการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขฐานข้อมูลและระบบ 
๑.4 ก าหนดแนวทางการน าฐานข้อมูลและระบบฯ ไปใช้ประโยชน์ 
๑ .5  ตรวจสอบความถูก ต้องของชุดข้อมูลพื้น ท่ี สี เขียว ร่วมกับส านักงาน

สวนสาธารณะ ส านักส่ิงแวดล้อม 
๑.6 ประสานงานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 



๖.๑.๑ ส านักงานสวนสาธารณะ เรื่องการก าหนดเป้าหมายตามตัวชี้วัดกลยุทธ์
หลักตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของกรุงเทพมหานครฯ 

๖.๑.๒ ให้ค าปรึกษาแนะน าในการใช้งานฐานข้อมูลและระบบฯ โดยการจัด
อบรม ตอบข้อซักถามปัญหา และจัดประชุมช้ีแจงหน่วยงานอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง 

๖.๑.๓ ประสานงานผู้พัฒนาโปรแกรม จากกองสารสนเทศภูมิศาสตร์  
ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลด าเนินการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขฐานข้อมูลและระบบฯ 

๑.7 รวบรวมข้อผิดพลาด บกพร่องและรับข้อเสนอแนะจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
เพื่อพิจารณาในการปรับปรุงการใช้งานระบบจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท้ังหมด 

๑.8 จัดฝึกอบรม ให้ค าแนะน าแก่หน่วยงานผู้เกี่ยวข้องในการใช้งานและตอบ 
ข้อซักถามเพื่อการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นจากการใช้งาน 

๑.9 บริหารจัดการฐานข้อมูลและระบบฯ ให้สามารถรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงาน
ท่ีเกี่ยวข้องได้อย่างต่อเนื่องถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

๒. นักวิชาการคอมพิวเตอร์ กองสารสนเทศภูมิศาสตร์ ส านักยุทธศาสตร์และ
ประเมินผลซึ่งได้รับมอบหมายในการพัฒนาฐานข้อมูลและระบบติดตามประเมินผลการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวฯ 

งานท่ีต้องด าเนินการ 
๒.1  พัฒนาฐานข้อมูลและระบบติดตามประผลการเพิ่ มพื้ น ท่ี สีเขียวของ

กรุงเทพมหานคร 
๒.2 ปรับปรุงแก้ไขฐานข้อมูลและระบบฯ ตามท่ีกองยุทธศาสตร์สาธารณสุขและ

ส่ิงแวดล้อมขอความร่วมมือ 
๒.3 ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา เทคนิคและวิธีการท่ีเหมาะสมเพื่อ

พัฒนาการใช้งานฐานข้อมูลและระบบฯ ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
๒.๔ ดูแลฐานข้อมูลและระบบฯ ให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
๒.๕ เป็นหน่วยงานให้การสนับสนุนเครื่องแม่ข่ายเพื่อการติดต้ังฐานข้อมูลและ

ระบบฯ  
๓. นักวิชาการเกษตร กลุ่มวิชาการสวนและต้นไม้  ส านักงานสวนสาธารณะ  

ส านักส่ิงแวดล้อม 
งานท่ีต้องด าเนินการ 

๓.1 เป็นเจ้าของข้อมูลพื้นท่ีสีเขียวของกรุงเทพมหานคร 
๓.2 ประสานงานฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตทุกเขต 

๓.2.1 เพื่อก าหนดเป้าหมายการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวรายปีตามท่ีก าหนดไว้ใน
ตัวชี้วัดกลยุทธหลักตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานซึ่งสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งส่ิงแวดล้อม ประเด็น
ยุทธศาสตร์ท่ี ๕ เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวและสอดคล้องตามนโยบายการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวของผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร ส่งให้ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลเพื่อน าเข้าสู่ฐานข้อมูลและระบบฯ ใช้เป็นเกณฑ์
การประเมินผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติราชการประจ าปีของทุกส านักงานเขต 

๓.2.2 ประสานฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ๕๐ ส านักงานเขต
เพื่อ 



๓.2.๒.1 ติดตามความก้าวหน้า ความสมบูรณ์ และถูกต้องของข้อมูล
พื้นท่ีสีเขียวในฐานข้อมูลและระบบฯ ตามท่ีถูกก าหนดไว้ในเกณฑ์การประเมินผลตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีของหน่วยงาน 

๓.2.2.2 ผลักดันการท างานของส านักงานเขตในการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียว
ให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด เนื่องจากผลการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวของส านักงานเขตรวมกับของส านัก
ส่ิงแวดล้อมจะมีผลต่อการประเมินผลสัมฤทธิ์ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส านัก
ส่ิงแวดล้อมด้วย 

๔. เจ้าหน้าท่ีฝ่ายรักษาความสะอาด และสวนสาธารณะ ๕๐ ส านักงานเขตซึ่งได้รับ
มอบหมายในการดูแลพื้นท่ีสีเขียวของส านักงานเขต 

งานท่ีต้องด าเนินการ 
๔.๑ พัฒนาพื้นท่ีสีเขียวในรูปแบบสวนสาธารณะ/สวนหย่อมตามเป้าหมายท่ีได้ 

ตกลงร่วมกันกับส านักส่ิงแวดล้อมและน าข้อมูลพื้นท่ีสีเขียวเข้าสู่ระบบฯ ตามท่ีได้ก าหนดไว้ในเกณฑ์  
การประเมินตัวช้ีวัดฯ ซึ่งจะใช้ข้อมูลในระบบฯ ประเมินผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติราชการประจ าปีของ
ส านักงานเขตต่อไป 

๔.๒ ส ารวจ รวบรวม และติดตามความเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ของพื้นท่ี 
สีเขียวซึ่งไม่อยู่ในรูปแบบสวนสาธารณะ/สวนหย่อม น าเข้าฐานข้อมูลและระบบติดตามประเมินผลการ
เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวฯ และให้ปรับปรุงฐานข้อมูลฯ ให้เป็นปัจจุบัน 

 
ระยะเวลาในการด าเนินการ10  

เริ่มต้นกันยายน ๒๕๕๖ – ตุลาคม ๒๕๕๗ รวมระยะเวลาในการด าเนินการ ๑๔ เดือน 
 

แนวทางการประเมิน 
๙.๑ ตัวชี้วัดความส าเร็จ  

ระดับตัวชี้วัด 
๙.๑.๑ ผลผลิต  
จ านวน เครื่อ งมื อการติดตามและประเมินผลการเพิ่ มพื้ น ท่ี สี เขี ยวของ

กรุงเทพมหานครซึ่งได้รับการปรับปรุงตามท่ีก าหนดไว้ จ านวน ๑ ระบบ  
๙.๑.๒ ผลลัพธ์  
ระยะเวลาท่ีใช้ในการประเมินผลสัมฤทธิ์พื้นท่ีสีเขียวในภาพรวมตามตัวช้ีวัดกล

ยุทธ์หลักตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานครฯ และตามนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครลดลง 
๙.๒ ระบุประเภทของตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ  
ร้อยละ ๑๐๐ ของการพัฒนาฐานข้อมูลและระบบฯ ในส่วนการประเมินผล

สัมฤทธิ์พื้นท่ีสีเขียวในภาพรวมแล้วเสร็จตามได้ตามท่ีก าหนดไว้  

                                                             
10 ภาคผนวก ซ 



๙ .๓  วิ ธี ก าร  ทดสอบ การท างาน ของฐานข้อมู ลและระบ บฯ  โดย ผู้ ใช้ งาน 
ระบบฯ เป็นผู้ตอบแบบประเมินหลังจากเปิดให้หน่วยงานน าข้อมูลเข้าสู่ระบบแล้ว 

๙.๔ เครื่องมือ แบบประเมินผลการการท างานของระบบ 
ข้อเสนอแนะ 

๑. น าเทคโนโลยี Business Intelligence: BI มาใช้พัฒนาต่อยอดฐานข้อมูลและระบบ
ติดตามประเมินผลการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวฯ เพิ่มเติมเพื่อเพิ่มคุณสมบัติด้านวิเคราะห์ข้อมูล การพยากรณ์
แนวโน้ม คลังข้อมูล การค้นหาข้อมูล การวิเคราะห์ทางสถิติ  การเข้าถึงข้อมูล รวมถึงการน าไปใช้ใน
หลากหลายมุมมอง (Multidimensional Model) ซึ่ง BI Application จะรวบรวมการท างานของระบบ
สนับสนุนการตัดสินใจ แบบสอบถามและสร้างรายงานเพื่อการวิเคราะห์ช่วยให้ผู้ใช้งานตัดสินใจพัฒนา
พื้นท่ีสีเขียวได้มีประสิทธิภาพมากดียิ่งขึ้น 

๒. ผลักดันข้อมูลพื้นท่ีสีเขียวที่เกิดขึ้นจากฐานข้อมูลและระบบติดตามประเมินผลการ
เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวฯ เป็นส่วนหนึ่งของคลังข้อมูลกรุงเทพมหานคร (Data Warehouse) สนับสนุนให้
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องสามารถน าไปใช้ประโยชน์ร่วมกันได้ และสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร
กรุงเทพมหานคร โดยส่งผลไปยังศูนย์ส่ังการกรุงเทพมหานครอีกทางหนึ่งด้วย 

๓. ข้อมูลจากฐานข้อมูลพื้นท่ีสีเขียวฯ ควรน าไปพัฒนาต่อยอดเป็นสารสนเทศช้ันสูง 
(executive information system : EIS) ส าหรับผู้บริหารพิจารณาก าหนดนโยบาย วางแผนกลยุทธ์
ด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาพื้นท่ีสีเขียวของกรุงเทพมหานครและสามารถแข่งขันกับเมือง
ส าคัญๆ ท้ังภายในและภายนอกประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๔. ปรับปรุงข้อบกพร่องของระบบฯ ในเรื่องมาตรฐานการจัดเก็บข้อมูลในส่วนของ
พื้นท่ีสีเขียวที่ไม่ใช่สวนสาธารณะ/สวนหย่อม 
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