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1. ชื่อเรื่อง  การสร้างมาตรฐานงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค ของกลุ่มงานวิศวกรรมทาง 

2. หลกัการและเหตผุล 
 กรุงเทพมหานครเป็นเมืองใหญ่ มีประชากรมากกว่า 5 ล้านคน จากการพัฒนาเมือง 

ไปสู่ความเป็นศูนย์กลางความเจริญด้านต่างๆ  เป็นการดึงดูดให้คนอพยพเข้ามาศึกษาและทํางานเป็น 
จํานวนมาก กรุงเทพมหานครจึงมีภารกิจที่สําคัญในการบริหารจัดการด้านระบบสาธารณูปโภค ซึ่งตาม 
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 12 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ.2556 – 2559) กําหนดกลยุทธ์ในการบูรณาการ 
แผนพัฒนาด้านสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ พัฒนาเมืองตามผังเมืองรวมและเป็นไปในทิศทางเดียว 
กันกับภาคมหานคร โดยมีแผนบูรณาการความร่วมมือเพ่ือพัฒนาระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ 
กับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง   

สํานักการโยธาในฐานะเป็นหน่วยงานหน่ึงที่มีภารกิจสําคัญในด้านการพัฒนาสาธารณูปโภค 
ของกรุงเทพมหานคร จึงได้กําหนดพันธกิจในการบริหารจัดการและกํากับดูแลกิจกรรมการพัฒนาด้าน 
สาธารณูปโภค ดังน้ี   

1. พัฒนาและเช่ือมโยงระบบโครงข่ายถนนให้ครบถ้วน รองรับปริมาณการจราจรและ 
ให้ความสะดวกในการเดินทาง   

2. ประสานการดําเนินงานสาธารณูปโภค เพ่ือให้การลงทุนมีความคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ 
อํานวยความสะดวกให้แก่ประชาชนและสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาเมือง 

3. ควบคุมกํากับดูแลการพัฒนาของภาคเอกชนให้เป็นไปตามขั้นตอนของกฎหมาย 
ส่งเสริมความเป็นระเบียบเรียบร้อย และความม่ันคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

ดังน้ัน การประสานงานสาธารณูปโภคจึงเป็นสิ่งสําคัญย่ิงในการบริหารจัดการและ 
กํากับดูแลกิจกรรมการพัฒนาด้านสาธารณูปโภค  ซึ่งในการที่หน่วยงานสาธารณูปโภคจะดําเนินการใน 
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร รวมทั้งกรณีก่อสร้างร่วมกับงานโครงการของกรุงเทพมหานคร หรือโครงการของ 
หน่วยงานอ่ืน หน่วยงานสาธารณูปโภคท่ีดําเนินการต้องขออนุญาตต่อกรุงเทพมหานคร ตามเง่ือนไขและ 
ข้อกําหนดชองกรุงเทพมหานคร 
 ตามคู่มือก่อสร้างงานสาธารณูปโภค  กองแผนงานและประสานสาธารณูปโภค 
สํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร  ปี พ.ศ.2551 หมวด 1 ข้อ 1  มีข้อกําหนดกรณีก่อนดําเนินการ ดังน้ี 
 1. ให้หน่วยงานสาธารณูปโภคที่ดําเนินการด้านสาธารณูปโภค  แต่งต้ังเจ้าหน้าที่ติดต่อ 
ประสานงานกับกรุงเทพมหานครเพ่ือขออนุญาตดําเนินการด้านสาธารณูปโภคในเขตทางสาธารณะ โดย
ยื่นเรื ่องขออนุญาตต่อศูนย์ประสานงานสาธารณูปโภค สํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร ทั้งน้ี ให้
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานสาธารณูปโภคติดตามเร่ืองเพ่ือช้ีแจ้งข้อสงสัยต่างๆ  ตลอดจนประสานงานกับ 
กรุงเทพมหานครเกี่ยวกับงานของหน่วยงานสาธารณูปโภคน้ันๆ  
 2. การย่ืนขออนุญาตดําเนินการด้านสาธารณูปโภคต่อศูนย์ประสานงานสาธารณูปโภค 
สํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร ต้องมีหนังสือพร้อมเอกสาร...ฯ   
 กลุ่มงานวิศวกรรมทาง เป็นกลุ่มงานหน่ึงภายในสํานักงานออกแบบ สังกัดสํานักการโยธา   
มีหน้าที่รับผิดชอบเก่ียวกับงานด้านวิศวกรรมทาง เก่ียวกับกระบวนการออกแบบ เขียนแบบ กําหนดรายการ 
ก่อสร้าง ถนน ท่อระบายนํ้า สะพาน เขื่อน อุโมงค์ทางลอด รวมท้ังสิ่งก่อสร้างอ่ืนที่เก่ียวข้อง การตรวจสอบ 
วิเคราะห์เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เก่ียวกับโครงสร้างทาง การให้คําแนะนําและแก้ไขอุปสรรคที่เกิดขึ้นเก่ียวกับ 
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แบบในขณะก่อสร้าง การประสานงานกับหน่วยงานสาธารณูปโภคต่างๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร และ 
ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เก่ียวข้อง ทั้งน้ี จากภาระหน้าที่ ออกแบบโครงการงานทางต่างๆ ของกรุงเทพมหานคร 
จึงได้รับมอบหมายให้มีหน้าที่ร่วมตรวจสอบงานขออนุญาตสาธารณูปโภคตามที่หน่วยงานสาธารณูปโภค 
ทั้งส่วนราชการและ รัฐวิสาหกิจย่ืนเร่ืองราว ขออนุญาตดําเนินการในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร เป็นงานที่ 
อยู่ในความรับผิดชอบอีกอย่างหน่ึง โดยมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ตําแหน่งนายช่างโยธา นายช่างสํารวจ เป็นผู้ 
มีหน้าที่ตรวจสอบพ้ืนที่ร่วมกับ สํานักการระบายนํ้า สํานักการจราจรและขนส่ง สํานักงานก่อสร้างและบูรณะ
กองแผนงานและประสานสาธารณูปโภค สํานักการโยธา  ในการพิจารณาเสนอความเห็น ภายใน 7 วัน 
ทําการ ส่งกองแผนงานและประสานสาธารณูปโภคเพ่ือรวบรวมพิจารณาอนุญาต  โดยในการดําเนินการ
ตรวจสอบพิจารณางานอนุญาตสาธารณูปโภคของกลุ่มงานวิศวกรรมทาง จะดําเนินการตรวจสอบกายภาพ 
ของพ้ืนที่ รายละเอียดงานที่จะดําเนินการตามเอกสารที่ขออนุญาต ตรวจสอบแนวโครงการงานทางของ 
กรุงเทพมหานคร (โครงการที่อยู่ในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา) บริเวณพ้ืนที่ที่ขออนุญาต กรณีที่
อยู่ใกล้หรืออยู่ในบริเวณพ้ืนที่โครงการต้องประสานวิศวกรผู้รับผิดชอบแต่ละโครงการเป็นผู้ตรวจสอบ     
ไม่สามารถตรวจสอบเบ้ืองต้นด้วยตนเองได้ เน่ืองจากไม่มีแหล่งรวมข้อมูลผังโครงการ ทั้งเจ้าหน้าที่
ผู้ดําเนินการ มีความคิด ความรู้ ความเข้าใจในหลักการ แตกต่างกัน ประกอบกับข้อมูลพ้ืนฐาน บัญชี
รายช่ือถนนที่อยู่ในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา ตามคู่มือก่อสร้างงานสาธารณูปโภค พ.ศ. 2551 
มีข้อมูลรายชื่อถนนในความรับผิดชอบบางส่วนไม่ตรงกับ ตามหนังสือสํานักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร ที่ กท 0304/3367 ลงวันที่ 7 พฤศจิกายน 2555 เรื่องการแบ่งภารกิจ 
อํานาจ หน้าที่ระหว่างสํานัก และสํานักงานเขต เป็นต้น ทําให้การดําเนินการงานพิจารณาอนุญาต
สาธารณูปโภคเกิดความล่าช้า และไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ส่งผลกระทบต่อประชาชนด้านบริการ
สาธารณูปโภค ผู้จัดทําจึงมีแนวคิดในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดย “การสร้างมาตรฐานงานพิจารณา
อนุญาตสาธารณูปโภค ของกลุ่มงานวิศวกรรมทาง”   

๓. วัตถุประสงค์  
 3.1 เพ่ือลดระยะเวลาดําเนินการงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค ในขั้นตอนการ
ตรวจสอบแนวโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร (โครงการในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา) 
 3.2 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่กลุ่มงานวิศวกรรมทางปฏิบัติงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค 
ในทิศทางเดียวกัน เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
 3.3 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่กลุ่มงานวิศวกรรมทาง 

4. เปา้หมาย 
4.1 จัดทํา แหล่งรวมข้อมูลผังโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร (โครงการในความ 

รับผิดชอบของสํานักการโยธา) ในระบบคอมพิวเตอร์  เพ่ิมความรวดเร็วในการตรวจสอบแนวโครงการ
งานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค 

4.2 จัดทํา “ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค” ในระบบคอมพิวเตอร์  เป็น   
เครื่องมือในการปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน ของเจ้าหน้ากลุ่มงานวิศวกรรมทาง 
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5. ความรูท้ีน่าํมาใช้ในการจัดทาํรายงาน 
 5.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ หรือ การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม 

(SWOT Analysis)  ซึ่งเป็นเคร่ืองมือในการประเมินสถานการณ์สําหรับองค์กรหรือโครงการ ซึ่งช่วยผู้บริหาร  
กําหนดจุดแข็งจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจน 
ผลกระทบที่มศีกัยภาพจากปัจจัยเหล่าน้ีต่อการทํางานขององค์กร ซึ่งมีองค์ประกอบ ดังน้ี 
  S ย่อมาจาก Strengths หมายถึงจุดเด่นหรือจุดแข็งซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน 
เป็นข้อดีที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กร เช่น จุดแข็งด้านส่วนประสม จุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็ง
ด้านการผลิต จุดแข็งด้านทรัพยากรบุคคล องค์กรจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็ง ในการกําหนด กลยุทธ์ 
 W ย่อมาจาก Weaknesses หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัย 
ภายใน เป็นปัญหาหรือข้อบกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ขององค์กร ซึ่งองค์กรจะต้อง 
หาวิธีในการแก้ปัญหานั้น 
  O ย่อมาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส ซึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอกเป็นผลจาก
การที่สภาพแวดล้อมภายนอกขององค์กรเอ้ือประโยชน์หรือส่งเสริมการดําเนินงานขององค์กร โอกาส
แตกต่างจากจุดแข็งตรงที่โอกาสน้ันเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งน้ันเป็นผลมาจาก
สภาพแวดล้อมภายใน ผู้บริหารที่ดีจะต้องเสาะแสวงหาโอกาสอยู่เสมอ และใช้ประโยชน์จาก โอกาสน้ัน 
 T ย่อมาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค ซึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นข้อจํากัด ที่
เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งการบริหารจําเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัด 
อุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้นให้ได้จริง 
 5.2 วงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA) 
         วงจรการบริหารงานคุณภาพ PDCA  ประกอบด้วย 
                          P (Plan) คือ การวางแผนงานจากวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ได้กําหนดขึ้น 
                      D (Do)   คือ การปฏิบัติตามข้ันตอนในแผนงานที่ได้เขียนไว้อย่างเป็นระบบและมี 
ความต่อเน่ือง 
                          C (Check) คือ การตรวจสอบผลการดําเนินงานในแต่ละขั้นตอนของแผนงานว่ามี 
ปัญหาอะไรเกิดขึ้น จําเป็นต้องเปลี่ยนแปลงแก้ไขแผนงานในขั้นตอนใด 
                        A (Act) คือ การปรับปรุงแก้ไขส่วนที่มีปัญหา หรือถ้าไม่มีปัญหาใดๆ ก็ยอมรับแนว
ทางการปฏิบัติตามแผนงานที่ได้ผลสําเร็จ เพ่ือนําไปใช้ในการทํางานคร้ังต่อไป 
 5.3 การทํางานเป็นทีม 
                 การทํางานเป็นทีม หมายถึง การร่วมกันทํางานของสมาชิกที่มากกว่า 1 คน โดยที่ 
สมาชิกทุกคนนั้นจะต้องมีเป้าหมายเดียวกันจะทําอะไรแล้วทุกคนต้องยอมรับร่วมกัน มีการวางแผนการ 
ทํางานร่วมกัน 
        การทํางานเป็นทมีมคีวามสําคญัในทุกองค์กรการทํางานเป็นทมีเป็นสิง่จําเป็น
สําหรับ การเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารงาน การทํางานเป็นทีมมีบทบาทสําคัญที่
จะนําไปสู่ ความสําเร็จของงานที่ต้องอาศัยความร่วมมือของกลุ่มสมาชิกเป็นอย่างดี 
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  ลักษณะทีส่ําคญัของทีม 4 ประการ ไดแ้ก ่
       1. การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของบุคคล  หมายถึง การที่สมาชิกต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป มี
ความเกี่ยวข้องกันในกิจการของกลุ่ม / ทีม  ตระหนักในความสําคัญของกันและกัน  แสดงออกซึ่งการ
ยอมรับ การให้เกียรติกัน  สําหรับกลุ่มขนาดใหญ่มักมีปฏิสัมพันธ์กันเป็นเครือข่ายมากกว่าการติดต่อกัน 
ตัวต่อตัว 
  2. มีจุดมุ่งหมายและเป้าหมายร่วมกัน หมายถึง การที่สมาชิกกลุ่มจะมีส่วนกระตุ้นให้ 
เกิดกิจกรรมร่วมกันของทีม / กลุ่ม  โดยเฉพาะจุดประสงค์ของสมาชิกกลุ่มที่สอดคล้องกับองค์การมักจะ 
นํามาซึ่งความสําเร็จของการทํางานได้ง่าย 
  3. การมีโครงสร้างของทีม / กลุ่ม หมายถึง ระบบพฤติกรรม ซึ่งเป็นแบบแผนเฉพาะกลุ่ม 
สมาชิกกลุ่มจะต้องปฏิบัติตามกฎหรือมติของกลุ่ม  ซึ่งอาจจะเป็นกลุ่มแบบทางการ Formal Group) หรือ 
กลุ่มแบบไม่เป็นทางการ (Informal Group) ก็ได้   สมาชิกทุกคนของกลุ่มจะต้องยอมรับและปฏิบัติตาม 
เป็นอย่างดี  สมาชิกกลุ่มย่อย  อาจจะมีกฎเกณฑ์แบบไม่เป็นทางการ  มีความสนิทสนมกันอย่างใกล้ชิด 
ระหว่างสมาชิกด้วยกัน 
 4. สมาชิกมีบทบาทและมีความรู้สึกร่วมกัน การรักษาบทบาทที่มั่นคงในแต่ละทีม /กลุ่ม 
จะมีความแตกต่างกันตามลักษณะของกลุ่ม รวมทั้งความรู้ความสามารถของสมาชิก โดยมีการจัดแบ่ง
บทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบกระจายงานกันตามความรู้ความสามารถ และความถนัดของสมาชิก 
  การทํางานเป็นทีมเป็นแรงจูงใจสําคัญที่จะผลักดันให้ท่านเป็นผู้นําที่ดี ถ้าประสงค์ที่จะ
นําทีมให้ประสบความสําเร็จในการทํางานท่านจําเป็นต้องค้นหาคุณลักษณะของการทํางานเป็นทีมให้พบ 
ระลึกไว้เสมอว่าทุกคนมีอิสระในตัวเอง  ขณะเดียวกันก็เป็นส่วนหน่ึงของทีมแล้ว จึงนําเอากลยุทธ์ในการ
สร้างทีมเข้ามาใช้เพ่ือให้ทุกคนทํางานร่วมกันและประสบความสําเร็จ 

 กลยุทธ์ในการสร้างทีมงาน 
โดยแนวความคิดแล้วท่านและเพ่ือนร่วมทีม  ย่อมต้องการเป็นทีมที่ประสบความสําเร็จ 

ในการทํางาน โดยมีท่านเป็นผู้นําทีมมีขั้นตอนหลายขั้นตอนที่ท่านควรนํามาใช้ เพ่ือให้บรรลุกระบวนการ 
อันได้แก่ 

-สร้างทีมย่อย ๆ ขึ้นมา 
 เห็นได้ชัดว่าท่านสามารถช่วยได้ในการกระตุ้นให้ทมีที่ประสบความสําเร็จ สามารถพัฒนา 

สมาชิกอันมีจํากัดได้เมื่อต้องการ  บางทีก็สัก 5 คน  ซึ่งอาจเป็นตัวเลขที่ดีที่สุดสําหรับสภาพแวดล้อม
ทั่วๆ ไป ท่านจําเป็นต้องคิดถึงบุคคลซึ่งประกอบกันเข้าเป็นทีมคงไม่เหมาะสมนักที่จะให้มีพนักงานสองคน 
ซึ่งเป็นนักคิดเข้าร่วมทีมจะทําให้เกิดกรณีพิพาทข้ึนภายในทีม เพราะการริเริ่มและทัศนะที่ไม่สอดคล้องกัน 
ฉันใด ก็ฉันน้ันเราไม่ควรมีนักปฏิบัติการมากนัก เพราะแต่ละคนจะทํางานไปคนละทางสองทาง ดังน้ันจึง 
ควรนํา เอาอัตราส่วนผสมที่เหมาะสมเข้ามาใช้ในการสร้างทีม  ให้มี  นักคิด นักจัดองค์กร นักปฏิบัติการ 
และอ่ืนๆ  ซึ่งจะสนับสนุนซึ่งกันและกันและตรวจสอบกันเองเป็นไปตามความเหมาะสม 
  -เห็นชอบในเป้าหมาย 

 ให้แน่ใจว่าสมาชิกทุกคนรู้ว่างานของตนคืออะไร มาตรฐานและเป้าหมายคืออะไรและ 
จะก้าวไปในทิศทางใด  บุคลากรแต่ละหน่วยงานจะต้องพยายามรวมกลุ่มเข้าด้วยกันเพ่ือทํางานในหน้าที่ 
อย่างดีที่สุด และให้อยู่ในทีมเดียวกัน  สิ่งเหล่าน้ีจะกระตุ้นให้สมาชิกทุกคนจัดรูปงานของตนเข้ากับงาน  
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ของคนอ่ืน ๆ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายรวมอย่างมีประสิทธิภาพและทันเวลา  ต้องให้สมาชิกทุกคนเห็นด้วย 
กับสิ่งที่ตนกระทําอยู่ว่ากําลังทําอะไร  ทําเมื่อใด  ทําอย่างไรเพราะจะช่วยให้เกิดการประสานงานและ 
ทํางานด้วยกันอย่างสามัคคีกลมเกลียว 

 -รู้จักสมาชิกเป็นรายตัว 
  เป็นที่กระจ่างชัดว่าท่านจะต้องรู้จักสมาชิกแต่ละคนในทีมเป็นอย่างดีที่สุดเท่าที่จะเป็น 

ไปได้ เพ่ือที่จะสามารถระบุได้ว่าสมาชิกแต่ละคนมีลักษณะสําคัญและองค์ประกอบอย่างใด ทราบจุดแข็ง 
และจุดอ่อนของแต่ละคน  ท่านจะต้องติดต่อกับแต่ละคนในลักษณะที่แตกต่างกัน  ยกตัวอย่าง  เช่น 
นักปฏิบัติการ จะต้องถูกกระตุ้นให้ทํางานช้าลง รอคอย คดิและรับฟังคนอ่ืนก่อนทีจ่ะทํางานต่อ ในบางครั้ง 
ท่านจะต้องเข้าไปไกล่เกลี่ยสมาชิกของท่าน  เช่น ระหว่างนักปฏิบัติการกับนักตรวจสอบ  ใหท้ั้งสองฝ่าย 
น่ังลงเจรจากัน  รับฟังความคิดเห็นของแต่ละฝ่ายและยอมรับทัศนะของอีกฝ่ายหน่ึงบ้าง 

-รักษาไว้ซึ่งการติดต่อสื่อสารที่ดี    
 การติดต่อสื่อสารระหว่างท่านและทีมงานและระหว่างทีมด้วยกันเอง  มีความสําคัญ 

ในการพัฒนา เพ่ือนําไปสู่การเป็นทีมที่จะประสบความสําเร็จในการทํางาน  การติดต่อสื่อสารสองทาง 
อย่างต่อเน่ืองและผลท่ีได้รับกลับมาจะช่วยหยุดการซุบซิบนินทา  ลดความสับสน ระงับปัญหาต่าง ๆ ได้ 
อย่างรวดเร็วและฟ้ืนฟูสมัพันธภาพโดยรวม  นับเป็นความจําเป็นที่ทกุคนในองค์กรจะต้องพูดจากับคนอ่ืนๆ 
ทั้งในการประชุมปกติที่เป็นทางการและอย่างไม่เป็นทางการ เพ่ือก้าวไปข้างหน้ายอมรับคําแนะนําต่างๆ 
รับฟังและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกัน  แบบสอบถามต่อไปน้ีจะช่วยให้ท่านตัดสินใจได้ว่าท่าน   
และทีมงานมีการติดต่อสื่อสารกันดีพอหรือไม่ อย่างใดที่จะต้องปรับปรุงบ้าง 
  5.4 ทฤษฎีการบริหารแบบมสี่วนร่วม ( Participative Management) 
        การติดต่อสื่อสารระหว่างท่านและทีมงานและระหว่างทีมด้วยกันเอง มีความสําคัญ 
(Human Relation  Approach)  และการบริหารเชิงพฤติกรรมการบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participative 
Management) เป็นกระบวนการที่บุคคลได้มีส่วนเก่ียวข้องในการปฏิบัติงานทั้งทางด้าน การแสดงความ 
คิดเห็น การตัดสินใจ การรับผิดชอบ การวางแผนการปฏิบัติงานตลอดจนการประเมินผลโดยใช้ความคิด 
สร้างสรรค์และความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ทีอ่าจ 
เกิดขึ้นจากการบริหารงานในองค์การ 

องค์ประกอบของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
      สวอนเบิร์ก (Swanaburg ,1996 ) แบ่งองค์ประกอบของการบริหารแบบมีส่วนร่วม ดังน้ี  
           1.  การไว้วางใจกัน (Trust) ซึ่งเป็นปรัชญาพ้ืนฐานของการมีส่วนร่วม  

2.  ความยึดมั่นผูกพัน (Commitment) 
3.  การต้ังเป้าหมายและวัตถปุระสงค์ร่วมกัน (Goals and objectives) 
4.  ความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน (Autonomy) 

ไลเคิร์ท (Likert ,1961 ) ได้แสดงให้เห็นสาระสําคัญของการบริหารแบบมีส่วนร่วม  ดังน้ี  
1.  ผู้บังคับบัญชารับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชา  
2.  ผู้บังคับบัญชากระตุ้นจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้เกิดกําลังใจในการปฏิบัติงาน  
3.  ระบบการติดต่อสื่อสารภายในองค์การมีความคล่องตัวเป็นไปโดยอิสระ 
4.  ผู้บังคับบัญชาและผูใ้ต้บังคับบัญชามีปฏิกิริยาโต้ตอบกันอย่างเปิดเผยและโดย

กว้างขวางเก่ียวกับเป้าหมายขององค์การ การปฏิบัติงานและกิจกรรมต่าง ๆ ภายในองค์การ 
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5.  การตัดสินใจต่างๆ กระทาํโดยกลุ่มในทกุระดับขององค์การ  เปิดโอกาสให้กลุม่เข้า 
มามีส่วนร่วมในการกําหนดเป้าหมายการดําเนินงาน 

6.  การควบคุมงานมีลักษณะกระจายไปในหมู่ผู้ร่วมงานให้มีการควบคุมกันเอง และ 
เน้นในเรื่องการแก้ปัญหาเป็นหลัก  

7.  ผู้บังคับบัญชาเห็นความสําคัญของการพัฒนาพนักงานโดยการฝึกอบรมเพ่ือให้การ
ทํางานมีผลงานที่สูงสุดและสาํเร็จตามเป้าหมาย 

6. กรอบแนวทางการดาํเนนิการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม (SWOT Analysis) ของกลุ่มงานวิศวกรรมทาง 
 

  จุดแขง็ (Strengths) 
1. บุคลากรของกลุ่มงานวิศวกรรมทางมีเพียงพอ  

     มคีวามรู้ความสามารถตรงตามสายงาน 
     ในการปฏิบัติงาน 

  2. ผู้บริหารให้ความสําคัญและสื่อสารทํา 
      ความเข้าใจกับกลุ่มเจ้าหน้าผู้ปฏิบัติงาน 
 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
 1. การพิจารณางานขออนุญาตสาธารณูปโภค 
     เกิดจากการซักถาม และการปฏิบัติตาม 
 2. จํานวนเครือ่งคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการ 
     ปฏิบัติงานไม่เพียงพอ  
 

 โอกาส (Oppotunties) 
1. มีคู่มือก่อสร้างงานสาธารณูปโภค  
    ปี พ.ศ. 2551 

 

 อุปสรรค (Therats) 
 1. เจ้าหน้าทีห่น่วยงานสาธารณูปโภคท่ีขอ 
     อนุญาตดําเนินการไม่สามารถช้ีแจงข้อสงสัย   
     เก่ียวกับงานที่ขออนุญาตได้ในบางคร้ัง 
 2. ข้อขัดข้องในการใช้งานคอมพิวเตอร์ที่ติดขัด   
     ไม่ต่อเน่ือง อันสาเหตุมาจากอายุ การใช้งาน 
     ของคอมพิวเตอร์ ระบบไฟฟ้า ไวรัส       
     คอมพิวเตอร์ ฯลฯ 
3. การไม่ตรงกันของข้อมูลพ้ืนฐานที่ใช้ประกอบ 
    การพิจารณา ได้แก่ บัญชีรายช่ือถนนที่อยู่ 
    ในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา    
    ตามคู่มือก่อสร้างงานสาธารณูปโภค พ.ศ.   
    2551 กับบัญชีรายช่ือถนนตามหนังสือ 

     สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการ 
     กรุงเทพมหานคร ที่ กท 0304/3367   
     ลงวันที่ 7 พฤศจิกายน 2555  

 
 



๗ 
 

  จาการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของกลุ่มงานวิศวกรรมทาง  ทําให ้
ทราบจุดแข็งและจุดอ่อนที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในขององค์กร  และนํามากําหนดกลยุทธ์ เพ่ือให้ 
งานตามภารกิจสําเร็จเป็นไปตามวัตถุประสงค์และบรรลุเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ โดยใช้จุดแข็งขององค์กร 
ด้านทรัพยากรบุคคลของกลุ่มงานวิศวกรรมทางมาบริหารจัดการ  “การสร้างมาตรฐานงานพิจารณา
อนุญาตสาธารณูปโภค ของกลุ่มงานวิศวกรรมทาง” ได้ใช้วงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA)  โดยมีขั้นตอน 
(P) ประชุมกําหนดเป้าหมาย วางแผนงาน ขั้นตอนต่าง ๆ ในการจัดทําแหล่งรวมข้อมูลผังโครงการงานทาง 
ของกรุงเทพมหานคร (โครงการในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา)  และใบตรวจงานพิจารณาอนุญาต
สาธารณูปโภค ในระบบคอมพิวเตอร์  ต้ังแต่เตรียมการ การลงโปรแกรมในคอมพิวเตอร์  การนําข้อมูลลงใน
ระบบคอมพิวเตอร์ ประขุมระดมความคิด จนถึงขั้นตอน นําไปใช้งาน และติดตามผล   (D) นําไปทดลอง
ปฏิบัติตามข้ันตอน และ แผนงานที่วางไว้   (C) ระหว่างการ ปฏิบัติก็ดําเนินการตรวจสอบ  (A) พบปัญหาก็
ทําการแก้ไขหรือปรับปรุง  การบริหารงานภายใต้การทํางานเป็นทีม  ซึ่งกลุ่มงานคือทีมที่ประกอบด้วย 
หัวหน้ากลุ่มงานวิศวกร นายช่าง โยธา นายช่างสํารวจ ธุรการ และหลักการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายใน
กลุ่มงาน  โดยการดําเนินการสร้างมาตรฐานงานพิจารณาอนุญาต สาธารณูปโภค จะเป็นการแก้ไขจุดอ่อน
การปฏิบัติงานที่เกิดจากการซักถามและการปฏิบัติตามได้ ส่วนกรณ ีจํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ทีใ่ช้ในการ
ปฏิบัติงานมีไม่เพียงพอน้ัน จะต้องดําเนินการของบประมาณในการจัดซื้อ โดยอยู่บนพ้ืนฐานเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสดุ 

ขั้นตอนการดําเนินงาน 
 -ขั้นตอนวางแผนงาน (P) 
  ประชุมกําหนดเป้าหมายร่วมกัน ให้ทกุคนมสี่วนร่วมเสนอความคิดเห็นในการ ปรับปรุง 
ระบบงาน  มอบหมายงาน  กระจายตามความรู้ความสามารถและความถนัดของเจ้าหน้าที่ วางแผนงาน 
ขั้นตอนต่าง ๆ  ในการจัดทําแหล่งรวมข้อมูลผังโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร (โครงการในความ
รับผิดชอบของสํานักการโยธา) และใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค ในระบบคอมพิวเตอร์ 
ภายใต้การทํางานเป็นทีม 

 -ขั้นตอนปฏิบัติตามแผนงาน (D) 
  1. จัดเตรียม  ตารางสําหรับกรอกข้อมูลงานโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร 
(โครงการในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา) ประกอบด้วย ลําดับที่ ช่ือโครงการ ท้องที่เขต ผู้รับผิดชอบ 
สถานะของโครงการ วันที่บันทึก สําหรับเป็น ฐานข้อมูล ในระบบคอมพิวเตอร์  (ดังตัวอย่างในภาคผนวก) 

2. จัดทํารูปแบบ  “ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค”  โดยมีหัวข้อ ดังน้ี 
ช่ือ กลุ่มงานที่ดําเนินการ เรื่องที่ขออนุญาต หน่วยงานที่ขออนุญาต สถานที่ดําเนินการ  การตรวจสอบ 
บัญชีรายช่ือถนนในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา  ลักษณะงาน ระยะเวลาขออนุญาตดําเนินการ 
สภาพการจราจร การตรวจสอบโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร การพิจารณา ขอ้เสนอแนะ ภาพถ่าย 
บริเวณที่ดําเนินการ  (ดังตัวอย่างในภาคผนวก) 
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3. ขอเห็นชอบดําเนินการ  เรื่อง การสร้างมาตรฐานงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค 
ของกลุ่มงานวิศวกรรมทาง  โดยขอเห็นชอบดําเนินการ  

    3.1 จัดทําแหล่งรวมข้อมูลผังโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร (โครงการใน
ความรับผิดชอบของสํานักการโยธา) ในระบบคอมพิวเตอร์ เพ่ือเป็นฐานข้อมูลในการตรวจสอบโครงการ 
ในงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค และมอบหมายวิศวกรผู้รับผิดชอบโครงการดําเนินการดังน้ี 

 3.1.1 กรอกรายละเอียดโครงการลงใน  ตารางข้อมูลงานโครงการงานทาง
ของกรุงเทพมหานคร (โครงการในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา)  ที่สร้างไว้ในโปรแกรม EXCEL 
บนหน้าจอคอมพิวเตอร์ (Desktop) เพ่ือเป็นข้อมูลในการจัดทําโปรแกรม 
    3.1.2 จัดเตรียมผังโครงการตามรายการท่ีกรอกรายละเอียดไว้ และดําเนินการ 
ลงในระบบคอมพิวเตอร์ เมื่อได้จัดทําโปรแกรมเสร็จ 
      3.2 จัดทํา “ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค”  เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน 
ในระบบคอมพิวเตอร์  และใช้ประกอบในการเสนองานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภคภายในกลุ่มงาน 
วิศวกรรมทาง  เมื่อรูปแบบได้รับความเห็นชอบและผ่านกระบวนการระดมความคิดเรียบร้อยแล้ว 
  4. เมื่อได้รับความเห็นชอบแล้ว ดําเนินการจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ จํานวน 1 เครื่อง
สําหรับดําเนินการ  สร้างแหล่งรวมข้อมูลผังโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร (โครงการในความ
รับผิดชอบของสํานักการโยธา) และใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่กลุ่มงานวิศวกรรมทาง 

5. ลงตารางสําหรับกรอกข้อมูลงานโครงการงานทางของสํานักการโยธา ในคอมพิวเตอร์ 
ที่จัดเตรียมไว้ โดยใช้โปรแกรม EXCEL 

6. วิศวกรโครงการ ดําเนินการกรอกข้อมูลโครงการที่รับผิดชอบลงในตารางข้อมูลงาน 
โครงการ ที่สรา้งไว้ในคอมพิวเตอร์  

7. เสนอหัวหน้ากลุ่มงานวิศวกรรมทาง สั่งการเจ้าหน้าที่ประชุมหารือ ระดมสมอง เพ่ือ 
การมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในกลุ่มงาน  ร่วมพิจารณาเสนอความเห็น ความเหมาะสม ถูกต้อง  ของ 
”ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค” เพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมกับการใช้งาน   
  8. แก้ไข ”ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค” ตามความเห็นที่ประชุม 

9. ประสานสํานักยุทธศาสตร์และประเมินผล กองพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ ในการ 
จัดสร้างโปรแกรม Access  สาํหรับจัดทําแหล่งรวมข้อมูลผังโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร (โครงการ 
ในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา)  และแบบฟอร์ม  “ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค”  
ในระบบคอมพิวเตอร์ 
  10. วิศวกรโครงการนําแบบผังโครงการตามรายการท่ีกรอกรายละเอียดไว้ ลงในระบบ 
คอมพิวเตอร์  ตามโปรแกรมที่จัดทําไว้  พร้อมตรวจสอบรายละเอียดความถูกต้องและเป็นปัจจุบันของ
ข้อมูลโครงการ  
  11. ขออนุมัติใช้ ”ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค” ในระบบคอมพิวเตอร์ 
ในการปฏิบัติงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค ประกอบการเสนองานของกลุ่มงานวิศวกรรมทาง พร้อม 
รายงานการดําเนินการจัดทํา แหล่งรวมข้อมูลผังโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร (โครงการในความ
รับผิดชอบของสํานักการโยธา) เสร็จเรียบร้อยแล้ว  
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  12. กําหนดรหัสผู้ใช้ (Username) และรหัสผ่าน (Password) ของแต่ละกลุ่มงาน  
  13. เจ้าหน้าทีผู่้ดําเนินการ รับรหัสผู้ใช้ (Username) และรหัสผ่าน (Password) ของ 
กลุ่มงานวิศวกรรมทาง 
  14. เจ้าหน้าทีท่ดลองใช้  “แหล่งรวมข้อมูลงานโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร 
(โครงการในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา)”  และ “ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค”  
ในระบบคอมพิวเตอร์  ในการปฏิบัติงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค ของกลุ่มงานวิศวกรรมทาง 

 -ขั้นตอนการตรวจสอบผลการดําเนินงาน (C) 
ประชุม หารือ เพ่ือหาข้อบกพร่อง หรือข้อเพ่ิมเติมรายละเอียดที่เหมาะสม ของ  “แหล่ง

รวมข้อมูลผังโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร (โครงการในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา)”  
และ ”ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค” ในระบบคอมพิวเตอร์  

 -ขั้นตอนการปรับปรุงแก้ไขสว่นที่มีปัญหา (A) 
แก้ไขปรับปรุง “แหล่งรวมข้อมูลผังโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร (โครงการ 

ในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา)” และ “ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค”  ในระบบ
คอมพิวเตอร์ตามที่ประชุมเสนอแนะ 

- เสนอหัวหน้ากลุ่มงานวิศวกรรมทาง  มอบหมายวิศวกรโครงการดําเนินการลงข้อมูลโครงการ 
ให้เป็นปัจจุบันตลอดเวลา พร้อมกําหนดระยะเวลารายงานการดําเนินการปรับปรุงข้อมูลดังกล่าว 

- ประสานสํานักยุทธศาสตร์และประเมินผล กองพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์  ในการจัดสร้าง 
โปรแกรมเช่ือมโยงระบบคอมพิวเตอร์ของผู้บริหาร  

ผู้มีส่วนเกี่ยวขอ้ง 
1. ผู้อํานวยการสํานักงานออกแบบ  
2. หัวหน้ากลุ่มงานวิศวกรรมทาง 1 หัวหน้ากลุ่มงานวิศวกรรมทาง 2 สํานักงานออกแบบ 

สํานักการโยธา 
3. เจ้าหน้าที่กลุ่มงานวิศวกรรมทาง 1  และกลุ่มงานวิศวกรรมทาง 2  ได้แก่  วิศวกร 

ปฏิบัติการ วิศวกรชํานาญการ วิศวกรชํานาญการพิเศษ นายช่างโยธา และนายช่างสํารวจ  
 4. ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่  สาํนักยุทธศาสตร์และประเมินผล  กองพัฒนาระบบงาน 

คอมพิวเตอร์ 
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๗. ระยะเวลาการดาํเนินการ 
  ระยะเวลาในการดําเนินการรวม 8 เดือน  ต้ังแต่มกราคม ๒๕๕9 ถึงสิงหาคม 2๕๕๙ 

ตารางข้ันตอนการดาํเนินการสร้างมาตรฐานงานพจิารณาอนญุาตสาธารณปูโภค 
ของกลุ่มงานวิศวกรรมทาง 

 
ขั้นตอนการดาํเนนิการ 

ตั้งแต่ เดือนมกราคม ๒๕๕9 
 ถึง เดือนสิงหาคม ๒๕๕๙ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. 
1. ประชุม วางแผน กําหนดเป้าหมายร่วมกัน  
    มอบหมายงาน 

        

2. จัดเตรียมรูปแบบ 
    2.1 ตารางสําหรับกรอกข้อมูลงาน 
          โครงการ สําหรับเป็นฐานข้อมูล  
          ในระบบคอมพิวเตอร์ 
    2.2 ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาต 
          สาธารณูปโภค   

        

3. ขอเห็นชอบดําเนินการ  
    3.1 จัดทําแหล่งรวมข้อมูลผังโครงการ 
          งานทางของกรุงเทพมหานคร  
          (โครงการในความรับผิดชอบสํานัก  
          การโยธา) ในระบบคอมพิวเตอร์ 
    3.2 จัดทํา “ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาต 
          สาธารณูปโภค” เพ่ือใช้ในการ 
          ปฏิบัติงาน ในระบบคอมพิวเตอร์ 

        

4. เมื่อได้รับความเห็นชอบแล้ว จัดหาเคร่ือง   
    คอมพิวเตอร์ เพ่ือดําเนินการ  
    จํานวน 1 เครื่อง 

        

5. ลงตารางสําหรับกรอกข้อมูลโครงการ   
    บน Desktopคอมพิวเตอร์ เพ่ือเป็นข้อมูล 
    ในการดําเนินการ (โปรแกรม EXCEL) 

        

6. วิศวกรโครงการ ดําเนินการกรอกข้อมูล 
    โครงการ ลงในตารางที่สร้างไว้ใน 
    คอมพิวเตอร ์

        

7. เสนอหัวหน้ากลุ่มงานวิศวกรรมทาง  
    สั่งการ เจ้าหน้าที่กลุ่มงานวิศวกรรมทาง  
    ประชุมหารือ ระดมสมอง ร่วมพิจารณา  
    ความเหมาะสม ถูกต้อง ของ “ใบตรวจ 
    งานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค” 

        

10 วัน 

15 วัน 

10 วัน 

15 วัน 

10 วัน 

10 วัน 

15 วัน 



๑๑ 
 

 
ขั้นตอนการดาํเนนิการ 

ตั้งแต่ เดือนมกราคม ๒๕๕9 
 ถึง เดือนสิงหาคม ๒๕๕๙ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. 
8. แก้ไข ”ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาต 
    สาธารณูปโภค” ตามความเห็นที่ประชุม 

        

9. ประสานสํานักยุทธศาสตร์และประเมินผล  
    กองพัฒนาระบบ งานคอมพิวเตอร์ในการ 
    จัดสร้างโปรแกรม Access สําหรับจัดทาํ 
    “แหล่งรวมข้อมูลผังโครงการงานทาง 
    ของกรุงเทพมหานคร (โครงการในความ 
    รับผิดชอบของสํานักการโยธา)” และ 
    แบบฟอร์ม “ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาต 
     สาธารณูปโภค” ในระบบคอมพิวเตอร์ 

        

10. วิศวกรโครงการ นําแบบผังโครงการตาม   
      รายการทีก่รอกรายละเอียดไว้ ลงใน 
      ระบบคอมพิวเตอร์ พร้อมตรวจสอบ 
      รายละเอียดความถูกต้อง และเป็น 
      ปัจจุบัน ของข้อมูลโครงการ 

        

11. ขออนุมัติใช้ “ใบตรวจงานพิจารณา 
      อนุญาตสาธารณูปโภค” ในระบบ 
      คอมพิวเตอร์ ในการปฏิบัติงานของ 
      กลุ่มงานวิศวกรรมทาง พร้อมรายงาน  
      การดําเนินการจัดทําแหล่งรวมข้อมูล 
      ผังโครงการงานทาง เรียบร้อยแล้ว 

        

12. กําหนดรหัสผู้ใช้ (Username) และ 
      รหัสผ่าน (Password)  ของแต่ละ 
      กลุ่มงาน 

        

13. เจ้าหน้าทีผู่้ดําเนินการ รับรหัสผู้ใช้  
      (Username) และรหัสผ่าน (Password) 

        

14. เจ้าหน้าที่กลุ่มงานวิศวกรรมทาง  
      ทดลองใช้ “แหล่งรวมขอ้มูลผังโครงการ 
      ของกรุงเทพมหานคร (โครงการใน 
      ความรับผิดชอบของสํานักการโยธา)”  
      และ “ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาต  
      สาธารณูปโภค” ในระบบคอมพิวเตอร์   
       ในการปฏิบัติงานพิจารณาอนุญาต  
       สาธารณูปโภค  

        

30 วัน 

15 วัน 

5 วัน 

30 วัน 

5 วัน 

15 วัน 

10 วัน 



๑๒ 
 

 
ขั้นตอนการดาํเนนิการ 

ตั้งแต่ เดือนมกราคม ๒๕๕9 
 ถึง เดือนสิงหาคม ๒๕๕๙ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. 
15. ประชุม หารือ หาข้อบกพร่องหรือ 
      ข้อเพ่ิมเติมรายละเอียดที่เหมาะสม      
      “แหล่งรวมข้อมูลผังโครงการงานทาง 
      ของกรุงเทพมหานคร (โครงการใน 
      ความรับผิดชอบของสํานักการโยธา)”  
      และ ”ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาต 
      สาธารณูปโภค” ในระบบคอมพิวเตอร์ 

        

16. แก้ไขปรับปรุง “แหล่งรวมข้อมลูผัง  
      โครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร   
      (โครงการในความรับผิดชอบของ 
      สํานักการโยธา)” และ “ใบตรวจงาน  
      พิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค”  
      ใน ระบบคอมพิวเตอร์ ตามท่ีประชุม  
      เสนอแนะ 

        

17. เสนอหัวหน้ากลุ่มงานวิศวกรรมทาง  
      มอบหมายวิศวกรโครงการ ดําเนินการ 
      ลงข้อมูลโครงการให้เป็นปัจจุบัน 
      ตลอดเวลา พร้อมกําหนดระยะเวลา 
      รายงานการดําเนินการ 

        

18. ประสานสํานักยุทธศาสตร์และ 
      ประเมินผล กองพัฒนาระบบงาน 
      คอมพิวเตอร์ ในการจัดสร้างโปรแกรม 
      เช่ือมโยงระบบคอมพิวเตอร์ของผู้บริหาร 

        

 

 

 

 

 

 
 

15 วัน 

10 วัน 

10 วัน 

10 วัน 



๑๓ 
 

8. แนวทางการตดิตามและประเมินผล 

  8.1 ตัวช้ีวัดความสําเร็จ  
      8.1.1 ระดับผลผลิต 
      - แหล่งรวมข้อมูลผังโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร (โครงการใน

ความรับผิดชอบของสํานักการโยธา) ในระบบคอมพิวเตอร์ ใช้ในการตรวจสอบแนวโครงการงานพิจารณา
อนุญาตสาธารณูปโภค ครบถว้นภายในเดือนสิงหาคม 2559 (เริม่ต้ังแต่เดือนมกราคม 2559) 

      - ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค ในระบบคอมพิวเตอร์ ผ่าน 
ความเห็นชอบและใช้ปฏิบัติงานได้จริง เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่กลุ่มงานวิศวกรรมทาง 
เป็นมาตรฐานเดียวกัน ภายในเดือนสิงหาคม 2559 (เริ่มต้ังแต่เดือนมกราคม 2559) 

      8.1.2 ระดับผลลัพธ์ 
      - งานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภคของสํานักงานออกแบบ มีมาตรฐาน 

และมีความรวดเร็วขึ้น กรณีงานที่ขออนุญาตอยู่ในพ้ืนที่โครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร (โครงการ
ในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา) ร้อยละ 100 

      - ผู้บริหารดูความคืบหน้า โครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร (โครงการ 
ในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา)   และรายละเอียดข้อมูลงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค ที่
เป็นปัจจุบัน ในระบบคอมพิวเตอร์ได้  

8.2 วิธีการประเมินผล 
      8.2.1 ตรวจสอบจากทะเบียน รับ-ส่งหนังสือ  ของธุรการกลุ่มงานวิศวกรรมทาง 

งานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค ใช้ระยะเวลาดําเนินการลดลงจากเดิม ร้อยละ 100 
      8.2.2 เจา้หน้าที่กลุ่มงานวิศวกรรมทางปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน  โดยใช้ 

“ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค”  ในระบบคอมพิวเตอร์ ในการปฏิบัติงาน พร้อมประกอบ 
การเสนองานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔ 
 

ผังแสดงระยะเวลาดาํเนนิงานพิจารณาอนญุาตสาธารณปูโภค 

กลุ่มงานวิศวกรรมทาง (กรณีอยู่ในพ้ืนที่โครงการ) 

 

ก่อน มีแหล่งรวมผังโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร  
(โครงการในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา)  

ระยะเวลาดําเนินการ 10 วัน 

                                                                                  
                                                                                                                                       
                                                                                                                                                

 

 

 
                                                                                                                                         
                                                                                                                                            
                                       
                                                                                                 
                                                                                                                                         

หลัง มีแหล่งรวมผังโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร  
(โครงการในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา)   

ระยะเวลาดําเนินการ 8 วัน  (ลดลง 2 วัน ) 

                                                                                  
                                                                                                                                       
                                                                                                                                                

 

 

 
                                                                                                                                         
                                                                                                                                            
                                       
                                                                                     9. ข้อเสนอแนะ  
 

1 วัน 1 วัน 

1 วัน 1 วัน 

ผู้อํานวยการสํานักงานออกแบบ 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

เจ้าหน้าที่  
(ตําแหน่งนายช่างฯ) 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

ธุรการกลุ่มงานฯ ธุรการกลุ่มงานฯ 

- ตรวจสอบเอกสาร , ตรวจสอบโครงการเบ้ืองต้นจากแผนที่สังเขป     (1 วัน) 
- ตรวจสอบสถานที่ที่ขออนุญาต (ตามนัด)                                  (1 วัน)    
- ประสานวิศวกรตรวจสอบรายละเอียดจากผังโครงการ                   (2 วัน)   
- สรุป จัดทําหนังสือรายงาน ,  ธุรการฝ่ายบริหารฯ ตรวจสอบหนังสือ  (2 วัน)   
 

6 วัน 

1 วัน 1 วัน 

1 วัน 1 วัน 

ผู้อํานวยการสํานักงานออกแบบ 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

ธุรการกลุ่มงานฯ ธุรการกลุ่มงานฯ 

- ตรวจสอบเอกสาร , ตรวจสอบโครงการจากแหล่งรวมผังโครงการ     (1 วัน) 
- ตรวจสอบสถานที่ที่ขออนุญาต (ตามนัด)                                   (1 วัน)       
- สรุป จัดทําหนังสือรายงาน ,  ธุรการฝ่ายบริหารฯ ตรวจสอบหนังสือ   (2 วัน)   
 

4 วัน 

เจ้าหน้าที่  
(ตําแหน่งนายช่างฯ) 



๑๕ 
 

9. ข้อเสนอแนะ 

 1. ผู้บริหารควรให้ความสาํคัญต่อการพัฒนางานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค ให้มี 
มาตรฐานเดียวกัน และปฏิบัติงานได้รวดเร็ว โดยการวางนโยบาย  การออกหนังสือ  สั่งการและแนวทาง 
ปฏิบัติให้เจ้าหน้าที่ผู้มีหน้าทีดํ่าเนินการปฏิบัติตามโดยเคร่งครัด 
 2. ผู้บริหารควรให้ความสําคัญ  ในการจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์  ให้เพียงพอกับการ 
ปฏิบัติงาน 
 3. เจ้าหน้าที่ควรฝึกฝนตนเอง  รับการพัฒนา  และเห็นความสําคัญของการมีเครื่องมือ 
ในการทํางานด้วยระบบคอมพิวเตอร์  และที่สําคัญต้องมกีารแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ ์ทั้ง 
ด้านดีและด้านไม่ดี  ปัญหาอุปสรรคต่างๆ   ในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการสืบค้นข้อมูลโครงการ 
และจัดทาํใบตรวจงานอนุญาตสาธารณูปโภค  เพ่ือเป็นการร่วมระดมความคิดและกล่ันกรองแนวทาง 
การทํางานให้มีประสิทธิภาพอย่างย่ังยืน 
 4. ควรมีการพัฒนาข้อมูลโครงการให้เป็นปัจจุบันตลอดเวลาหรือมีการพัฒนาโปรแกรม 
ใหม่ขึ้นมาสําหรับงานตรวจสอบโครงการโดยเฉพาะ  เพ่ือใหก้ารปฏิบัติงานได้รวดเร็วขึ้นและมีขอ้มลูพ้ืนฐาน 
ที่สมบูรณ์ที่สุด นอกจากใช้ในงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภคแล้ว ยังสามารถใช้แหล่งรวมข้อมูลน้ีเป็น 
ข้อมูลกลางสําหรับบุคลากรกลุ่มงานวิศวกรรมทาง ในการสบืค้นกรณีประชาชนติดต่อสอบถามแนวโครงการ 
ได้รวดเร็วขึ้นอีกด้วย 
 5. ควรมีการพัฒนาเช่ือมโยงกับระบบ Smart phone  เพ่ือสามารถดูความคืบหน้าของ 
โครงการ และรายละเอียดข้อมูลงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค ที่เป็นปัจจุบันได้ตลอดเวลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ตัวอย่างที่ 1 

ตารางกรอกข้อมูลโครงการงานทางของกรุงเทพมหานคร 

(โครงการในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา) 
 

ลําดับ
ที่ 

โครงการ เขต 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 

สถานะของ 
โครงการ ผัง 

โครงการ 
วันที่ 
บันทึก 

1 2 3 4 5 
 

1 
 
 

2 
 
 

3 
 
 

4 
 
 

5 
 
 

6 

 

โครงการ......................................... 
(จาก........................ถึง..................) 
 

โครงการ......................................... 
(จาก........................ถึง..................) 
 

โครงการ......................................... 
(จาก........................ถึง..................) 
 

โครงการ.........................................   
(จาก........................ถึง..................) 
 

โครงการ......................................... 
(จาก........................ถึง..................) 
 

โครงการ.........................................   
(จาก........................ถึง..................) 
 

 

......... 
 
 

......... 
 
 

......... 
 

 
......... 

 
 

......... 
 
 

......... 
 

 

............ 
 
 

............ 
 
 

............ 
 

 
............ 
 
 
 

............ 
 

 
............ 

 

  
 

 
 

 
 

 
 

 

แนบไฟล์ 
 
 

แนบไฟล์ 
 
 

แนบไฟล์ 
 
 

แนบไฟล์ 
 
 

แนบไฟล์ 
 
 

แนบไฟล์ 
 
 

 

............ 
 
 

............ 
 
 

............ 
 

 
............ 
 
 
 

............ 
 

 
............

   

 
หมายเหตุ   สถานะโครงการ   1 หมายถึง ระหว่างดําเนินการจัดจ้างที่ปรึกษาสํารวจออกแบบ 
                   2 หมายถึง ระหว่างจ้างที่ปรึกษาสํารวจออกแบบ 
                   3 หมายถึง ระหว่างจัดกรรมสิทธ์ิที่ดิน 
                                      4 หมายถึง ระหว่างรออนุมัติงบประมาณสําหรับก่อสร้าง 

                 5 หมายถึง ระหว่างดําเนินการก่อสร้าง 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ตัวอย่างที่ 2 
 

ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค 
 
              กลุ่มงานวิศวกรรมทาง.................. 

 
เรื่อง .......................................................................................................................................................... 
 
1. หน่วยงานที่ขออนุญาต                  
          การไฟฟ้านครหลวง           
 การไฟฟ้าเขต................................................... 
2. สถานที่ดําเนินการ    
         เขต.................................................. 

         ซอย.................................................. 
         ถนน.................................................. 

     ฝั่งขาเข้า 
     ฝั่งขาออก 

3. ตรวจสอบบัญชีรายช่ือถนนในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา                 
         คู่มือมอืก่อสร้างงานสาธารณูปโภค พ.ศ. 2551        

     มรีายช่ือในความรับผิดชอบ     
      ไมม่ีรายช่ือในความรับผดิชอบ  
        หนังสือสํานักงานคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร  
        ที่ กท 0304/3367  ลงวันที ่7 พฤศจิกายน 2555                      

     มรีายช่ือในความรับผิดชอบ 
       ไมม่ีรายช่ือในความรับผดิชอบ  
4. ลักษณะงาน                 
         ขุดเปิดผิวจราจร                    

     เป็นแนว กว้าง......................... ม. ยาว........................ ม. 
     เป็นจุด กว้าง........................... ม. ยาว........................ ม. ..................จุด 

      เป็นพ้ืนที่........................................ ตร.ม. 
          สภาพถนน....................... ช่องจราจร 
          บริเวณดําเนินการ ช่องจราจรท่ี................. 

สภาพผิว           ค.ส.ล. 
    ค.ส.ล. ปูทับด้วยแอสฟัลต์  
    แอสฟัลต์ 
      มีผลกระทบต่อท่อระบายนํ้าเมน 



 

 
 

      มีผลกระทบต่อท่อลอด 
      มีผลกระทบต่อบ่อพักท่อระบายนํ้า  
    อ่ืน.................................................................................... 
         ขุดเปิดทางเท้า 

     เป็นแนว กว้าง......................... ม. ยาว........................ ม. 
     เป็นจุด กว้าง........................... ม. ยาว........................ ม. ..................จุด 

      เป็นพ้ืนที่........................................ ตร.ม. 
          สภาพความกว้างทางเท้า....................... ม.  

สภาพผิว           ค.ส.ล. 
                        กระเบ้ืองซีเมนต์ 0.30 x 0.30 ม. 
    กระเบ้ืองซีเมนต์ 0.40 x 0.40 ม. 
       อินเตอร์ล็อค 
      มีผลกระทบต่อท่อระบายนํ้าเมน 
      มีผลกระทบต่อต้นไม้ที่ปลูกบนทางเท้า 
      มีผลกระทบต่อคันหิน 
      มีผลกระทบต่อรางต้ืน 
      มีผลกระทบต่อช่องรับนํ้า 
    อ่ืน.................................................................................... 
         ขุดเปิดไหล่ทาง                   

     เป็นแนว กว้าง......................... ม. ยาว........................ ม. 
     เป็นจุด กว้าง........................... ม. ยาว........................ ม. ..................จุด 

      เป็นพ้ืนที่........................................ ตร.ม. 
          สภาพ               ดิน 
                        หินคลุก 
                        ค.ส.ล. 
                        แอสฟัลต์ 
                        ต้นไม้ประดับ 
                        มผีลกระทบต่อกําแพงกันดิน 
    อ่ืนๆ................................................................................. 
         ขุดเปิดเกาะกลาง             

     เป็นแนว กว้าง......................... ม. ยาว........................ ม. 
     เป็นจุด กว้าง........................... ม. ยาว........................ ม. ..................จุด 

      เป็นพ้ืนที่........................................ ตร.ม. 
สภาพผิว           กระเบ้ืองซีเมนต์ 0.30 x 0.30 ม. 

                        กระเบ้ืองซเีมนต์ 0.40 x 0.40 ม. 
                        ค.ส.ล. 
       อินเตอร์ล็อค 



 

 
 

                        ต้นไม้ประดับ 
                        มผีลกระทบต้นไม้ใหญ ่
    อ่ืนๆ................................................................................. 
         ดันท่อลอดใต้ผิวจราจร (HDD)   

ขนาด.....................................................ม. ความลึก............ ม.  ความยาว............... ม. 
ขนาด.....................................................ม. ความลึก............ ม.  ความยาว............... ม. 

  อ่ืนๆ.................................................................................................................. 
         ดึงท่อลอดใต้ทางเท้า (P/J)   

ขนาด.................................................... ม. ความลึก............ ม.  ความยาว............... ม. 
ขนาด.................................................... ม. ความลึก............ ม.  ความยาว............... ม. 

  อ่ืนๆ.................................................................................................................. 
         รื้อถอนเสาไฟฟ้า ค.ส.ล.            

ขนาด  12.00  ม.   จํานวน.......................... ต้น 
  ขนาด  20.00  ม.   จํานวน........................... ต้น 
  ขนาด  22.00  ม.   จํานวน........................... ต้น 
  ขนาด  25.00  ม.   จํานวน........................... ต้น 
  อ่ืนๆ................................................................................ 
         รื้อถอนเสาไฟฟ้า MONO POLE    

ขนาด  21.00  ม.   จํานวน.......................... ต้น 
  ขนาด  25.00  ม.   จํานวน........................... ต้น 
  ขนาด  32.00  ม.   จํานวน........................... ต้น 
  อ่ืนๆ.............................................................................................. 
         ปักเสาไฟฟ้า ค.ส.ล.              

ขนาด  12.00  ม.   จํานวน.......................... ต้น 
  ขนาด  22.00  ม.   จํานวน........................... ต้น 
  ขนาด  25.00  ม.   จํานวน........................... ต้น 
  อ่ืนๆ................................................................................ 
         สภาพทางเท้า         
  กว้างมากพอ 
  กว้างไม่มากพอ 
         ตําแหน่งปักเสา 
  กีดขวางทางสัญจร 
  มีผลกระทบต่อ................................................................. 
  อ่ืนๆ................................................................................. 
         ปักเสาไฟฟ้า MONO POLE 

ขนาด  21.00  ม.   จํานวน.......................... ต้น 
  ขนาด  25.00  ม.   จํานวน........................... ต้น 



 

 
 

  ขนาด  32.00  ม.   จํานวน........................... ต้น 
  อ่ืนๆ................................................................................ 
         สภาพทางเท้า         
  กว้างมากพอ 
  กว้างไม่มากพอ 
         ตําแหน่งปักเสา 
  กีดขวางทางสัญจร 
  มีผลกระทบต่อ................................................................. 
  อ่ืนๆ................................................................................. 
         ก่อสร้างบ่อพักสายไฟฟ้าใต้ดิน    

ขนาด............................................................ม.  จํานวน................บ่อ 
ขนาด............................................................ม.  จํานวน................บ่อ 
ขนาด............................................................ม.  จํานวน................บ่อ 

  อ่ืนๆ................................................................................................................ 
         ก่อสร้างท่อร้อยสายไฟฟ้าใต้ดิน   

ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 
ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 
ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 

  อ่ืนๆ.................................................................................................................. 
         ก่อสร้าง RISER   

ขนาด…………………………………………..………..…… จํานวน........................จุด  
อ่ืนๆ………………………………………………………………………………………….. 

         ก่อสร้าง SHAFT อุโมงค์ไฟฟ้าใต้ดิน  
ขนาด Ø……………..……………………………….. ม. จํานวน……………...……บ่อ 
อ่ืนๆ………………………………………………………………………………………….. 

         ก่อสร้างบ่อพัก  
ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 
ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 
ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 

  อ่ืนๆ.................................................................................................................. 
5. ระยะเวลาขออนุญาตดําเนินการ         
         10  วัน       30 วัน  90 วัน  120 วัน  150 วัน 
          180 วัน                  365 วัน                  อ่ืนๆ ....................................................................... 
6. สภาพการจราจร     
         2 ช่องจราจร                4 ช่องจราจร                 6 ช่องจราจร             8 ช่องจราจร 
         ทิศทางเดียว                 2 ทศิทาง 
 



 

 
 

         มีเกาะกลาง 
         ปริมาณการจราจรหนาแน่น 
         อ่ืนๆ ....................................................................... 
7. การตรวจสอบโครงการ งานทางของกรุงเทพมหานคร (ในความรับผดิชอบของสํานักการโยธา)  
         ไม่อยู่ในพ้ืนที่โครงการ 
         อยู่ในพ้ืนที่โครงการ....................................................................................................................... 
                 ระหว่างดําเนินการจัดจ้างที่ปรึกษาสํารวจออกแบบ 
                 ระหว่างจ้างที่ปรึกษาสํารวจออกแบบ 
                 ระหว่างจัดกรรมสิทธ์ิที่ดิน 
                 ระหว่างรออนุมัติงบประมาณสําหรับก่อสร้าง 
                 ระหว่างดําเนินการก่อสร้าง 
8. การพิจารณา 
         แบบ รายละเอียดที่ขออนุญาต ไม่ตรงกับสภาพจริง 
         แบบขดัแย้งกับรายละเอียดที่ขออนุญาต  
         ทางเทา้กว้างมากพอ 
         ทางเทา้กว้างไม่มากพอ 
         ไม่เป็นการปักเสาใหมเ่พ่ือทดแทนของเดิม 
         มีผลกระทบต่อท่อระบายนํ้าเมน 
         มีผลกระทบต่อท่อลอด 
         มีผลกระทบต่อบ่อพักท่อระบายนํ้า 
         มีผลกระทบต่อช่องรับนํ้า 
         มีผลกระทบต่อคันหิน 
         มีผลกระทบต่อรางต้ืน 
         มีผลกระทบต่อกําแพงกันดิน 
         มีผลกระทบต่อต้นไม้ใหญ ่
         มีผลกระทบต่อต้นไม้ที่ปลูกบนทางเท้า 
         บริเวณการจราจรหนาแน่น อาจส่งผลกระต่อการจราจร 
         อ่ืนๆ ....................................................................... 
9. ข้อเสนอแนะ 
          อยู่ในพ้ืนที่รับผิดชอบของสํานักงานเขต...................................... 
          ให้แก้ไขรูปแบบให้สอดคล้องกับโครงการ 
          แล้วขออนุญาตมาใหม่              
 ให้ประสานงานกับโครงการโดยตรง 
          ให้แก้ไขแบบ รายละเอียด ให้ถูกต้องแล้วขออนุญาตมาใหม่. 
 เห็นควรอนุญาต 
 เห็นควรไม่อนุญาต 
10. ภาพถ่ายบริเวณที่ดําเนินการ  จํานวน..................รูป 



 

 
 

ตัวอย่างที่ 3 
 

ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค 
 
              กลุ่มงานวิศวกรรมทาง.................. 

 
เรื่อง .......................................................................................................................................................... 
 
1. หน่วยงานที่ขออนุญาต                  
 การประปานครหลวง 
 การประปาสาขา............................................ 
2. สถานที่ดําเนินการ    
         เขต.................................................. 

         ซอย.................................................. 
         ถนน.................................................. 

     ฝั่งขาเข้า 
     ฝั่งขาออก 

3. ตรวจสอบบัญชีรายช่ือถนนในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา                 
         คู่มือมอืก่อสร้างงานสาธารณูปโภค พ.ศ. 2551        

     มรีายช่ือในความรับผิดชอบ     
      ไมม่ีรายช่ือในความรับผดิชอบ  
        หนังสือสํานักงานคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร  
        ที่ กท 0304/3367  ลงวันที ่7 พฤศจิกายน 2555                      

     มรีายช่ือในความรับผิดชอบ 
       ไมม่ีรายช่ือในความรับผดิชอบ  
4. ลักษณะงาน                 
         ขุดเปิดผิวจราจร                    

     เป็นแนว กว้าง......................... ม. ยาว........................ ม. 
     เป็นจุด กว้าง........................... ม. ยาว........................ ม. ..................จุด 

      เป็นพ้ืนที่........................................ ตร.ม. 
          สภาพถนน....................... ช่องจราจร 
          บริเวณดําเนินการ ช่องจราจรที่................. 

สภาพผิว           ค.ส.ล. 
    ค.ส.ล. ปูทับด้วยแอสฟัลต์  
    แอสฟัลต์ 
      มีผลกระทบต่อท่อระบายนํ้าเมน 
      มีผลกระทบต่อท่อลอด 



 

 
 

      มีผลกระทบต่อบ่อพักท่อระบายนํ้า  
    อ่ืน.................................................................................... 
         ขุดเปิดทางเท้า 

     เป็นแนว กว้าง......................... ม. ยาว........................ ม. 
     เป็นจุด กว้าง........................... ม. ยาว........................ ม. ..................จุด 

      เป็นพ้ืนที่........................................ ตร.ม. 
          สภาพความกว้างทางเท้า....................... ม.  

สภาพผิว           ค.ส.ล. 
                        กระเบ้ืองซีเมนต์ 0.30 x 0.30 ม. 
    กระเบ้ืองซีเมนต์ 0.40 x 0.40 ม. 
       อินเตอร์ล็อค 
      มผีลกระทบต่อท่อระบายนํ้าเมน 
      มีผลกระทบต่อต้นไม้ที่ปลูกบนทางเท้า 
      มีผลกระทบต่อคันหิน 
      มีผลกระทบต่อรางต้ืน 
      มีผลกระทบต่อช่องรับนํ้า 
    อ่ืน.................................................................................... 
         ขุดเปิดไหล่ทาง                   

     เป็นแนว กว้าง......................... ม. ยาว........................ ม. 
     เป็นจุด กว้าง........................... ม. ยาว........................ ม. ..................จุด 

      เป็นพ้ืนที่........................................ ตร.ม. 
          สภาพ               ดิน 
                        หินคลุก 
                        ค.ส.ล. 
                        แอสฟัลต์ 
                        ต้นไม้ประดับ 
                        มผีลกระทบต่อกําแพงกันดิน 
    อ่ืนๆ................................................................................. 
         ขุดเปิดเกาะกลาง             

     เป็นแนว กว้าง......................... ม. ยาว........................ ม. 
     เป็นจุด กว้าง........................... ม. ยาว........................ ม. ..................จุด 

      เป็นพ้ืนที่........................................ ตร.ม. 
สภาพผิว           กระเบ้ืองซีเมนต์ 0.30 x 0.30 ม. 

                        กระเบ้ืองซีเมนต์ 0.40 x 0.40 ม. 
                        ค.ส.ล. 
       อินเตอร์ล็อค 
                        มผีลกระทบต้นไม้ประดับ 



 

 
 

                        มผีลกระทบต้นไม้ใหญ ่
    อ่ืนๆ................................................................................. 
         ดันท่อลอดใต้ผิวจราจร (HDD)   

ขนาด.....................................................ม. ความลึก............ ม.  ความยาว............... ม. 
ขนาด.....................................................ม. ความลึก............ ม.  ความยาว............... ม. 

  อ่ืนๆ.................................................................................................................. 
         ดึงท่อลอดใต้ทางเท้า (P/J)   

ขนาด.................................................... ม. ความลึก............ ม.  ความยาว............... ม. 
ขนาด.................................................... ม. ความลึก............ ม.  ความยาว............... ม. 

  อ่ืนๆ.................................................................................................................. 
         ก่อสร้างวางท่อประปา PVC           

ขนาด  Ø 300  มม.     ความยาว..................................... ม. 
ขนาด  Ø 1,000  มม.   ความยาว..................................... ม. 

  อ่ืนๆ.............................................................................................. 
         ก่อสร้างวางท่อประปา ST       

ขนาด  Ø 300  มม.     ความยาว..................................... ม. 
ขนาด  Ø 1,000  มม.   ความยาว..................................... ม. 

  อ่ืนๆ.............................................................................................. 
         ก่อสร้างบ่อพัก  

ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 
ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 
ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 

  อ่ืนๆ.................................................................................................................. 
         เปลี่ยนมาตรวัดนํ้า       

ขนาด  Ø 300  มม.     จํานวน..................................... จุด 
  อ่ืนๆ.............................................................................................. 
5. ระยะเวลาขออนุญาตดําเนินการ         
         10  วัน       30 วัน  90 วัน  120 วัน  150 วัน 
          180 วัน                  365 วัน                  อ่ืนๆ ....................................................................... 
6. สภาพการจราจร     
         2 ช่องจราจร                4 ช่องจราจร                 6 ช่องจราจร             8 ช่องจราจร 
         ทิศทางเดียว                 2 ทศิทาง 
         มีเกาะกลาง 
         ปริมาณการจราจรหนาแน่น 
         อ่ืนๆ ....................................................................... 
 
 



 

 
 

7. การตรวจสอบโครงการ งานทางของกรุงเทพมหานคร (ในความรับผดิชอบของสํานักการโยธา)  
         ไม่อยู่ในพ้ืนที่โครงการ 
         อยู่ในพ้ืนที่โครงการ....................................................................................................................... 
                 ระหว่างดําเนินการจัดจ้างที่ปรึกษาสํารวจออกแบบ 
                 ระหว่างจ้างที่ปรึกษาสํารวจออกแบบ 
                 ระหว่างจัดกรรมสิทธ์ิที่ดิน 
                 ระหว่างรออนุมัติงบประมาณสําหรับก่อสร้าง 
                 ระหว่างดําเนินการก่อสร้าง 
8. การพิจารณา 
         แบบ รายละเอียดที่ขออนุญาต ไม่ตรงกับสภาพจริง 
         แบบขดัแย้งกับรายละเอียดที่ขออนุญาต  
         ทางเทา้กว้างมากพอ 
         ทางเทา้กว้างไม่มากพอ 
         ไม่เป็นการปักเสาใหมเ่พ่ือทดแทนของเดิม 
         มีผลกระทบต่อท่อระบายนํ้าเมน 
         มีผลกระทบต่อท่อลอด 
         มีผลกระทบต่อบ่อพักท่อระบายนํ้า 
         มีผลกระทบต่อช่องรับนํ้า 
         มีผลกระทบต่อคันหิน 
         มีผลกระทบต่อรางต้ืน 
         มีผลกระทบต่อกําแพงกันดิน 
         มีผลกระทบต่อต้นไม้ใหญ ่
         มีผลกระทบต่อต้นไม้ที่ปลูกบนทางเท้า 
         บริเวณการจราจรหนาแน่น อาจส่งผลกระต่อการจราจร 
         อ่ืนๆ ....................................................................... 
9. ข้อเสนอแนะ 
          อยู่ในพ้ืนที่รับผิดชอบของสํานักงานเขต...................................... 
          ให้แก้ไขรูปแบบให้สอดคล้องกับโครงการ 
          แล้วขออนุญาตมาใหม่              
 ให้ประสานงานกับโครงการโดยตรง 
          ให้แก้ไขแบบ รายละเอียด ให้ถูกต้องแล้วขออนุญาตมาใหม่. 
 เห็นควรอนุญาต 
 เห็นควรไม่อนุญาต 
10. ภาพถ่ายบริเวณที่ดําเนินการ  จํานวน..................รูป 
 
 
 



 

 
 

ตัวอย่างที่ 4 
 

ใบตรวจงานพิจารณาอนุญาตสาธารณูปโภค 
 
              กลุ่มงานวิศวกรรมทาง.................. 

 
เรื่อง .......................................................................................................................................................... 
 
1. หน่วยงานที่ขออนุญาต                  
 บริษัท กสท โทรคมนาคม จาํกัด (มหาชน) 
 บริษัท ทีโอท ีจํากัด (มหาชน) 
 บริษัท ทร ูคอร์ปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน) 
2. สถานที่ดําเนินการ    
         เขต.................................................. 

         ซอย.................................................. 
         ถนน.................................................. 

     ฝั่งขาเข้า 
     ฝั่งขาออก 

3. ตรวจสอบบัญชีรายช่ือถนนในความรับผิดชอบของสํานักการโยธา                 
         คู่มือมอืก่อสร้างงานสาธารณูปโภค พ.ศ. 2551        

     มรีายช่ือในความรับผิดชอบ     
      ไมม่ีรายช่ือในความรับผดิชอบ  
        หนังสือสํานักงานคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร  
        ที่ กท 0304/3367  ลงวันที ่7 พฤศจิกายน 2555                      

     มรีายช่ือในความรับผิดชอบ 
       ไมม่ีรายช่ือในความรับผดิชอบ  
4. ลักษณะงาน                 
         ขุดเปิดผิวจราจร                    

     เป็นแนว กว้าง......................... ม. ยาว........................ ม. 
     เป็นจุด กว้าง........................... ม. ยาว........................ ม. ..................จุด 

      เป็นพ้ืนที่........................................ ตร.ม. 
          สภาพถนน....................... ช่องจราจร 
          บริเวณดําเนินการ ช่องจราจรที่................. 

สภาพผิว           ค.ส.ล. 
    ค.ส.ล. ปูทับด้วยแอสฟัลต์  
    แอสฟัลต์ 
      มีผลกระทบต่อท่อระบายนํ้าเมน 



 

 
 

      มีผลกระทบต่อท่อลอด 
      มีผลกระทบต่อบ่อพักท่อระบายนํ้า  
    อ่ืน.................................................................................... 
         ขุดเปิดทางเท้า 

     เป็นแนว กว้าง......................... ม. ยาว........................ ม. 
     เป็นจุด กว้าง........................... ม. ยาว........................ ม. ..................จุด 

      เป็นพ้ืนที่........................................ ตร.ม. 
          สภาพความกว้างทางเท้า....................... ม.  

สภาพผิว           ค.ส.ล. 
                        กระเบ้ืองซีเมนต์ 0.30 x 0.30 ม. 
    กระเบ้ืองซีเมนต์ 0.40 x 0.40 ม. 
       อินเตอร์ล็อค 
      มีผลกระทบต่อท่อระบายนํ้าเมน 
      มีผลกระทบต่อต้นไม้ที่ปลูกบนทางเท้า 
      มีผลกระทบต่อคันหิน 
      มีผลกระทบต่อรางต้ืน 
      มีผลกระทบต่อช่องรับนํ้า 
    อ่ืน.................................................................................... 
         ขุดเปิดไหล่ทาง                   

     เป็นแนว กว้าง......................... ม. ยาว........................ ม. 
     เป็นจุด กว้าง........................... ม. ยาว........................ ม. ..................จุด 

      เป็นพ้ืนที่........................................ ตร.ม. 
          สภาพ               ดิน 
                        หินคลุก 
                        ค.ส.ล. 
                        แอสฟัลต์ 
                        ต้นไม้ประดับ 
                        มผีลกระทบต่อกําแพงกันดิน 
    อ่ืนๆ................................................................................. 
         ขุดเปิดเกาะกลาง             

     เป็นแนว กว้าง......................... ม. ยาว........................ ม. 
     เป็นจุด กว้าง........................... ม. ยาว........................ ม. ..................จุด 

      เป็นพ้ืนที่........................................ ตร.ม. 
สภาพผิว           กระเบ้ืองซีเมนต์ 0.30 x 0.30 ม. 

                        กระเบ้ืองซเีมนต์ 0.40 x 0.40 ม. 
                        ค.ส.ล. 
       อินเตอร์ล็อค 



 

 
 

                        มผีลกระทบต้นไม้ประดับ 
                        มผีลกระทบต้นไม้ใหญ ่
    อ่ืนๆ................................................................................. 
         ดันท่อลอดใต้ผิวจราจร (HDD)   

ขนาด.....................................................ม. ความลึก............ ม.  ความยาว............... ม. 
ขนาด.....................................................ม. ความลึก............ ม.  ความยาว............... ม. 

  อ่ืนๆ.................................................................................................................. 
         ดึงท่อลอดใต้ทางเท้า (P/J)   

ขนาด.................................................... ม. ความลึก............ ม.  ความยาว............... ม. 
ขนาด.................................................... ม. ความลึก............ ม.  ความยาว............... ม. 

  อ่ืนๆ.................................................................................................................. 
         ก่อสร้างบ่อพักสายใต้ดิน    

ขนาด............................................................ม.  จํานวน................บ่อ 
ขนาด............................................................ม.  จํานวน................บ่อ 
ขนาด............................................................ม.  จํานวน................บ่อ 

  อ่ืนๆ................................................................................................................ 
         ก่อสร้างท่อร้อยสายโทรศัพท์ใต้ดิน   

ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 
ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 
ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 

  อ่ืนๆ.................................................................................................................. 
         ก่อสรา้งท่อร้อยสายเคเบ้ิลใต้ดิน   

ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 
ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 
ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 

  อ่ืนๆ.................................................................................................................. 
         ก่อสร้างท่อร้อยสายเคเบ้ิลใยแก้วนําแสงใต้ดิน   

ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 
ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 
ขนาด..............................................................ม.  ความยาว......................... ม. 

  อ่ืนๆ.................................................................................................................. 
         ก่อสร้าง RISER   

ขนาด…………………………………………..………..…… จํานวน........................จุด  
อ่ืนๆ………………………………………………………………………………………….. 

          สร้างตู้ผ่าน (MSAN)     จํานวน..................................... จุด  
          เปลี่ยนตู้ผ่าน (MSAN)   จํานวน..................................... จุด 
  



 

 
 

          ปรับปรุงฐาน ค.ส.ล. ตู้ผ่าน (MSAN)   จํานวน..................................... จุด  
         อ่ืนๆ.............................................................................................. 
5. ระยะเวลาขออนุญาตดําเนินการ         
         10  วัน       30 วัน  90 วัน  120 วัน  150 วัน 
          180 วัน                  365 วัน                  อ่ืนๆ ....................................................................... 
6. สภาพการจราจร     
         2 ช่องจราจร                4 ช่องจราจร                 6 ช่องจราจร             8 ช่องจราจร 
         ทิศทางเดียว                 2 ทศิทาง 
         มีเกาะกลาง 
         ปริมาณการจราจรหนาแน่น 
         อ่ืนๆ ....................................................................... 
7. การตรวจสอบโครงการ งานทางของกรุงเทพมหานคร (ในความรับผดิชอบของสํานักการโยธา)  
         ไม่อยู่ในพ้ืนที่โครงการ 
         อยู่ในพ้ืนที่โครงการ....................................................................................................................... 
                 ระหว่างดําเนินการจัดจ้างที่ปรึกษาสํารวจออกแบบ 
                 ระหว่างจ้างที่ปรึกษาสํารวจออกแบบ 
                 ระหว่างจัดกรรมสิทธ์ิที่ดิน 
                 ระหว่างรออนุมัติงบประมาณสําหรับก่อสร้าง 
                 ระหว่างดําเนินการก่อสร้าง 
8. การพิจารณา 
         แบบ รายละเอียดที่ขออนุญาต ไม่ตรงกับสภาพจริง 
         แบบขดัแย้งกับรายละเอียดที่ขออนุญาต  
         ทางเทา้กว้างมากพอ 
         ทางเทา้กว้างไม่มากพอ 
         ไม่เป็นการปักเสาใหมเ่พ่ือทดแทนของเดิม 
         มีผลกระทบต่อท่อระบายนํ้าเมน 
         มีผลกระทบต่อท่อลอด 
         มีผลกระทบต่อบ่อพักท่อระบายนํ้า 
         มีผลกระทบต่อช่องรับนํ้า 
         มีผลกระทบต่อคันหิน 
         มีผลกระทบต่อรางต้ืน 
         มีผลกระทบต่อกําแพงกันดิน 
         มีผลกระทบต่อต้นไม้ใหญ ่
         มีผลกระทบต่อต้นไม้ที่ปลูกบนทางเท้า 
         บริเวณการจราจรหนาแน่น อาจส่งผลกระต่อการจราจร 
         อ่ืนๆ ....................................................................... 
 



 

 
 

9. ข้อเสนอแนะ 
          อยู่ในพ้ืนที่รับผิดชอบของสํานักงานเขต...................................... 
          ให้แก้ไขรูปแบบให้สอดคล้องกับโครงการ แล้วขออนุญาตมาใหม ่             
 ให้ประสานงานกับโครงการโดยตรง 
          ให้แก้ไขแบบ รายละเอียด ให้ถูกต้องแล้วขออนุญาตมาใหม่. 
 เห็นควรอนุญาต 
 เห็นควรไม่อนุญาต 
10. ภาพถ่ายบริเวณที่ดําเนินการ  จํานวน..................รูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

เอกสารอ้างอิง 
 
 

สํานักยุทธศาสตร์และประเมนิผล กรุงเทพมหานคร 
 แผนพัฒนากรงุเทพมหานคร 12 ปี ระยะที ่2 (พ.ศ. 2556 – 2559) 
 
 
การสืบค้นออนไลน์ 
 
ไม่ปรากฏนามผู้แต่ง.  การทํางานเป็นทีม 
แหล่งที่มา           :  https://www.local.moi.go.th/team.html 

 
ไม่ปรากฏนามผู้แต่ง.  PDCA 
แหล่งที่มา           :  https://www.pbjl.ac.th/tawatti.date 
 
ดร.ธีร์วิสิฐ มูลงามกูลจ.์  ทฤษฎีการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

ดร.กล้าณรงค์ สทุธิรอด 

แหล่งที่มา           :  https://khlonglan.file.wordpress.com 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 


