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1. หัวขอรายงานการศึกษาสวนบุคคล ชื่อเรื่อง การปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับ

ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 

 

2. หลักการและเหตุผล 

เดิมกรุงเทพมหานคร ใชการบริหารทรัพยากรบุคคลเชนเดียวกับขาราชการพลเรือน

สามัญ ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2535 โดยจําแนกตําแหนงขาราชการ

กรุงเทพมหานครสามัญ ในระบบการกําหนดตําแหนงงานโดยใช “ซี”  เปนตัวแบง (Common Level) 

ในทุกระดับเปนมาตรฐานกลางเดียวกันทั้งระบบขาราชการ กําหนดตั้งแตระดับ   1 – 11  และมีบัญชี

เงินเดือนเปน “แบบขั้น” ในแตละระดับทั้งหมด สําหรับใชในการเลื่อนเงินเดือนประจําป และใชในการ

กําหนดขั้นเงินเดือนใหม กรณีเลื่อนระดับตําแหนงสูงขึ้น ซึ่งการเลื่อนเงินเดือนประจําปเปน “แบบขั้น” 

นั้น ผูมีอํานาจสั่งเลื่อนเงินเดือน จะพิจารณาตามการประเมินผลการปฏิบัติราชการรายบุคคลประจําป 

แลวสั่งเลื่อนเงินเดือน 0.5 ขั้น หรือ 1 ขั้น  ตามบัญชีเงินเดือนในแตละระดับ ที่ไดกําหนดตัวเลขเงินเดือน

ที่จะไดรับการเลื่อนเงินเดือนไวแลวทุกระดับ ซึ่งบัญชีเงินเดือนที่ใชนี้ไดจัดทําขึ้นตามหลักการวิชาการ

อยางถูกตอง และเปนธรรม และเปนที่ยอมรับทั้งผูมีอํานาจสั่งเลื่อนเงินเดือนและผูไดรับการเลื่อน

เงินเดือน  ตอมาไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2551 ทําให

ขาราชการพลเรือนสามัญ มีการปรับเปลี่ยนการบริหารทรัพยากรบุคคลเปนระบบจําแนกตําแหนงใหม 

โดยยกเลิกการใชระบบจําแนกตําแหนงแบบ”ซี”และกําหนดตําแหนงขาราชการพลเรือนสามัญใหมเปน

แบบ”แทง”  4  ประเภท คือตําแหนงประเภทบริหาร  ตําแหนงประเภทอํานวยการ ตําแหนงประเภท

วิชาการ และตําแหนงประเภททั่วไป รวมทั้งยกเลิกการเลื่อนเงินเดือน “แบบขั้น” ขางตน และใหใช

บัญชีเงินเดือน “แบบชวง” ตั้งแตวันที่ 11 ธันวาคม 2551 เปนตนมา สําหรับการเลื่อนเงินเดือน 

“แบบชวง” หรือแบบ “รอยละ” นั้น ใชหลักเกณฑวิธีการตามกฎ ก.พ.วาดวยการเลื่อนเงินเดือน พ.ศ.

2552 มีวัตถุประสงคเพื่อใหสอดคลองกับผลงานหรือผลการปฏิบัติราชการอยางแทจริงของแตละ

บุคคล โดยใชการประเมินผลการปฏิบัติราชการเปนเครื่องมือประกอบการพจิารณาเลื่อนเงินเดือน 

  กรุงเทพมหานครประกาศใชพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการกรุงเทพมหานครและ
บุคลากรกรุงเทพมหานคร พ .ศ.2554 เมื่อวันที่  28 พฤษภาคม 2554 โดยชวงแรกนั้ น
กรุงเทพมหานครยังไมมีกฎหมายหรือระเบียบการบริหารทรัพยากรบุคคล จึงตองอาศัยอํานาจตาม
มาตรา 44 แหงพระราชบัญญัติดังกลาว ที่บัญญัติวาการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร
ใหเปนไปตามที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัตินี้ หรือตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา เวนแตกรณีที่มิได
บัญญัติไวในพระราชบัญญัตินี้หรือมิไดกําหนดไวในพระราชกฤษฎีกา ใหนํากฎหมายวาดวยระเบียบ
ขาราชการพลเรือนมาใชบังคับกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของขาราชการกรุงเทพมหานครสามญัโดย
อนุโลม ดังนั้นกรุงเทพมหานครจึงนํากฎ ระเบียบ การบริหารทรัพยากรบุคคลของขาราชการพลเรือนมา
ใชกับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญโดยอนุโลมดังกลาว  ทําใหกรุงเทพมหานครตองปรับเปลี่ยนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญเชนเดียวกับขาราชการพลเรือนสามัญ  
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โดยปรับเปลี่ยนระบบบจําแนกตําแหนงจากระบบ”ซี” เปนระบบ”แทง”ตั้งแตวันที่ 15 สิงหาคม 
2554 เปนตนมา สําหรับการเลื่อนเงินเดือนขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญนั้น พระราชบัญญัติ
ระเบียบขาราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2554 มิไดบัญญัติไว 
กรุงเทพมหานครจึงไดกําหนดหลักเกณฑวิธีการเลื่อนเงินเดือนขึ้นเอง ตามมติ ก.ก. ครั้งที่ 6/2554 
เมื่อวันที่  18 สิงหาคม 2554 โดยใหใชตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญประกอบกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตามหนังสือสํานักงาน ก.พ.ที่ 
0708.1 /ว.5 ลงวันที่ 2 สิงหาคม 2544   
  สําหรับการเลื่อนเงินเดือนโดยใชตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ นั้น วัตถุประสงคตองการใชเพียง 3 รอบการประเมิน คือ สําหรับการเลื่อน
เงินเดือนในวันที่  1 ตุลาคม 2554, 1 เมษายน 2555 และ 1 ตุลาคม 2555 เทานั้น แต
กรุงเทพมหานครยังไมมีความพรอมและการยอมรับในระบบการเลื่อนเงินเดือน “แบบชวง”หรือ “แบบ 
รอยละ” ดังนั้น ก.ก.จึงไดมีมติในการประชุม ก.ก.ครั้งที่ 4/2557 เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2557 
เห็นชอบขยายเวลาการใชหลักเกณฑวิธีการเลื่อนเงินเดือน “แบบขั้น”และใชตารางการเลื่อนเงินเดือน
ชั่วคราวฯ ตอไป จนกวากรุงเทพมหานครจะมีหลักเกณฑวิธีการเลื่อนเงินเดือนที่ เหมาะสมกับ
สภาพการณของกรุงเทพมหานคร  และไดใชเรื่อยมาจนถึงปจจุบัน 
   ตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ดังกลาว
ที่ใชอยูในปจจุบันยังมีความไมสมบูรณและเหมาะสมหลายประการ เนื่องจากการดําเนินการจัดทํานั้น 
ดําเนินการตามแนวทางเชนเดียวกับ ก.พ. และไมเหมาะจะใชในระยะยาว เชน ตารางมีจํานวนมาก
เกินไป มีขั้นซ้ําซอนกันในแตละระดับ เมื่อมีการเลื่อนระดับสูงขึ้นจะไมไดรับเงินเดือนเพิ่มขึ้นตามขั้น
เทียบและบางคนจํานวนเงินเดือนที่ไดเลื่อนลดลง เปนตน ดังนั้นผูเขารับการอบรมจึงเห็นวามีความ
จําเปนอยางยิ่ง ที่จะตองปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานคร
สามัญ ใหถูกตองตามหลักวิชาการ เพื่อใหมีความถูกตองเหมาะสมและเปนธรรมกับขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ  
  การปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานคร
สามัญนี้สอดคลองกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๑๒ ป ระยะที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๕๖ – ๒๕๕๙) ที่กําหนด
เปนประเด็นยุทธศาสตร “เสริมสรางใหบุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพรอมทั้งดานศักยภาพ 
คุณภาพชีวิตและความภาคภูมิใจ เพื่อรวมพัฒนามหานครใหนาอยูอยางยั่งยืน” ในยุทธศาสตรที่ ๕ 
พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเปนตนแบบดานการบริหารมหานคร และแผนยุทธศาสตรการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.๒๕๕๗ – ๒๕๖๐) ยุทธศาสตรที ่๑ การพัฒนาประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล กลยุทธ ๑.๕ รักษาผูมีความรูความสามารถไวใน
องคการ 

 
3. วัตถุประสงค  
       3.1) เพื่อใหกรุงเทพมหานครมีตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการ

กรุงเทพมหานครสามัญทีถู่กตอง เหมาะสมตามหลักวิชาการ 
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       3.2) เพื่อใหขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ไดรับความเปนธรรมในการเลื่อน

เงินเดือนตามตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญในแตละ

ประเภท และระดับตําแหนง 

       3.3) เพื่อใหขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ มีความพึงพอใจในการเลื่อนเงินเดือน

โดยใชตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 

 

4. เปาหมาย 

  กรุงเทพมหานครมีตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ

ทีถู่กตอง เหมาะสมตามหลักวิชาการ สําหรับใชในการเลื่อนเงินเดือนภายในวันที่ 1 เมษายน 2560 

  

5. ความรูที่นํามาใชในการจัดทํารายงาน   

  การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคาม (SWOT)  
  SWOT คือ ชื่อของทฤษฎีหนึ่งที่ใชสาหรับวิเคราะหสภาพโดยทั่วไปขององคกร ไมวา
จะเปนในดานจุดแข็ง จุดออน สาหรับการวางแผนการดําเนินงานตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพในอนาคต 
โดยทฤษฎี SWOT ไมใชเปนเพียงคํา คําเดียว หากแตมันคือตัวยอของคําหลายคํา นํามาผสมรวมกันเปน 
๑ ทฤษฎี ซึ่งยอมากจาก ๔ คํา ดังนี ้ 
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  -  Strengths (S) คือ จุดแข็ง จุดเดน ขององคกร  
  -  Weaknesses (W) คือ จุดออน ขอเสียเปรียบ ขององคกร  
  -  Opportunities (O) คือ โอกาสในการดําเนินงานตามแผนงาน  
  -  Threats (T) คือ อุปสรรคที่อาจเปนปจจัยที่สําคัญตอการดําเนินงาน  
  ประเด็นที่สาคัญของการวิเคราะหองคกรดวย SWOT ถูกแบงเปนสภาพแวดลอมของ
องคกร ๒ ดาน คือ สภาพการณภายในองคกร และ สภาพการณภายนอกขององคกร หรือ อาจแบง
ตามลําดับสภาพการณได ดังนี้  
  สภาพการณภายในองคกร ไดแก จุดแข็งขององคกร (Strengths) และ จุดออน หรือ 
ขอเสียเปรียบขององคกร (Weaknesses)  
  สภาพการณภายนอกขององคกร ไดแก โอกาสในการดําเนินงาน (Opportunities) 
และ อุปสรรคที่อาจเปนปจจัยที่สาคัญตอการดําเนินงาน (Threats)  
  ในการวิเคราะหองคกรดวย SWOT ถือเปนหัวใจสาคัญขั้นแรกของการวางแผน

ดําเนินงาน เนื่องจากในการวิเคราะหสภาพแวดลอมตาง ๆ ในทฤษฎีนี้ จะทําใหมองเห็นทั้งภาพรวม 

ขอดีขอเสียตาง ๆ ขององคกร ตลอดจนทราบถึงโอกาสและอุปสรรคในการดําเนินงานตามแผนงาน ทํา

ใหการกําหนดเปาหมาย และวิธีการดําเนินงาน เปนไปไดอยางเหมาะสม 

PDCA (Plan-Do-Check-Act) 
 

 
 
  PDCA (Plan-Do-Check-Act) 
  เปนกิจกรรมพื้นฐานในการพัฒนาประสิทธิภาพและคุณภาพของการดําเนินงาน ซึ่ง
ประกอบดวย ขั้นตอน 4 ขั้น คือ วางแผน-ปฏิบัติ-ตรวจสอบ-ปรับปรุงการดําเนินกิจกรรม PDCA อยาง
เปนระบบใหครบวงจรอยางตอเนื่อง หมุนเวียนไปเรื่อย ๆ ยอมสงผลใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ
และมีคุณภาพเพิ่มขึ้น โดยตลอดวงจร PDCA นี้ไดพัฒนาขึ้นโดย Deming cycle (PDCA) ซึ่งเริ่มขึ้นเปน
ครั้งแรกโดยนักสถิติ Walter Shewhart โดยไดพัฒนามาจากการควบคุมกระบวนการเชิงสถิติ แตวงจร
ดังกลาวไดมีการเผยแพรอยางกวางขวางโดย W.Edwards Deming หลายคนจึงเรียกวงจรนี้วา "วงจร 
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Deming" ซึ่งเปนผูไดนํามาเผยแพรจนเปนที่รูจักกันอยางแพรหลาย ขั้นตอนแตละขั้นของวงจร PDCA 
มีรายละเอียด ดังนี้ 
  1. Plan (วางแผน) หมายความรวมถึงการกําหนดเปาหมาย / วัตถุประสงคในการ
ดําเนินงานวิธีการและขั้นตอนที่จําเปนเพื่อใหการดําเนินงาน บรรลุเปาหมายในการวางแผนจะตองทํา
ความเขาใจกับเปาหมายวัตถุประสงคใหชัดเจน เปาหมายที่กําหนดตองเปนไปตามนโยบาย วิสัยทัศน
และพันธกิจ ขององคกรเพื่อกอใหเกิดการพัฒนาที่เปนไปในแนวทางเดียวกันทั่วทั้งองคกร การวางแผน
ในบางดานอาจจําเปนตองกําหนดมาตรฐาน ของวิธีการทํางานหรือ เกณฑมาตรฐานตาง ๆไปพรอมกัน
ดวยขอกําหนดที่เปนมาตรฐานนี้ จะชวยใหการวางแผนมีความสมบูรณยิ่งขึ้น เพราะใชเปนเกณฑในการ
ตรวจสอบไดวา การปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานที่ไดระบุไวในแผนหรือไม 
  2. DO (ปฏิบัติ) หมายถึง การปฏิบัติใหเปนไปตามแผนที่ไดกําหนดไว ซึ่งกอนที่จะ
ปฏิบัติงานใด ๆ จําเปนตองศึกษาขอมูลและเงื่อนไขตาง ๆ ของ สภาพงานที่เกี่ยวของเสียกอน ในกรณีที่
เปนงานประจําท่ีเคยปฏิบัติหรือเปนงานเล็กอาจใชวิธีการเรียนรู ศึกษาคนควาดวยตนเอง แตถาเปนงาน
ใหมหรือ งานใหญที่ตองใชบุคลากรจํานวนมากอาจตองจัดใหมีการฝกอบรม กอนที่จะปฏิบัติจริงการ
ปฏิบัติจะตองดําเนินการไปตามแผน วิธีการ และขั้นตอน ที่ไดกําหนดไวและจะตองเก็บรวบรวมและ
บันทึก ขอมูลที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานไวดวยเพื่อใชเปนขอมูลในการดําเนินงานในขั้นตอนตอไป 
  3. Check (ตรวจสอบ) เปนกิจกรรมที่มีขึ้นเพื่อประเมินผลวามีการปฏิบัติงานตาม
แผน หรือไมมีปญหาเกิดขึ้นในระหวางการปฏิบัติงานหรือไม ขั้นตอนนี้มีความสําคัญ เนื่องจากในการ
ดําเนินงานใด ๆ มักจะเกิดปญหาแทรกซอนที่ทําใหการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนอยูเสมอ ซึ่งเปน
อุปสรรค ตอประสิทธิภาพและคุณภาพของการทํางาน การติดตาม การตรวจสอบ และการประเมิน
ปญหาจึงเปนสิ่งสําคัญที่ตองกระทําควบคูไปกับการดําเนินงาน เพื่อจะไดทราบขอมูลที่เปนประโยชนใน
การปรับปรุงคุณภาพ ของการดําเนินงานตอไปในการตรวจสอบ และการประเมินการปฏิบัติงาน 
จะตองตรวจสอบดวย วาการปฏิบัตินั้น เปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไวหรือไมทั้งนี้เพื่อเปนประโยชน
ตอการพัฒนาคุณภาพของงาน 
  4. Act (การปรับปรุง) เปนกิจกรรมที่มีขึ้นเพื่อแกไขปญหาที่เกิดขึ้นหลังจากไดทําการ
ตรวจสอบแลวการปรับปรุงอาจเปนการแกไขแบบเรงดวน เฉพาะหนา หรือการคนหาสาเหตุที่แทจริง
ของปญหา เพื่อปองกันไมใหเกิดปญหาซ้ํารอยเดิม การปรับปรุงอาจนําไปสูการกําหนดมาตรฐานของ
วิธีการ ทํางานที่ตางจากเดิมเมื่อมีการดําเนินงานตามวงจร PDCA ในรอบใหมขอมูลที่ไดจากการ
ปรับปรุงจะชวยใหการวางแผนมีความสมบูรณ  และมีคุณภาพเพิ่มขึ้นไดดวยการบริหารงานในระดับตาง 
ๆ ทุกระดับตั้งแตเล็กสุดคือการปฏิบัติงานประจําวันของบุคคลคนหนึ่งจนถึงโครงการในระดับใหญที่ตอง
ใช กําลังคนและเงินงบประมาณจํานวนมากยอมมีกิจกรรม PDCA เกิดขึ้นเสมอ โดยมีการดําเนิน
กิจกรรมที่ครบวงจรบาง ไมครบวงจรบางแตกตางกัน ตามลักษณะงานและและสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน ในแตละองคกรจะมีวงจร PDCA อยูหลาย ๆ วง วงใหญสุด คือ วงที่มีวิสัยทัศนและแผน
ยุทธศาสตร ขององคกรเปนแผนงาน (P) แผนงานวงใหญอาจครอบคลุมระยะเวลาตอเนื่องกันหลายปจึง 
จะบรรลุผล การจะผลักดันใหวิสัยทัศนและแผนยุทธศาสตร ขององคกรปรากฏเปนจริงไดจะตองปฏิบัต ิ
(P)โดยนําแผนยุทธศาสตรมากําหนดเปนแผนการปฏิบัติงาน ประจําปของหนวยงานตาง ๆ ขององคกร
แผนการปฏิบัติงานประจําปจะกอใหเกิดวงจร PDCA ของหนวยงานขึ้นใหม หากหนวยงานมีขนาดใหญ 
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มีบุคลากรที่เกี่ยวของจํานวนมาก ก็จะตองแบงกระจาย ความรับผิดชอบไปยังหนวยงานตาง ๆ ทําให
เกิดวงจร PDCA เพิ่มขึ้นอีกหลาย ๆ วงโดยมีความเชื่อมโยงและซอนกันอยู  การปฏิบัติงานของ
หนวยงาน ทั้งหมดจะรวมกันเปน(D) ขององคกร นั้น ซึ่งองคกรจะตองทําการติดตามตรวจสอบ (C) และ
แกไขปรับปรุงจุดที่เปนปญหาหรืออาจตองปรับแผนใหม ในแตละป (A) เพื่อใหวิสัยทัศนและแผน
ยุทธศาสตรระยะยาวนั้นปรากฎเปนจริงและทําใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงครวม
ขององคกร ไดอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ    

SWOT Analysis 
-  Strengths (S) คือ จุดแข็ง จุดเดน ของ
องคกร  

-  Weaknesses (W) คือ จุดออน ขอ
เสียเปรียบ  

1 . พ ร ะ ร าช บั ญ ญั ติ ร ะ เบี ย บ ข า ร า ช ก า ร
กรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
พ .ศ .2 5 5 4  บั ญ ญั ติ ให ก รุ ง เท พ ม ห าน ค ร 
ดําเนินการไดตามอํานาจหนาที ่
2 . ผูบริหารใหการสนับสนุนการบริหารงาน
ทรัพยากรบุ คคลที่ เหมาะสมกับบริบทของ
กรุงเทพมหานคร 
3 .กรุงเทพมหานครมีสํ านั กงาน ก.ก.ซึ่ งเปน
หนวยงานทางการบริหารงานทรัพยากรบุคคล ที่มี
ความพรอมและเขมแข็ง 
 

1.ไมมีหนวยงานของกรุงเทพมหานครที่รับผิดชอบ
ในเรื่องของคาตอบแทนและสิทธิประโยชนของ
ขาราชการกรุงเทพมหานครโดยตรงตามโครงสราง
และกรอบอัตรากําลัง 
2.การขาดความรวมมือของหนวยงานที่เกี่ยวของ
ในการดําเนินการรวมกันในทุกมิติ ทั้งดานการคลัง 
การงบประมาณ การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เนื่องจากตางสายการบังคับบัญชา 
3.เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานยังขาดประสบการณใน
การจัดทําโครงสรางเงินเดือน ที่ถูกตองตามหลัก
วิชาการ 

-  Opportunities (O) คื อ  โ อ ก า ส ก า ร
ดําเนินการ 

-  Threats (T) คือ อุปสรรค 

1. ปจจุบันองคการบริหารสวนทองถิ่น  เชน 
เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล เปนตน ได
พัฒนาโครงสรางเงินเดือนตามบริบทของตนเอง 
โดยไมยึดแนวทางของขาราชการพลเรือน 
2. รูปแบบของโครงสรางเงินเดือนมีหลายรูปแบบ
ในหนวยงานราชการ 

1 . พ ร ะ ร าช บั ญ ญั ติ ร ะ เบี ย บ ข า ร า ช ก า ร
กรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ.2554 มีความคลายคลึงกับพระราชบัญญัติ
ระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ทําให
บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก เข า ใ จ ว า  ข า ร า ช ก า ร
กรุ งเทพมหานคร ตองได รับสิทธิป ระโยชน
เหมือนกับขาราชการพลเรือนสามัญ 
2. ผูทรงคุณวุฒิซึ่งทําหนาที่เปนกรรมการในคณะ
การต า งๆที่ มี ห น าที่ พิ จ ารณ ากฎ  ระ เบี ย บ 
หลักเกณฑวิธีการ เกี่ยวกับบริหารงานทรัพยากร
บุคคล สวนใหญ จะเปนขาราชการหรืออดีต
ขาราชการพลเรือนสามัญ จึงมีแนวคิดที่ยึดติดอยู
กับ กฎ ระเบียบของสํานักงาน ก.พ.    
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  การดําเนินการปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญนั้น อันดับแรกไดนํา SWOT Analysis มาทําการวิเคราะหสภาพการณภายใน
องคกร ได แก  จุดแข็ งขององคกร (Strengths) และจุดออน หรือขอเสีย เปรียบขององคกร 
(Weaknesses) และวิเคราะหสภาพการณภายนอกขององคกร ไดแก โอกาสในการดําเนินงาน 
(Opportunities) และ อุปสรรคที่อาจเปนปจจัยที่สาคัญตอการดําเนินงาน (Threats) ดังนี้ 
  S (Strengths) จุดแข็งของกรุงเทพมหานคร นั้น ตามพระราชบัญญัติระเบียบ
ขาราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2554 บัญญัติใหกรุงเทพมหานคร มี
อํานาจหนาที่ในการดําเนินการกําหนด กฎ ระเบียบ ทางการบริหารงานทรัพยากรบุคคลไดเอง และทาง
ผูบริหารของกรุงเทพมหานครใหการสนับสนุนการบริหารงานทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมกับบริบทของ
กรุงเทพมหานคร โดยไมจําเปนตองยึดติดกับแนวทางของ ก.พ. หรือสวนราชการอื่น เนื่องจาก
กรุงเทพมหานครควรจะมีหลักการบริหารงานทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมกับตนเอง นอกจากนั้นยังมี
สํานักงาน ก.ก.ซึ่งเปนหนวยงานซึ่งมีอํานาจหนาที่ในการดําเนินการกําหนดหลักเกณฑวิธีการการบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีความพรอมและเขมแข็ง อีกทั้งยังมีผูบริหารและเจาหนาทีซ่ึ่งมี
ความพรอมในการดําเนินการปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่ วคราวสําหรับขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ ใหเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมาย 
  W (Weaknesses) จุดออน หรือขอเสียเปรียบของกรุงเทพมหานคร นั้น กลาวคือตาม
โครงสรางและกรอบอัตรากําลัง ยังไมมีหนวยงานของกรุงเทพมหานคร ที่รับผิดชอบในการดําเนินการ
เรื่องของเงินเดือน  คาตอบแทนและสิทธิประโยชนของขาราชการกรุงเทพมหานครโดยตรง ทําใหเกิด
ความไมชัดเจนในการรับผิดชอบดําเนินการ และการขาดความรวมมือของหนวยงานที่เกี่ยวของในการ
ดําเนินการรวมกันในทุกมิติ ทั้งดานการคลัง การงบประมาณ การบริหารทรัพยากรบุคคล เนื่องจากตาง
สายการบังคับบัญชากัน และเจาหนาที่ซึ่งจะตองรวมรับผิดชอบในการดําเนินการปรับปรุงตารางการ
เลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ยังขาดประสบการณในการจัดทํา
โครงสรางเงินเดือน ที่ถูกตองตามหลักวิชาการ 
  O (Opportunities) โอกาสในการดําเนินงาน เนื่องจากปจจุบันองคการบริหารสวน
ทองถิ่น เชน เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล เปนตน ไดพัฒนารูปแบบและโครงสรางเงินเดือนตาม
บริบทของตนเอง โดยไมยึดแนวทางของขาราชการพลเรือน และมีรูปแบบของโครงสรางเงินเดือนหลาย
รูปแบบในหนวยงานราชการ เชน ทหาร ตํารวจ ขาราชการรัฐสภา เปนตน ซึ่งมีรูปแบบที่แตกตางกันซึ่ง
กรุงเทพมหานครสามารถใชเปนตนแบบในการปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับ
ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
  T (Threats) อุปสรรค เนื่องจากพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการกรุงเทพมหานคร
และบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2554 มีความคลายคลึงกับพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพล
เรือน พ.ศ. 2551 เพราะมีหลักการและแนวคิดเหมือนกัน ทําใหบุคคลภายนอกเขาใจวาขาราชการ
กรุงเทพมหานครเหมือนกับขาราชการพลเรือนสามัญทุกประการ ดังนั้น การบริหารงานทรัพยากร
บุคคล ก็ควรที่จะมีรูปแบบวิธีการเหมือนกันดวย อาจไดรับการตอตานจากภายนอกกรุงเทพมหานคร 
เชน ฝายการเมือง เปนตน และผูทรงคุณวุฒิซึ่งทําหนาที่เปนกรรมการในคณะการตางๆที่มีหนาที่
พิจารณากฎ ระเบียบ หลักเกณฑวิธีการ เกี่ยวกับบริหารงานทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร  
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สวนใหญจะเปนขาราชการหรืออดีตขาราชการพลเรือนสามัญ จึงมีแนวคิดที่ยึดติดอยูกับ กฎ ระเบียบ
ของสํานักงาน ก.พ. จึงจะไมคอยเห็นดวยกับการกําหนดหลักเกณฑ วิธีการที่ แตกตางจากขาราชการ
พลเรือน  
  ตอจากนั้นวางแผนดําเนินการการปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับ
ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ โดยใชแนวทางของทฤษฎีการทํางานอยางเปนระบบดวย Deming 
cycle (PDCA) ซึ่งมีการดําเนินการวางแผนการทํางานตามวงจร (PDCA) ประกอบดวย 
  Plan การกําหนดปญหาและวัตถุประสงคในการดําเนินงาน วิธีการและขั้นตอนที่
จําเปนเพื่ อให การดําเนินงานปรับปรุงตารางการเลื่อนเงิน เดือนชั่ วคราวสําหรับขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญมีความชัดเจน 
  Do การลงมือดําเนินการปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญใหเปนไปตามแผนที่ไดกําหนดไวตามวิธีการและขั้นตอน 
  Check ประเมินผลวามีการดําเนินงานปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราว
สําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญตามแผนที่ไดกําหนดไวหรือไม มีปญหาเกิดขึ้นในระหวางการ
ดําเนินงานตามแผนงานที่วางไวหรือไม อยางไร เพื่อรวบรวมเปนขอมูลในการจัดการตอไป 
  Act (การปรับปรุง) เปนกิจกรรมที่มีขึ้นเพื่อแกไขปญหาที่เกิดขึ้นหลังจากไดทําการ
ตรวจสอบแลว การปรับปรุงนั้นอาจเปนการแกไขแบบเรงดวน เฉพาะหนา หรือการคนหาสาเหตุที่
แทจริงของปญหา เพื่อปองกันไมใหเกิดปญหาซ้ํารอยเดิม และเพื่อใหการปรับปรุงตารางการเลื่อน
เงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญมีความถูกตอง เหมาะสมอยางแทจริง 
  ในการดําเนินการปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการ

กรุงเทพมหานครสามัญนั้น นํา SWOT Analysis มาทําการวิเคราะหสภาพการณภายในองคกร พบวา

กรุงเทพมหานครมีจุดแข็งขององคกร (Strengths) คือ ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการ

กรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2554 บัญญัติใหสามารถดําเนินการได และ

ผูบริหารยังใหการสนับสนุน รวมทั้ งมีสํานักงาน ก.ก.ซึ่ งมีผูบริหารและเจาหนาที่ซึ่ งมีความรู 

ความสามารถที่จะดําเนินการได และยังมีโอกาสในการดําเนินงาน (Opportunities) เนื่องจากมีสวน

ราชการอื่นปรับปรุงโครงสรางเงินเดือนของตนเองแลว สําหรับการวางแผนดําเนินการการปรับปรุง

ตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ จะใชแนวทางของทฤษฎี

การทํางานอยางเปนระบบดวย Deming cycle (PDCA) เริ่มตั้งแตการกําหนดปญหาและวัตถุประสงค

ในการดําเนินงาน การลงมือดําเนินการ การประเมินผลและจนถึงขั้นตอนสุดทาย ทําการปรับปรุงจนได

ตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญทีม่ีความถูกตอง เหมาะสม 

   

6. กรอบแนวทางการดําเนินการและผูเกี่ยวของ 
  6.1 ขอบเขตการดําเนินการ 
       6.1.1 ศึกษา รวบรวม และวิเคราะหรูปแบบและเนื้อหาสาระรายละเอียด
เกี่ยวกับโครงสรางและหลักเกณฑวิธีการเลื่อนเงินเดือนของขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ผลศึกษา
แนวทางการปรับปรุงระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร ของศูนยบริการวิชาการ
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แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เรื่องเงินเดือน คาตอบแทนและสิทธิประโยชนเกื้อกูล ระบบคาตอบแทน
ของสํานักงาน ก.พ. และขององคการปกครองสวนทองถิ่นที่มีลักษณะงานใกลเคียงกับกรุงเทพมหานคร 
       6.1.2 ประสานขอคําปรึกษาแนะนําจากเจาหนาที่ของสานักงาน ก.พ. ที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับการพัฒนาระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทน  
       6.1.3 จัดทํารางการปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ รวมทั้งหมด 4 ประเภท 13 ระดับ ดังนี้ตอไปนี้ 
   - ประเภททั่วไป ระดับปฏิบัติงาน ชํานาญงาน อาวุโส ทักษะพิเศษ 

   - ประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ ชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ 

และทรงคุณวุฒิ 

   -  ประเภทอํานวยการ ระดับอํานวยการตน อํานวยการสูง 

   -  ประเภทบริหาร ระดับบริหารตน บริหารสูง 

  6.2 ผูเกี่ยวของ 

       6.2.1 แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาการปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือน

ชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ  คณะทํางานโดยมีหัวหนาสํานักงาน ก.ก. เปน

ประธานคณะกรรมการ  ทําหนาทีพ่ิจารณา ความถูกตอง เหมาะสม กฎหมายและระเบียบ 

              6.2.2 แตงตั้งคณะทํางานโดยมีผูชวยหัวหนาสํานักงาน ก.ก. เปนประธาน

คณะทํางานเพื่อทําหนาที่ศึกษาวิเคราะห การจัดทํา รางตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับ

ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญตามหลักวิชาการและความเหมาะสม และนําเสนอคณะกรรมการ

ตามขอ 6.2.1 

                6.2.3 นําเสนอตามข้ันตอนเพ่ือพิจารณาการปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือน

ชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 

    6.2.3.1 นําเสนอรางปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับ

ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ เสนอตอคณะกรรมการพิจารณากําหนดโครงสรางเงินเดือนและการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 

   6.2.3.2 นําเสนอรางปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับ

ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ นําเรียนปลัดกรุงเทพมหานครพิจารณาเสนอขอความเห็นชอบผูวา

ราชการกรุงเทพมหานคร 

   6.2.3.3 นําเสนอรางปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับ

ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ในที่ประชุม อ.ก.ก.วิสามัญเกี่ยวกับระบบจําแนกตําแหนงและ

คาตอบแทน พิจารณา 

   6.2.3.4 นําเสนอรางปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับ

ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ในที่ประชุม อ.ก.ก. วิสามัญเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบ พิจารณา 
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   6.2.3.4 นําเสนอนําเสนอรางปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราว

สําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ที่ผานความเห็นชอบจากอ.ก.ก.วิสามัญเกี่ยวกับระบบจําแนก

ตําแหนงและคาตอบแทน และอ.ก.ก. วิสามัญเก่ียวกับกฎหมายและระเบียบ ในที่ประชุม ก.ก.พิจารณา  

 
แผนปฏิบัติงาน (Action Plan)การปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนช่ัวคราวสาํหรับขาราชการกรงุเทพมหานครสามญั 
 

รายการ 

ระยะเวลาดําเนินการ (ปงบประมาณ พ.ศ.
2560) 

ผูรับผิดชอบ 

ต.ค.
59 

พ.ย.
59 

ธ.ค.
59 

ม.ค.
60 

ก.พ.
60 

มี.ค.
60 

เม.ย.
60 

 

1.  แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาการ
ปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือน
ชั่วคราวฯ 

       ผู จั ดทํ าราย งาน
การศึกษา 

1.  แตงตั้งคณะทํางาน        ผู จั ดทํ าราย งาน
การศึกษา 

2. ศึกษา รวบรวม และวิ เคราะห
ขอมูลที่เกี่ยวของ 

       ผู จั ดทํ าราย งาน
และคณะทํางาน 

3.  จัดทํารางการปรับปรุงตารางการ
เลื่อนเงินเดือนช่ัวคราวฯ และเสนอ
คณ ะก รรม การพิ จ ารณ าการ
ปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนฯ 

       ผู จั ดทํ าราย งาน
และคณะทํางาน 

4. นําเสนอรางปรับปรุงตารางการ
เลื่ อ น เงิน เดื อ น ชั่ ว ค ร าวฯ ต อ
คณ ะก รรม การพิ จ ารณ าการ
กําหนดโครงสรางเงินเดือน ฯ 

       ก อ ง ท ะ เ บี ย น
ประวัติขาราชการ 
สํานักงาน ก.ก. 

5 นําเสนอรางปรับปรุงตารางการ
เลื่อนเงินเดือนชั่วคราวฯเรียนปลัด
ก รุ ง เท พ ม ห าน ค ร  เส น อ ผู ว า
ราชการ กทม.พิจารณา 

       ก อ ง ท ะ เ บี ย น
ประวัติขาราชการ 
สํานักงาน ก.ก. 

6 นําเสนอรางปรับปรุงตารางการ
เลื่อนเงินเดือนชั่วคราวฯใหอ.ก.ก.
วิสามัญเกี่ยวกับระบบฯ พิจารณา 

       ก อ ง ท ะ เ บี ย น
ประวัติขาราชการ 
สํานักงาน ก.ก. 

7 นําเสนอรางปรับปรุงตารางการ
เลื่อนเงินเดือนชั่วคราวฯใหอ.ก.ก.
วิส ามัญ เกี่ ยวกับกฎหมายและ
ระเบียบ พิจารณา 

       ก อ ง ท ะ เ บี ย น
ประวัติขาราชการ 
สํานักงาน ก.ก. 

8 นําเสนอรางปรับปรุงตารางการ
เลื่อนเงินเดือนชั่วคราวฯให ก.ก. 
พิจารณา 

       สํานักงาน ก.ก. 

9 ป ระ ก าศ ใช ต า ร า งก า ร เลื่ อ น
เงินเดือนช่ัวคราวฯ ที่ปรับปรุงแลว 

       สํานักงาน ก.ก. 
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7. ระยะเวลาการดําเนินการ  
  7.1 ปงบประมาณ พ.ศ. 2560 ระหวางเดือนตุลาคม 2559 – มกราคม 2560 
จัดทํารางตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญที่ปรับปรุงแลว 
เสนอตอคณะกรรมการพิจารณากําหนดโครงสรางเงินเดือนและการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ   
  7 .2 ป งบประมาณ พ.ศ. 2560 ระหวางเดือนมกราคม – เมษายน 2560 
กรุงเทพมหานครมีตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญที่ถูกตอง 
เหมาะสมตามหลักวิชาการ สําหรับใชในการเลื่อนเงินเดือนขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญภายในวันที่ 
1 เมษายน 2560  

         
8. งบประมาณ 
   ไมใชงบประมาณ 

 
9. แนวทางการติดตามและประเมิน  
  9.1 ตัวชี้วัดความสําเร็จ   
   9.1.1 กรุงเทพมหานครมีตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญที่ถูกตอง เหมาะสมตามหลักวิชาการ สําหรับใชในการเลื่อนเงินเดือนขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ ภายในวันที่ 1 เมษายน 2560   
   9.1.3 ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญไดรับความเปนธรรมจากการเลื่อน
การเลื่อนเงินเดือน โดยใชตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญที่
ปรับปรุงเรียบรอยแลว 
   9.1.4 ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ มีความพึงพอใจในการเลื่อน
เงินเดือน โดยใชตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญที่ปรับปรุง
เรียบรอยแลว  
   
  9.2 วิธีการ 
    9.2.1 จัดทํารางปรับปรุงตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ เสนอตอคณะกรรมการตางๆพิจารณา ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
   9.2.2 ก.ก. มีมติเห็นชอบการปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับ
ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญที่ถูกตอง เหมาะสมตามหลักวิชาการ สําหรับใชในการเลื่อนเงินเดือน
ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ภายในวันที่ 1 เมษายน 2560 
   9.2.3 ลดอัตราการรองเรียนในเรื่องไมไดรับความเปนธรรมจากการเลื่อน
การเลื่อนเงินเดือนโดยใชตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
   9.2.4 การสอบถามความพึงพอใจของขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ใน
การเลื่อนเงินเดือนโดยใชตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญที่
ปรับปรุงเรียบรอยแลว  
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  9.3 เครื่องมือ  
   9.3.1 รายงานการนําระเบียบวาระการประชุม เรื่อง การปรับปรุงตาราง
เลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ เขาที่ประชุมคณะกรรมการตางๆ
พิจารณา  
   9.3.2 รายงานผลมติการพิจารณาของ ก.ก.  
   9.3.3 แบบรายงานผลการรองเรียนในเรื่องไมไดรับความเปนธรรมจากการ
เลื่อนการเลื่อนเงินเดือนโดยใชตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ
เปนชวงระยะเวลา เชน รายไตรมาส หรือทุก 6 เดือน เปนตน  
   9.3.4 แบบสอบถามผลของการศึกษา เรื่อง ความพึงพอใจของขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ ในการเลื่อนเงินเดือนโดยใชตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญที่ปรับปรุงแลว 
 
 

เปาหมาย/วัตถุประสงค ตัวชี้วัด วิธีการ/เครื่องมือ 
เปาหมาย (Output) 
 

1. กรุงเทพมหานครมีตารางการ
เลื่ อนเงินเดือนชั่ วคราวสํ าหรับ
ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ
ที่ถูกตอง เหมาะสมตามหลัก
วิชาการ ภายในวันที่ 1 เมษายน 
2560 

 
 

- กรุงเทพมหานครมีตารางการ
เลื่ อนเงินเดือนชั่ วคราวสํ าหรับ
ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญที่
ถู กต อ ง เหมาะสมตามหลั ก
วิ ช า ก า ร  สํ า ห รั บ ใช เลื่ อ น
เงินเดือนภายในวันที่ 1 เมษายน 
2560 
 

 
 

- รายงานการนําระเบียบวาระ
การประชุม เรื่อง การปรับปรุง
ตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวฯ 
เข าที่ ป ระชุมคณ ะกรรมการ
ต างๆพิ จ ารณ า และผลการ
พิจารณา 
 

วัตถุประสงค (Outcome) 
 

1. เพื่ อใหกรุงเทพมหานครมี
ต า ร า งก า ร เลื่ อ น เงิ น เดื อ น
ชั่ ว ค ราวสํ าห รั บ ข าราชก าร
กรุงเทพมหานครสามัญที่ถูกตอง 
เหมาะสมตามหลักวิชาการ 

 
 
 

- จัดทํารางปรับปรุงตารางเลื่อน
เงิน เดือนชั่ วคราวฯ เสนอตอ
คณะกรรมการตางๆพิจารณา 
ภ าย ใน ป งบ ป ระมาณ  พ .ศ . 
2560 
 
 
 
 
 
 

 
 

- รายงานการจัดทํารางปรับปรุง
ตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวฯ 
เสนอตอคณะกรรมการตางๆ
พิจารณา 
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เปาหมาย/วัตถุประสงค ตัวชี้วัด วิธีการ/เครื่องมือ 
2.เ พื่ อ ใ ห ข า ร า ช ก า ร
กรุงเทพมหานครสามัญ ไดรับ
ความเป นธรรมในการเลื่ อน
เงินเดือนตามตารางการเลื่อน
เงิ น เดื อ น ชั่ ว ค ร า ว สํ า ห รั บ
ขาราชการกรุงเทพมหานคร
สามัญในแตละประเภท และ
ระดับตําแหนง 

- ลดอัตราการรองเรียนในเรื่อง
ไมไดรับความเปนธรรมจากการ
เลื่อนการเลื่อนเงินเดือนโดยใช
ตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวฯ 
เหลือไมเกินรอยละ 10 

- แบบรายงานผลการรองเรียน
ในเรื่องไมไดรับความเปนธรรม
จากการเลื่อนการเลื่อนเงินเดือน
โดยใช ตารางเลื่ อน เงิน เดื อน
ชั่วคราวฯ เปนชวงระยะเวลา 
เชน  รายไตรมาส หรือทุก 6 
เดือน เปนตน 

3. เพื่ อ ทํ า ใ ห ข า ร า ช ก า ร
กรุงเทพมหานครสามัญ มีความ
พึงพอใจในการเลื่อนเงินเดือน
โดยใช ตารางเลื่ อน เงิน เดื อน
ชั่ ว ค ราวสํ าห รั บ ข าราชก าร
กรุงเทพมหานครสามัญ 

- ความพึงพอใจของขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ ในการ
เลื่ อน เงิน เดื อน โดยใช ตาราง
เลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับ
ขาราชการกรุงเทพมหานคร
สามัญที่ปรับปรุงแลว ไมนอย
กวารอยละ 90 
 

-แบบสอบถามสํารวจผลของการ 
ศึกษา เรื่อง ความพึงพอใจของ
ขาราชการกรุงเทพมหานคร
สามัญ ในการเลื่อนเงินเดือนโดย
ใชตารางเลื่อนเงินเดือนชั่วคราว
ฯ ที่ปรับปรุงแลว 
 

 
 
10. ขอเสนอแนะ 
  ผูจัดทํารายงานการศึกษาเห็นวาการปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับ
ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญที่ถูกตอง เหมาะสมตามหลักวิชาการ สําหรับใชในการเลื่อนเงินเดือน
ขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญแลวนั้น จะสามารถแกปญหาที่เกิดจากความไมสมบูรณและเหมาะสม
หลายประการของตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวฯ ในประเด็น ดังนี ้
  -  ตารางการเลื่อนเงินเดือนที่มีจํานวนขั้นการเลื่อนในแตละระดับมากนั้น จะถูกลด
จํานวนลงในจํานวนที่เหมาะสมและจําเปน 
  -  การมขีั้นซ้ําซอนกันในแตละดับ จะตองหมดไป  
  -  เมื่อมีการเลื่อนระดับสูงขึ้น จํานวนเงินเดือนที่ไดรับการเลื่อนเงินเดือนในแตละรอบ
การประเมิน จะตองไมนอยกวาเดิม 
  และความสําคัญอีกประการหนึ่งในการปรับปรุงตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราว
สําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญนี้ จะสอดคลองกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๑๒ ป ระยะ
ที่  ๒ (พ.ศ.๒๕๕๖ – ๒๕๕๙) ที่กําหนดเปนประเด็นยุทธศาสตร “เสริมสรางใหบุคลากรของ
กรุงเทพมหานครมีความพรอมทั้งดานศักยภาพ คุณภาพชีวิตและความภาคภูมิใจ เพื่อรวมพัฒนามหา
นครใหนาอยูอยางยั่งยืน” ในยุทธศาสตรที่ ๕ พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเปนตนแบบดานการ
บริหารมหานคร และแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.๒๕๕๗ – 
๒๕๖๐) ยุทธศาสตรที่ ๑ การพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล  
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กลยุทธที่  ๑.๕ รักษาผูมีความรูความสามารถไวในองคการ ที่ตองการสรางแรงจูงใจในการทํางานและ
รักษาคนดี คนเกง ที่มีความรู ความสามารถไวกับกรุงเทพมหานคร อีกทั้งยังดึงดูดผูที่มีความรู 
ความสามารถ ใหมีความตองการที่จะมารับราชการกับกรุงเทพมหานคร เพื่ อมาชวยพัฒนา
กรุงเทพมหานครในมิติตางๆ ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานครที่กําหนดไว ซึ่งจะเปนการบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคลแนวใหมที่บุคลากรหรือขาราชการตองมีสวนรวมในการกําหนดและทํางานใหสําเร็จ
ตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธตางๆ ที่ตั้งเปาหมายไวดวย นอกเหนือจากงานประจําที่ปฏิบัติอยู ซึ่งจะเปน
การพัฒนากรุงเทพมหานครใหเปนมหานครนาอยูอยางยัง่ยืนอยางแทจริง 
  ในอนาคตนั้นกรุงเทพมหานครตองมาทบทวนและพิจารณา หลักเกณฑวิธีการเลื่อน
เงินเดือนขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ตามมติ ก.ก.ครั้งที่ 4/2557 เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2557  
ที่กําหนดใหใชตารางการเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญในการเลื่อน
เงินเดือน ประกอบกับการประเมินตามหนังสือสํานักงาน ก.พ.ที่ 0708.1 /ว.5ลงวันที่ 2 สิงหาคม 
2544 วายังมีความเหมาะสมกับกรุงเทพมหานครอยูหรือไม ซึ่งตามเจตนารมยของการใชตารางการ
เลื่อนเงินเดือนชั่วคราวฯ นั้น ตองการใหใชเพียงชวงเวลาใดเวลาหนึ่งเทานั้น ไมมีเจตนาที่จะใหใช
ตลอดไป เนื่องจากมีขอจํากัดในการจัดทําตารางดังกลาวทั้งระบบ อยางไรก็ดี สําหรับการปรับปรุงตาราง
การเลื่อนเงินเดือนชั่วคราวสําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญที่ถูกตอง เหมาะสมตามหลักวิชาการ 
เปนเพียงการแกปญหาที่ปลายเหตุ จึงทําใหปญหาทั้งระบบยังไมไดรับการแกไข เนื่องจากยังไม
สอดคลองกับระบบจําแนกตําแหนงใหม (ระบบแทง) ที่ใชอยูในปจจุบัน  ดังนั้นกรุงเทพมหานครตองมา
ทําการศึกษา พิจารณาการกําหนดโครงสรางเงินเดือนและหลักเกณฑวิธีการเลื่อนเงินเดือนขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ  ที่มีความถูกตองเหมาะสมกับบริบทของกรุงเทพมหานครอยางจริงจังตอไป  
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