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1. ชื่อเรื่อง  จุดตรวจสอบฎีกาเร่งด่วน ของส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเท่ียว 

2. หลักการและเหตุผล 
ส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว เป็นหน่วยงำนของกรุงเทพมหำนครมีอ ำนำจ

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบเกี่ยวกับกำรอนุรักษ์ ส่งเสริม เผยแพร่ ฟื้นฟู  บ ำรุงรักษำศิลปวัฒนธรรม       
สร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และกำรตระหนักในคุณค่ำและเอกลักษณ์ที่ดีของควำมเป็นไทย ส่งเสริมและ
สนับสนุนกำรให้บริกำรและจัดกิจกรรมทั้งด้ำนดนตรี กีฬำ ห้องสมุด พัฒนำและส่งเสริมกำรท่องเที่ยว
และแหล่งเรียนรูท้ำงศิลปะและวัฒนธรรมในรปูแบบต่ำงๆ โดยเน้นกำรมีส่วนรว่มของประชำชนตลอดจน
ศึกษำ วิเครำะห์ วิจัยปัญหำและแนวทำงด ำเนินงำน และกำรพัฒนำด้ำนกีฬำ นันทนำกำร ศิลปะ และ
วัฒนธรรม และปฏิบัติหน้ำที่อื่นที่เกี่ยวข้อง  

วิสัยทัศน์ของส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว เป็นองค์กรหลักด้ำนกำรพัฒนำ
คุณภำพชีวิตที่ดีของคนกรุงเทพฯ ด้ำนกีฬำ นันทนำกำร ด ำรงไว้ ซึ่งคุณค่ำทำงประวัติศำสตร์          
และเอกลักษณ์ทำงวัฒนธรรม และน ำกรุงเทพมหำนครสู่กำรเป็นมหำนครด้ำนกำรท่องเที่ยว 

โดยแบ่งส่วนรำชกำรภำยในและก ำหนดหน้ำที่ควำมรับผิดชอบดังนี้ 
๑. ส ำนักงำนเลขำนุกำร แบ่งงำนภำยในส่วนรำชกำรเป็น กลุ่มงำนช่วยนักบริหำร   

งำนธุรกำร ฝ่ำยเจ้ำหน้ำที่ ฝ่ำยกำรคลัง กลุ่มงำนประชำสัมพันธ์ และกลุ่มงำนออกแบบ 
2. กองนโยบำยและแผนงำน แบ่งงำนภำยในส่วนรำชกำรเป็น งำนธุรกำร  กลุ่มงำน

แผนงำนและประเมินผล และกลุ่มงำนสำรสนเทศ 
3. ศูนย์เยำวชนกรุงเทพมหำนคร (ไทย-ญี่ปุ่น) 
4. กองนันทนำกำร แบ่งงำนภำยในส่วนรำชกำรเป็น ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป กลุ่มงำน

พัฒนำห้องสมุดประชำชน กลุ่มงำนพัฒนำศูนย์เยำวชน 1 และกลุ่มงำนพัฒนำศูนย์เยำวชน 2 
5. กองกำรกีฬำ แบ่งงำนภำยในส่วนรำชกำรเป็น ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป กลุ่มงำน

วิชำกำรและพัฒนำเทคนิค กลุ่มงำนส่งเสริมกีฬำ และศูนย์ฝึกกีฬำเยำวชน 
6. กองกำรสังคีต แบ่งงำนภำยในส่วนรำชกำรเป็น งำนธุรกำร กลุ่มงำนดุริยำงค์ไทย 

กลุ่มงำนดุริยำงค์สำกล และศูนย์ฝึกดนตรี 
7. กองกำรท่องเที่ยว แบ่ งงำนภำยในส่วนรำชกำรเป็น ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป  

กลุ่มงำนแผนงำนกำรท่องเที่ยว กลุ่มพัฒนำกำรท่องเที่ยว และกลุ่มงำนส่งเสริมกำรท่องเที่ยว 
8. กองวัฒนธรรม แบ่งงำนภำยในส่วนรำชกำรเป็น งำนธุรกำร กลุ่มงำนส่งเสริม    

งำนวัฒนธรรม และกลุ่มงำนพิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ และประติมำกรรม 

  ส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว มีอัตรำก ำลัง เจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำน ได้แก่ 
1. ผอ.สวท. และ รองผอ.สวท. ข้ำรำชกำร 3 อัตรำ 
2. ส ำนักงำนเลขำนุกำร มีข้ำรำชกำร 52 อัตรำ ลูกจ้ำงประจ ำ 15 อัตรำ ลูกจ้ำง

ช่ัวครำว 3 อัตรำ 
3. กองนโยบำยและแผนงำน มีข้ำรำชกำร 18 อัตรำ ลูกจ้ำงประจ ำ 3 อัตรำ ลูกจ้ำง

ช่ัวครำว 1 อัตรำ 
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4. ศูนย์เยำวชนกรุงเทพมหำนคร (ไทย-ญี่ปุ่น) มีข้ำรำชกำร 37 อัตรำ ลูกจ้ำงประจ ำ 
50 อัตรำ ลูกจ้ำงช่ัวครำว 1 อัตรำ 

5. กองนันทนำกำร มีข้ำรำชกำร 247 ตรำ ลูกจ้ำงประจ ำ 123 อัตรำ  ลูกจ้ำง
ช่ัวครำว 25 อัตรำ 

6. กองกำรกีฬำ มีข้ำรำชกำร 97 ลูกจ้ำงประจ ำ 97 อัตรำ ลูกจ้ำงช่ัวครำว 56 
อัตรำ 

7. กองกำรสังคีต มีข้ำรำชกำร 66 อัตรำ ลูกจ้ำงประจ ำ 16 อัตรำ ลูกจ้ำงช่ัวครำว 5 
อัตรำ 

8. กองกำรท่องเที่ยว มีข้ำรำชกำร 32 อัตรำ ลูกจ้ำงประจ ำ 7 อัตรำ ลูกจ้ำงช่ัวครำว 
49 อัตรำ 

9. กองวัฒนธรรม มีข้ำรำชกำร 15 อัตรำ ลูกจ้ำงประจ ำ 2 อัตรำ ลูกจ้ำงช่ัวครำว 1 
อัตรำ 

รวมเจ้ำหน้ำทีป่ฏิบัติงำนมทีั้งหมด 1,009 อัตรำ ข้ำรำชกำร 567 อัตรำลูกจ้ำงประจ ำ 
311 และลูกจ้ำงช่ัวครำว 131 อัตรำ 

ฝ่ำยกำรคลัง ส ำนักงำนเลขำนุกำร ส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว มีหน้ำที่
ควบคุม ก ำกับ เร่งรัดกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับงำนกำรเงิน กำรงบประมำณ กำรบัญชีและพัสดุ          
กำรตรวจสอบฎีกำและหลักฐำนกำรเบิกจ่ำยเงิน กำรจัดซื้อจัดจ้ำง กำรทะเบียนทรัพย์สิน กำรจ ำหน่ำย
ทรัพย์สินของส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว  

ผู้จัดท ำรำยงำนเป็นเจ้ำหน้ำที่ ฝ่ำยกำรคลัง ส ำนักงำนเลขำนุกำร ส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ
และกำรท่องเที่ยว ปฏิบัติหน้ำที่กำรตรวจสอบเอกสำรหลักฐำนกำรเบิกจ่ำยเงิน ตรวจสอบฎีกำ ปัจจุบัน
ฎีกำของส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว มีจ ำนวนมำกในแต่ละวัน ผู้ตรวจสอบฎีกำมีหน้ำที่
ตรวจสอบฎีกำทุกหมวดรำยจ่ำยตำมหน้ำที่รับมอบหมำย มีทั้งฎีกำที่ขั้นตอนมำก ใช้เวลำตรวจสอบนำน
ต้องอำศัยระเบียบฯ และข้อบัญญัติที่เกี่ยวข้อง และมีทั้งฎีกำที่มีก ำหนดต้องช ำระภำยในระยะเวลำที่
ก ำหนด ท ำให้ไม่สำมำรถตรวจสอบฎีกำได้ทันตำมก ำหนดท ำให้เกิดควำมเสียหำย และเกิดปัญหำ 
ข้อร้องเรียน 

ดังนั้น ผู้จัดท ำรำยงำน จึงเห็นว่ำ ควรมีกำรปรับเปลี่ยนและปรับปรุงวิธีกำรปฏิบัติ
หน้ำที่ของกำรตรวจสอบฎีกำ ของฝ่ำยกำรคลัง ส ำนักงำนเลขำนุกำร ส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ            
และกำรท่องเที่ยว โดยเพิ่มจุดตรวจสอบฎีกำเร่งด่วน ส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว จ ำนวน 
1 จุดในหมวดค่ำสำธำรณูปโภค รำยกำรค่ำโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบมือถือ ซึ่งมีก ำหนดระยะเวลำในช ำระ
เงินและเพื่อเป็นกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ ไมตรี และสร้ำงควำมเช่ือมั่นระหว่ำงกรุงเทพมหำนครกับ
หน่วยงำนของรัฐ และรัฐวิสำหกิจ ประเภทฎีกำเงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรรักษำพยำบำล และประเภท
ฎีกำเงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรศึกษำบุตร เพื่อเป็นกำรสร้ำงขวัญและก ำลังใจให้แก่ข้ำรำชกำรและลูกจ้ำง 
ของส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว ปรับเปลี่ยนจำกเดิมเจ้ำหน้ำที่ผู้รับฎีกำลงทะเบียนรับฎีกำ
และส่งฎีกำให้ผู้ตรวจสอบฎีกำตำมหน้ำที่รับผิดชอบซึ่งมีฎีกำทั้งฎีกำที่มีข้ันตอนมำก กำรเบิกจ่ำยหลำย
ข้ันตอนและฎีกำที่มีก ำหนดระยะเวลำต้องช ำระเงิน บำงครั้งผู้ตรวจสอบฎีกำมีฎีกำที่ตรวจค้ำงอยู่ในมือ
ท ำให้ฎีกำที่ต้องด ำเนินตำมระยะเวลำที่มีก ำหนดช ำระเงิน เกิดควำมล่ำช้ำกำรเบิกจ่ำยไม่ทันตำมก ำหนด 
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ท ำให้เกิดควำมเสียหำยหรือไม่ผู้ตรวจสอบฎีกำตรวจฎีกำที่มีก ำหนดระยะเวลำที่มีก ำหนดช ำระเงินก่อน 
โดยที่ฎีกำที่มีข้ันตอนมำกยังตรวจค้ำงอยู่ท ำใหก้ำรตรวจล่ำช้ำกว่ำก ำหนด เกิดควำมเสียหำยและอำจเกิด 
ข้อร้องเรียน จึงได้ก ำหนดเพิ่มจุดตรวจสอบฎีกำเร่งด่วน ข้ึนมำ 1 จุด มีเจ้ำหน้ำที่ผู้ตรวจสอบฎีกำเป็น
ผู้รับฎีกำและลงทะเบียนรับฎีกำแล้วท ำกำรตรวจฎีกำให้แล้วเสร็จภำยใน 1 วัน เฉพำะฎีกำรำยกำร    
ค่ำโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบมือถือ ฎีกำเงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรรักษำพยำบำล  และฎีกำเงินสวัสดิกำร
เกี่ยวกับกำรศึกษำบุตร 

1. สภำพปัญหำที่ผ่ำนมำ 
1) ปัญหำด้ำนบุคลำกรขำดอัตรำก ำลัง เช่น มีกำรโยกย้ำย บรรจุและแต่งตั้ง

ข้ำรำชกำรใหม่ขำดควำมรู้ ข้ำรำชกำรเกษียณอำยุรำชกำร ท ำให้ปริมำณงำน
ในมือมีมำกเกินควำมสำมำรถ ในกำรจัดล ำดับควำมส ำคัญของงำน 

 2) ปัญหำกำรท ำงำนเรื่องที่มีปริมำณเอกสำรและข้ันตอนมำก เช่น กำรจัดซื้อ 
จัดจ้ำง ฝ่ำยกำรคลัง ส ำนักงำนเลขำนุกำร ส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และ     
กำรท่องเที่ยวจะตรวจสอบเอกสำรควำมถูกต้องตำมข้ันตอนประกอบด้วย
เอกสำรดังต่อไปนี้ 

(1) งบประมำณ 
(2) เงินประจ ำงวด 
(3) ประมำณกำรำยละเอียดประกอบกำรจ้ำง 
(4) รำคำกลำง (หมวดค่ำที่ดินฯ) ค่ำใช้จ่ำยโครงกำร (หมวดรำยจ่ำยอื่น) 

รำยละเอียดคุณลักษณะครุภัณฑ์ (หมวดค่ำที่ดินฯ) 
(5) รำยละเอียดข้อก ำหนดเฉพำะงำน (TOR)  
(6) หนังสือขอควำมเห็นชอบ  
(7) ประกำศกำรเสนอรำคำ 
(8) เอกสำรกำรเสนอรำคำ 
(9) หนังสืออนุมัติจ้ำง 
(10) สัญญำจ้ำง 
(11) ใบส่งมอบงำน 
(12) ใบตรวจรับพัสดุ, พร้อมหนังสือรำยงำนกำรตรวจรับ 
(13) ใบแจ้งหนี้ 
(14) ใบขอเบิกเงิน 

2. สถำนกำรณ์ปัจจุบัน 
ฝ่ำยกำรคลัง ส ำนักงำนเลขำนุกำร ส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว  

มีกำรพัฒนำกำรปรับปรุงกำรตรวจสอบเอกสำรกำรเบิกจ่ำยได้ใช้ระเบียบกรุงเทพมหำนคร ว่ำด้วยกำร
รับเงิน กำรเบิกจ่ำยเงิน กำรเก็บรักษำเงิน กำรน ำส่งเงิน และกำรตรวจเงิน พ.ศ. 2555 ซึ่งปรับเปลี่ยน
วิธีกำรตรวจสอบเอกสำรเบิกจ่ำยเงินจำกระเบียบฯเดิม 14 หัวข้อ มำเป็น 5 หัวข้อ 
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ตำมระเบียบกรุงเทพมหำนคร ว่ำด้วยกำรรับเงิน กำรเบิกจ่ำยเงิน กำรเก็บรักษำเงิน 
กำรน ำส่งเงิน และกำรตรวจเงิน พ.ศ. 2555 ข้อ 82 ที่ก ำหนด “กำรตรวจฎีกำเบิกเงินงบประมำณ 
ให้ตรวจสอบในสำระส ำคัญดังต่อไปนี้ แล้วจึงขออนุมัติฎีกำ ดังนี้ 

1) มีลำยมือช่ือพร้อมวงเล็บช่ือของผู้เบิกเงินครบถ้วนถูกต้อง 
2) มีเงินประจ ำงวดเพียงพอและมีรำยกำรถูกต้องตรงกับงบประมำณ 
3) มีหนีผูกพันหรือมีหลักฐำนแห่งหนี้อื่นใดหรือมีควำมจ ำเป็นต้องจ่ำยเงิน และ 

ถึงก ำหนดหรือใกล้ถึงก ำหนดที่ต้องจ่ำย 
4) มีค ำรับรองของผู้ เบิกเงินว่ำ กำรก่อหนี้ เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบ 

ข้อบังคับ และมีผู้อนุมัติถูกต้องครบถ้วน 
5) ต้องมีหลักฐำนหรือค ำสั่งกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุหรือ

คณะกรรมกำรตรวจกำรจ้ำง และมีหลักฐำนกำรตรวจรับพัสดุหรือตรวจรับกำรจ้ำง แล้วแต่กรณี 
ผู้จัดท ำรำยงำน จึงขอเสนอแนวคิด มนกำรแก้ไขปัญหำกำรตรวจสอบฎีกำ โดยกำรลด

ข้ันตอนกำรปฏิบัติงำน และเพิ่มประสิทธิภำพในกำรเบิกจ่ำยเงิน เพิ่มจุดตรวจสอบฎีกำเร่งด่วน 
 

3.วัตถุประสงค์ 
  1. เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพในกำรตรวจสอบฎีกำรวดเร็วข้ึน 
  2. เพื่อลดระยะเวลำกำรตรวจสอบฎีกำเร่งด่วน ภำยใน 1 วัน ประเภทรำยกำร 
ค่ำโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบมือถือ เงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรรักษำพยำบำล เงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับ
กำรศึกษำบุตร   

3. สร้ำงควำมพึงพอใจให้กับผู้เกี่ยวข้อง 
 

4.เป้าหมาย 

  1.  ตั้ งจุดตรวจสอบฎีกำเร่งด่วน ส ำนัก วัฒ นธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ ยว             
ในปีงบประมำณ 2559 
  2.  ลดข้ันตอนกำรตรวจสอบฎีกำประเภทรำยกำรค่ำโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบมือถือ  
เงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรรักษำพยำบำล เงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรศึกษำบุตร 
   
5.ความรู้ท่ีน ามาใช้ในการจัดท ารายงานฯ 

๑. กำรน ำหลักกำรวิชำกำรมำประยกุต์ใช้ในกำรแก้ไขปัญหำกำรวิเครำะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อนโอกำส และภัยคุกคำม (SWOT Analysis) ในกำรปฏิบัติงำน ด้ำนกำรตรวจสอบฎีกำเบกิจ่ำยเงิน 

SWOT Analysis คือ หลักกำรบรหิำรงำนทั้งภำครัฐและเอกชน โดยเป็นกำรประเมิน
สถำนภำพขององค์กรเพือ่ก ำหนดยทุธศำสตร์กำรบริหำรเป็นกำรพิจำรณำ กำรวิเครำะหจ์ุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกำส และภัยคุกคำม โดยเป็นแนวทำงกำรเปลี่ยนแปลงด้ำนต่ำงๆขององค์กร ทีจ่ ำเป็นต่อผูบ้รหิำรและ
องค์กร อีกทั้ง กำรวิเครำะห์จุดแข็ง จุดออ่น โอกำส และภัยคุกคำม ขององค์กร ยังเป็นกำรก ำหนดกรอบ
กำรท ำงำน เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ตำมเป้ำหมำย SWOT Analysis มีควำมหมำยมำจำกอกัษรย่อ
ภำษำอังกฤษ 4 ตัวได้แก่ 
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S หรือ Strengths หมำยถึง ปัจจัยต่ำงๆภำยในองค์กร ที่ท ำให้เกิดควำมเข้มแข็งหรือ
เป็นจุดแข็งขององค์กร เป็นข้อดีที่เกิดจำกสภำพแวดล้อมภำยใน เช่น จุดแข็งด้ำนกำรเงิน ด้ำนกำรผลิต 
ด้ำนทรัพยำกรบุคคล ด้ำนคุณภำพของสินค้ำ นักธุรกิจออนไลน์ต้องใช้ประโยชน์จำกจดุแข็งเหลำ่น้ีในกำร
ก ำหนดกลยุทธ์กำรตลำด 

W หรือ Weaknesses หมำยถึง ปัจจัยต่ำงๆภำยในองค์กรที่ท ำให้เกิดควำมอ่อนแอ 
หรือเป็นจุดอ่อน น ำไปสู่กำรเสียเปรียบ เป็นปัญหำหรือข้อบกพร่องที่เกิดจำกสภำพภำยในซึ่งนักธุรกิจ
ออนไลน์จะต้องหำวิธีแก้ไขปัญหำน้ันให้ได้ 

O หรือ Opportunities หมำยถึง ปัจจัยต่ำงๆ ภำยนอกองค์กรที่เอื้อประโยชน์ให้ซึ่ง
เป็นโอกำสที่ช่วยส่งเสริมกำรด ำเนินธุรกิจ เช่น สภำพเศรษฐกิจที่ขยำยตัว ข้อแตกต่ำงระหว่ำงจุดแข็งกับ
โอกำสในกำรท ำธุรกิจก็คือ จุดแข็งเป็นปัจจัยที่เกิดจำกสภำพแวดล้อมภำยในส่วนโอกำสนั้นเป็นผลจำก
สภำพแวดล้อมภำยนอก  

T หรอื Threats หมำยถึง ปัจจัยต่ำงๆภำยนอกองค์กรทีเ่ป็นอุปสรรคต่อกำรด ำเนินงำน
ด ำเนินงำน เป็นข้อจ ำกัดทีเ่กิดจำกสภำพแวดล้อมภำยนอก นักธุรกิจจ ำเป็นต้องปรบักลยุทธ์กำรตลำดให้
สอดคล้องและพยำยำมขจัดปัญหำอุปสรรคที่เกิดข้ึนให้หมดไป 

จำกควำมหมำยของ SWOT คือมีที่มำจำกอักษรย่อภำษำอังกฤษทั้ง 4 ตัว สรุปได้ว่ำ 
SWOT ก็คือ กลยุทธ์กำรตลำด 4 ด้ำนซึ่งได้แก่ จุดแข็งซึ่งเป็นจุดเด่นขององค์กร จุดอ่อนที่เป็นข้อ
เสียเปรียบขององค์กร โอกำส คือปัจจัยที่เอื้อประโยชน์ให้ด ำเนินงำนได้ตำมแผนกำรที่ก ำหนดไว้ และ
ด้ำนสุดท้ำยก็คือปัญหำอุปสรรคที่อำจมีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำน เมื่อทรำบควำมหมำยของ SWOT 
คืออะไรแล้วนั้นก็สำมำรถน ำมำเป็นเครื่องมือในกำรประเมินสถำนกำรณ์เพื่อก ำหนดแผนกำรท ำงำนให้
สอดคล้องกับปัจจัยทั้ง 4 ด้ำนได้อย่ำงลงตัวและสำมำรถประสบควำมส ำเร็จได้อย่ำงยั่งยืน  

จำกหลักกำรดังที่กล่ำวมำข้ำงต้น เมื่อน ำมำพิจำรณำกับกำรตรวจสอบฎีกำเร่งด่วน     
พบว่ำ 

1.1 จุดแข็ง (Strengths) ฝ่ำยกำรคลัง ส ำนักงำนเลขำนุกำร ส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ 
และกำรท่องเที่ยว ท ำหน้ำที่ตรวจสอบเสนอควำมเห็นต่อผู้มีอ ำนำจในกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ
และอนุมัติ รวมทั้งให้ค ำปรึกษำตอบข้อหำรือต่ำง ๆ เรื่องที่เกี่ยวกับกำรเงิน กำรคลัง กำรจัดหำพัสดุ
ของส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว 

1.2  จุดอ่อน (Weaknesses)  
- เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบฎีกำท ำหน้ำที่ตรวจสอบฎีกำทุกหมวดรำยจ่ำย ของส่วน

รำชกำรที่รับได้มอบหมำย 
- จ ำนวนฎีกำเบิกจ่ำยมีจ ำนวนมำก ทั้งฎีกำที่มีปริมำณอกสำร และข้ันตอนมำก

เช่นกำรจัดซื้อ จัดจ้ำง ต้องอำศัยระเบียบฯ และข้อบัญญัติตรวจควบคู่ไปด้วย จึงใช้เวลำในกำรตรวจสอบ
หลำยวัน ส่งผลให้ ฎีกำที่ มี ข้ันตอนไม่มำกและเป็นฎีกำที่ มี ระยะเวลำก ำหนดเบิกจ่ ำยล่ำช้ำ 
ไปด้วย 
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1.3  โอกำส (Opportunities) มีกำรประสำนงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ ส ำนักงบประมำณ 
กรุงเทพมหำนคร ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน ส ำนักปลัดกรุงเทพมหำนคร เนื่องจำกเป็นหน่วยงำนที่ให้
กำรสนับสนุนในกำรปฏิบัติงำนของส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว 

1.4   ภัยคุกคำม (Threats) ได้แก่ 
- ปริมำณงำนที่ตรวจสอบมีจ ำนวนมำก  
- กำรที่มีกำรปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงระบบ วิธีกำรจัดหำ รวมทั้งหลักเกณฑ์

ต่ำง ๆ ที่ เกี่ยวข้องออกมำให้ป ฏิบัติบ่อยครั้ ง  อำจท ำให้ ฝ่ำยกำร คลั ง ส ำนักงำนเลขำนุกำร  
ส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว ไม่สำสำมำรถปรับกระบวนกำรท ำงำนได้ทันที 

-  งำนนโยบำยของผู้บริหำรกรุงเทพมหำนครที่มีควำมเร่งด่วน 
ดังนั้น จำกกำรวิเครำะห์ SWOT Analysis เพื่อกำรเบิกจ่ำยฎีกำที่มีข้ันตอนไม่ซับซ้อน

และเป็นฎีกำที่ก ำหนดต้องช ำระเงิน รำยกำรค่ำโทรศัพทเ์คลือ่นที่แบบมือถือ เงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำร
รักษำพยำบำลเงินสวัสดกิำรเกี่ยวกับกำรศึกษำบุตร กำรวิเครำะหส์ถำนกำรณ์เพื่อแกป้ัญหำที่เกิดข้ึน 
และป้องกันปัญหำดังกล่ำวด้วยกำรตรวจสอบฎีกำเรง่ด่วนของส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว  
ตำมหลกักำร Lean 

2. Lean เป็นกระบวนกำรในกำรบริหำรจัดกำร เพื่อประสิทธิภำพในกำรท ำงำน 
และลดควำมสูญเปล่ำที่เกิดจำกกำรท ำงำนไม่ว่ำจะเป็นข้ันตอนกำรท ำงำนที่มำกเกินควำมจ ำเป็น กำรใช้
เวลำ งบประมำณ อัตรำก ำลังหรือกำรใช้ทรัพยำกรที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ในกำรท ำงำน โดยกำรใช้
เครื่องมือ/เทคนิคในกำรจัดกำร กระบวนงำนเป็นกำรเพิ่มขีดควำมสำมำรถให้แก่องค์กรในกำร
ด ำเนินงำน  

ควำมต้องกำรและสร้ำงควำมพึงพอใจให้กับผู้รับบริกำร/ประชำชน ขณะเดียวกันให้
ควำมส ำคัญกับกำรพัฒนำคุณภำพกำรให้บริกำรควบคู่ไปด้วย แนวคิด Lean ช่วยให้เรำพิจำรณำว่ำ 
“งำนคือสิ่งที่ควรท ำ” มิใช่ “งำนคือสิ่งที่เรำก ำลังท ำอยู่” 

ควำมสูญเปล่ำ คือ กิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่ำแก่ผู้รับผลงำน อำจจะเป็นสิ่งที่
ออกแบบไว้ในระบบโดยผู้ปฏิบัติงำนไม่รูต้ัวว่ำเป็นควำมสูญเปลำ่ หรืออำจจะเป็นสิง่ที่ผูป้ฏิบัติงำนต้องท ำ
เพื่อแก้ไขควำมผิดพลำด ซึ่งบำงครั้งท ำเป็นประจ ำจนเกิดควำมรู้สึกว่ำเป็นหน้ำที่ปกติ 

ประเภทของควำมสูญเปล่ำ อำจเรียกโดยย่อว่ำ DOWNTIME 
  - D : Defect คือ ข้อบกพร่องที่ต้องท ำงำนซ้ ำเพื่อแก้ไข 
  - O : Overproduction คือ กำรผลิตหรือให้บริกำรมำกเกินจ ำเป็น 
  - W : Waiting คือ กำรรอคอย 
  - N : Not Using Staff Talent  คือ ควำมรู้ควำมสำมำรถไม่ถูกใช้อย่ำงเต็มที่ 
  - T : Transportation คือ กำรเดินทำงและกำรเคลื่อนย้ำย 
  -  I : Inventory  คือ วัสดุคงคลัง 
  - M : Motion คือ กำรเคลื่อนที่หรือกำรเดินของเจ้ำหน้ำที่ 
  - E : Excessive Processing คือ ข้ันตอนที่มำกเกินจ ำเป็น 
ควำมสูญเปล่ำเป็นสิ่งที่เมื่อขจัดออกไปแล้วจะไม่มีผลกระทบต่อคุณค่ำของงำนที่ท ำ  

3. กำรบริหำรแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Results Based Management – RBM)  
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กำรบริหำรแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ คือ วิธีกำรบริหำรที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิหรือผลกำร
ปฏิบั ติ งำนเป็นหลัก  โดยมีกำร วัดผลกำรป ฏิบั ติ งำนด้วยตัวช้ี วัดอย่ำงเป็นรูปธรรม เพื่ อ ให้ 
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ท ำให้ผู้บริหำรทรำบผลควำมก้ำวหน้ำของกำรด ำเนินงำนเป็นระยะๆ และ 
สำมำรถแก้ไขปัญหำได้ทันท่วงที เป็นกำรควบคุมทิศทำงกำรด ำเนินงำนให้มุ่งสู่วิสัยทัศน์ฯของหน่วยงำน 

ผลสัมฤทธ์ิ (Results) = ผลผลิต(Outputs) + ผลลัพธ์(Outcomes) 
ผลผลิต (Outputs) หมำยถึง งำน บริกำร หรือกิจกรรมที่เจ้ำหน้ำที่ท ำเสร็จสมบูรณ์

พร้อมส่งมอบให้ประชำชนผู้รับบริกำร ผลผลิตเป็นผลงำนที่เกิดจำกกำรด ำเนินกิจกรรมโดยตรง 
ผลลัพธ์ (Outcomes) หมำยถึง ผลที่เกิดข้ึนตำมมำ ผลกระทบ หรือเงื่อนไขที่เกิด

จำกผลผลิต ผลลัพธ์มีควำมสัมพันธ์โดยตรงกับประชำชนผู้รับบริกำร และสำธำรณชน 
ดังนั้น  ผลสัมฤทธ์ิ (Results) คือ งำน บริกำร หรือกิจกรรมที่เกิดจำกกำรท ำงำน

ได้ผลผลิต (Outputs) ตำมเป้ำหมำย และเกิดผลลัพธ์ (Outcomes) ตรวจตำมวัตถุประสงค์ กล่ำวคือ 
ผลผลิตสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ได้อย่ำงแท้จริงหรือเป็นที่พึงพอใจ 

วัตถุประสงค์ของกำรบริหำรแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
กำรบริหำรแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนขององค์กร

ช่วยให้กำรบริหำรกำรปฏิบัติงำนอย่ำงเหมำะสม มีทิศทำงในกำรปฏิบัติงำน มีระบบกำรประเมินผล   
กำรปฏิบัติงำนเป็นระยะ ๆ ท ำให้ทรำบผลกำรปฏิบัติงำนเมื่อเทียบกับแผนหรือเป้ำหมำย สำมำรถ
รำยงำนควำมก้ำวหน้ำผลกำรปฏิบัติงำนต่อผู้บริหำร และท ำให้แก้ปัญหำได้ทันท่วงที หำกผลกำร
ปฏิบัติงำนไม่น่ำพึงพอใจผู้บริหำรมีโอกำสปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ได้ทันที 
 
6.กรอบแนวทางการด าเนินการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

1. แนวคิดกำรจัดท ำ  
จุดตรวจสอบฎีกำเร่งด่วน ของส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว เพื่อลดข้ันตอน

กำรตรวจสอบฎีกำ ในรำยกำรฎีกำค่ำโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบมือถือ ฎีกำเงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำร
รักษำพยำบำล และฎีกำเงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรศึกษำบุตร เป็นลักษณะฎีกำที่มีข้ันตอนไม่ซับซ้อน  
ไม่เข้ำขบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง โดยจัดเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบฎีกำฝ่ำยกำรคลัง ส ำนักงำนเลขำนุกำร  
ส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว เป็นผู้รับฎีกำโดยตรงจำกเจ้ำหน้ำที่ส่วนรำชกำรน ำฎีกำมำส่ง 
พร้อมลงทะเบยีนรับ และตรวจสอบทันท ีหำกมีข้อผดิพลำดส่งคืนเจ้ำหน้ำที่เจำ้ของเรื่อง น ำกลับไปแก้ไข
ทันที เมื่อท ำกำรตรวจสอบเรียบร้อยแล้ว เจ้ำหน้ำที่ผู้ตรวจสอบฎีกำสำมำรถพิมพ์ฎีกำเสนอผู้มีอ ำนำจ
อนุมัติฎีกำโดยใช้เวลำในจุดตรวจสอบฎีกำเร่งด่วน จ ำนวน 1 วัน 

2. เทคนิคในกำรจัดท ำ  
ส ำรวจหมวดรำยจ่ำย ตำมข้อบัญญัติงบประมำณที่ไม่ได้ด ำเนินกำรตำมข้อบัญญัติ

กรุงเทพมหำนคร เรื่อง กำรพัสดุ พ.ศ.2538 และแก้ไขเพิ่ มเติม เอกสำรข้ันตอนเบิกจ่ำยไม่มำกและ 
ไม่ด ำเนินกำรในลักษณะจัดซื้อจัดจ้ำง เป็นฎีกำที่เบิกจ่ำยโดยมีกำรแจ้งหนี้ มีก ำหนดต้องช ำระ คือ  
ค่ำโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบมือถือ เพื่อสร้ำงควำมเช่ือมั่นและควำมสัมพันธ์กับหน่วยงำนของรัฐและ
รัฐวิสำหกิจ และเป็นฎีกำมีใบเสร็จรับเงินน ำมำเบิกจ่ำย คือ เงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรรักษำพยำบำล  
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เงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรศึกษำบุตร เพื่อเป็นขวัญและแก่ข้ำรำชกำรและลูกจ้ำงของส ำนักวัฒนธรรม 
กีฬำ และกำรท่องเที่ยว 

3. ข้ันตอนกำรด ำเนินกำร แบ่งเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 
ระยะที่ 1 ข้ันเตรียมกำร 

1. ขออนุมัติโครงกำรฯวำงแผนกำรปฏิบัติงำนโครงกำรฯ 
2. ประชุมข้ีแจง แนวทำงปฏิบัติ เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบฎีกำฝ่ำยกำรคลังเพื่อ

ก ำหนดจุดตรวจสอบฎีกำเร่งด่วน 1 จุด เฉพำะฎีกำที่มีข้ันตอนไม่มำกและไม่ได้ด ำเนินกำรจัดซื้อ จัดจ้ำง 
คือ รำยกำรฎีกำค่ำโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบมือถือ ฎีกำเงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรรักษำพยำบำล และฎีกำ
เงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรศึกษำบุตร 

3. ประชุมบุคลำกรในส่วนรำชกำรที่เกี่ยวข้อง 
4. ประชุมช้ีแจงในส่วนผู้บริหำรทุกระดับ 
5. กำรเตรียมควำมพร้อมของทรัพยำกรที่เกี่ยวข้อง ด้ำนบุคลำกร วัสดุอุปกรณ์

ต่ำง ๆ วิธีด ำเนินกำร 
ระยะที่ 2 ข้ันด ำเนินกำร 

1. จัดท ำจุดแนวทำงปฏิบัติงำน จุดตรวจสอบฎีกำเร่งด่วน       
1.1 ตั้งจุดตรวจสอบฎีกำเรง่ด่วน จ ำนวน 1 จุดบริเวณหน้ำห้องฝ่ำยกำรคลงั 
1.2 เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบลงทะเบียนคุมรับฎีกำที่เจ้ำหน้ำที่ส่วนรำชกำร

น ำมำส่ง 
1.3 ตรวจสอบเอกสำร ควำมถูกต้อง จ ำนวนเงิน หำกมีกำรแก้ไขด ำเนินกำร

แจ้งเจ้ำหน้ำที่ส่วนรำชกำรเจ้ำของเรื่องน ำไปแก้ไขทันที 
1.4 ตรวจสอบควำมถูกต้องเรียบร้อยแล้ว เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบจัดท ำหน้ำ

ฎีกำในระบบ MIS เสนอหัวหน้ำฝ่ำยกำรคลัง เจ้ำหน้ำที่คุมงบประมำณหักงบประมำณ และเสนอผู้มี
อ ำนำจอนุมัติฎีกำต่อไป 

ระยะที่ 3 ข้ันติดตำมและประเมินผล 

1.  ติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินกำร จุดตรวจสอบฎีกำเร่งด่วน ของส ำนัก
วัฒนธรรม กีฬำ และกำรท่องเที่ยว 

2. สรุปผลกำรด ำเนินงำนจัดท ำรำยงำนและน ำเสนอผลกำรด ำเนินงำนต่อ
ผู้บริหำรและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เมื่อสิ้นสุดโครงกำร 

3. กำรวิเครำะห์ผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Analysis) ในกำรปฏิบัติงำนด้ำน
กำรตรวจสอบฎีกำเบิกเงิน ได้แก่ 

1) กลุ่มผู้บังคับบัญชำทุกระดับที่มีอ ำนำจพิจำรณำและอนุมัติ 
2) กลุ่มผู้ใต้บังคับ บัญชำ ที่มีหน้ำที่ตรวจสอบฎีกำ 
3) กลุ่มผู้ใต้บังคับบัญชำที่เป็นหน่วยงำนผู้เบิกเงิน 
4) กลุ่มผู้รับบริกำร คือ ส่วนรำชกำรในสังกัด ส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และ 

กำรท่องเที่ยว บริษัท ห้ำงร้ำน และบุคคลภำยนอก เป็นต้น 
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แผนผังขั้นตอนการตรวจสอบฎีกา 
ขั้นตอนแบบเดิม 

 

5)  
ขั้นตอนจุดตรวจสอบฎีกาเร่งด่วน 

 
 

6)  
7)  
8)  
9)  
10)  
11)  

 
 
 

12)  
13)  
14)  

 

 

เจ้ำหน้ำที่รบัฎีกำจำก
ทุกส่วนรำชกำร เสนอ
เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบ

ฎีกำทุกหมวดรำยจ่ำย 
ตำมที่ได้รับมอบหมำย 

30 นำที 
 

เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบฎีกำ 

- ลงทะเบียนรบั 
- ตรวจสอบฎีกำ/ฎีกำ

เดิมที่ค้ำงอยู่/ฎีกำที่
รับมำใหม ่

      16 ช่ัวโมง 

 

จัดท ำหน้ำฎีกำระบบ MIS และ
เสนอหัวหน้ำฝ่ำยกำรคลัง 

1 ช่ัวโมง 

ส่งคืนกรณีเอกสำรไม่ถูกต้อง 

เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบฎีกำ/
หัวหน้ำฝ่ำยกำรคลงั 

30 นำที 

เจ้ำหน้ำที่คุมงบประมำณ 

หักงบประมำณ 
1 ช่ัวโมง 

 

เสนอผู้มีอ ำนำจลงนำม 
อนุมัติฎีกำ 

 

เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบ
ฎีกำ รับฎีกำ/
ลงทะเบียน 

- ค่ำโทรศัพทเ์คลื่อนที่
แบบมือถือ 

- เงินสวัสดิกำร
เกี่ยวกับกำร
รักษำพยำบำล 

- เงินสวัสดิกำร
เกี่ยวกับกำรรกัษำ
บุตร 

15 นำที 

 

เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบ
ฎีกำ ตรวจเอกสำร

ควำมถูกต้อง 
2 ชั่วโมง 

จัดท ำหน้ำฎีกำระบบ MIS  
และเสนอหัวหน้ำ 

ฝ่ำยกำรคลัง 
30 นำที 

 

กรณีเอกสำรไม่ถูกต้อง 

แจ้งเจ้ำหน้ำที่ส่วนรำชกำร
เจ้ำของเรือ่งมำแก้ไขทันท ี

30 นำที 
 

เจ้ำหน้ำที่คุมงบประมำณ 

หักงบประมำณ 
30 นำที 

 

เสนอผู้มีอ ำนำจลงนำม 
อนุมัติฎีกำ 
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ตารางท่ี 1 แผนปฏิบัติกำร (Action Plan) 

แผนกำรปฏิบัต ิ กำรปฏิบัต ิ ระยะเวลำ ผู้รบัผิดชอบ ผลลัพธ์ 

ข้ันเตรียมกำร 

1. ขออนุมัติโครงกำร รวบรวมข้อมูล เหตุผล 
และควำมจ ำเป็น เพื่อ
จัดท ำโครงกำร เสนอ
อนุมัต ิ

30 วัน 

ฝ่ำยกำรคลัง ได้โครงกำรเพื่อใช้
เป็นแนวทำงใน
กำรปฏิบัตงิำน 

2. วำงแผนและปฏิบัติงำน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วม
จัดท ำแผนปฏิบัติงำน 

ฝ่ำยกำรคลัง ได้แผนกำรท ำงำน
ที่ชัดเจน 

3. ประชุม/ช้ีแจงข้ันตอน
กำรตรวจสอบฎีกำจุด
เร่งด่วนตำมแผนปฏิบัติ
งำนที่วำงไว้ 

จัดประชุมเจ้ำหน้ำที่
ตรวจสอบ ฎีกำ รับ รู้
ข้ันตอนกำรตรวจสอบ
ฎีกำจุดเร่งด่วน 

ฝ่ำยกำรคลัง มคีวำมรู้ ควำม
เข้ำใจในข้ันตอน 
ในกำรปฏิบัตงิำน 

4. ประชุม/ช้ีแจงแนวทำง เชิญ เจ้ ำห น้ ำที่ ส่ วน
รำชกำรที่เกี่ยวข้อง 

ฝ่ำยกำรคลัง มีควำมรู้ ควำม
เข้ำใจในข้ันตอน 
ในกำรปฏิบัตงิำน 

5. ประชุม/ช้ีแจงในกลุม่
ผู้บริหำรทุกระดับ 

เชิญประชุม ฝ่ำยกำรคลัง ทรำบข้อมูล 

6. เตรียมควำมพร้อมของ
ทรัพยำกรทีเ่กี่ยวข้อง 
ด้ำนบุคลำกร พัสด ุ

ส ำรวจตั้งจุดตรวจสอบ
ฎีกำเร่งด่วน และจัดหำ
พัสด ุ

ฝ่ำยกำรคลัง มีจุดตรวจสอบ
ฎีกำเร่งด่วน 
จ ำนวน 1 จุด 

ข้ันด ำเนินกำร 

1. ตั้งจุดตรวจสอบฎีกำ
เร่งด่วน ของส ำนัก
วัฒนธรรม กีฬำ และ 
กำรท่องเที่ยว 

ตั้งจุดตรวจสอบฎีกำ
เร่งด่วน ตำมฝ่ำยห้อง
ฝ่ำยกำรคลัง จ ำนวน 1 
จุด 

 

ฝ่ำยกำรคลัง จุดตรวจสอบฎีกำ
เร่งด่วน จ ำนวน 
1 จุด 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

แผนกำรปฏิบัต ิ กำรปฏิบัต ิ ระยะเวลำ ผู้รบัผิดชอบ ผลลัพธ์ 

ข้ันด ำเนินกำร 

2. เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบฎีกำ
ลงทะเบียนคุมรบัฎีกำ
จำกเจ้ำหน้ำที่ส่วน
รำชกำร น ำฎีกำมำสง่ 

เจ้ำหน้ำที่ ตรวจสอบ
ฎีกำ ตรวจสอบเอกสำร
ควำมถูกต้องของฎีกำ 
หำกมีกำรแก้ไข แจ้ง
เจ้ำหน้ำที่รำชกำรส่วน
เจ้ำของเรื่อง 

1 วัน 

ฝ่ำยกำรคลัง ด ำเนินกำร
ตรวจสอบแล้วเสร็จ 
ภำยใน 1 วัน 

3. เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบฎีกำ จัดท ำหน้ำฎีกำใน
ระบบ MIS เสนอ
หัวหน้ำฝ่ำยกำรคลงั 

ฝ่ำยกำรคลัง ด ำเนินกำร
ตรวจสอบแล้วเสร็จ 
ภำยใน 1 วัน 

4. เจ้ำหน้ำที่คุมงบประมำณ หักงบประมำณรำยกำร
ในฎีกำ และเสนอผู้มี
อ ำนำจอนุมัติฎีกำ 

ฝ่ำยกำรคลัง ด ำเนินกำร
ตรวจสอบแล้วเสร็จ 
ภำยใน 1 วัน 

ข้ันติดตำมและประเมินผล 

1. ให้ส่วนรำชกำรรำยงำน
ควำม คืบห น้ ำในกำร
เบิกจ่ำยงบประมำณ ใน
รำยที่ ด ำ เนิ น ก ำร จุ ด
ตรวจสอบฎีกำเร่งด่วนค่ำ
โทรศัพท์เคลื่อนที่แบบ
มื อ ถือ เงินส วัสดิ กำร 
เกี่ ย ว กั บ ก ำ ร รั ก ษ ำ 
พยำบำล เงินสวัสดิกำร
เกี่ยวกับกำรศึกษำบุตร 

ติดตำม รับทรำบข้อมลู 

15 วัน 

ทุกส่วน
รำชกำร 

ท ำให้ทรำบควำม
คืบหน้ำในกำรเบิก 
จ่ำยในหมวด
รำยกำรที่ด ำเนิน 
กำรในจุด
ตรวจสอบฎีกำ
เร่งด่วน 

7.ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปงีบประมำณ 2559 

8.งบประมาณ 
  ไม่ใช้งบประมำณในกำรด ำเนินกำร 
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9.แนวทางการติดตามและประเมินผล 
  แนวทำงในกำรติดตำมและประเมินผล จุดตรวจสอบฎีกำเร่งด่วน ของส ำนักวัฒนธรรม 
กีฬำ และกำรท่องเที่ยว พิจำรณำจำกตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จ ระดับผลผลิต (Output) หรือระดับผลลัพธ์ 
(Outcome) 

เป้ำหมำย/วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด วิธีกำร/เครื่องมือ 

เป้ำหมำย (Output) 

- ตั้งจุดตรวจสอบฎีกำ
เร่งด่วน ส ำนัก
วัฒนธรรม กีฬำ และ
กำรท่องเที่ยว  
ระยะเวลำด ำเนินกำร 
ปีงบประมำณ 2559 

 

 

ในเดือน กันยำยน พ.ศ.2559  
มีจุดตรวจสอบฎีกำเร่งด่วน  
ของส ำนักวัฒนธรรม กีฬำ และกำร
ท่องเที่ยว ในกำรตรวจสอบ
ประเภทฎีกำที่มรีะยะเวลำครบ
ก ำหนดช ำระเงินค่ำโทรศัพท ์
เคลื่อนที่ฯ เงินสวัสดิกำรเกี่ยวกบั
กำรรกัษำพยำบำล เงินสวัสดิกำร
เกี่ยวกับกำรศึกษำบุตร 

 

รำยงำนผลกำรจัดท ำจดุตรวจสอบ 
ฎีกำเร่งด่วน ของส ำนัก 
วัฒนธรรม กีฬำ และกำรองเที่ยว 

 

 

 

วัตถุประสงค์ (Outcome) 

      เพื่อเพิ่มประสทิธิภำพใน
กำรตรวจสอบฎีกำเร็ว
ข้ึนและแล้วเสรจ็ภำยใน
เวลำที่ก ำหนดและเพื่อ
ลดระยะเวลำในกำร
ตรวจสอบฎีกำเร่งด่วน 
ภำยใน 1 วัน 

 

ลดระยะเวลำกำรตรวจสอบฎีกำ
จำกเดิม ตรวจสอบ1 เรื่อง/ 3-4 
วัน เหลือปัจจุบัน ใช้เวลำตรวจ 1 
เรื่อง/ 1 วัน 

 

กำรเบิกจ่ำยรวดเร็วข้ึน 

10.ข้อเสนอแนะ 

 10.1 หัวหน้ำส่วนรำชกำรและหัวหน้ำหน่วยงำน มุ่งมั่นใหค้วำมส ำคัญ ก ำหนดนโยบำยและส่ง
มอบนโยบำยสูฝ่่ำยปฏิบัติ และให้กำรสนบัสนุน 

10.2 เจ้ำหน้ำที่ให้ควำมร่วมมือ ร่วมใจ และเตม็ใจ ในกำรปฏิบัติงำน 

 10.3 เพื่อเป็นกำรพัฒนำ กำรปฏิบัตงิำนของส่วนรำชกำรตำ่งๆ เพื่อน ำไปใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
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หลักฐานอ้างอิง 

- หนังสือ/รำชกำร 
- ข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนคร เรื่อง กำรพัสดุ พ.ศ. 2538 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
- ระเบียบกรุงเทพมหำนครว่ำด้วยกำรรับเงิน กำรเบิก จ่ำยเงินฯ พ.ศ. 2555 
- พระรำชกฤษฎีกำเงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรรักษำพยำบำล พ.ศ. 2553  
- ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรเบิกจ่ำยเงินสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรศึกษำบุตร  

พ.ศ.2557 
- บทควำมออนไลน์ “SWOT คือ ? จุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส และ อุปสรรค” 

 


