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บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร (Executive Summary) 

กรุงเทพมหานครได้ก าหนดวิสัยทัศน์ในปี 2575 ที่จะเป็น “มหานครแห่งเอเชีย” จึงได้ก าหนด
ประเด็นยุทธศาสตร์ 7 ประเด็นเพ่ือให้กรุงเทพมหานครบรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ ส านักการโยธาใน
ฐานะหน่วยงานหลัก ซึ่งรับผิดชอบในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑. มหานครปลอดภัย  ๒. มหานครสีเขียว 
สะดวกสบาย และ 3. มหานครส าหรับทุกคน ส านักงานออกแบบเป็นหน่วยงานหนึ่งของงส านักการโยธาเป็น
จุดก าเนิดของโครงการต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับโครงสร้างพ้ืนฐานงานทางของกรุงเทพมหานคร เช่น ถนน สะพาน 
ทางยกระดับ สะพานข้ามทางแยก ทางแยกต่างระดับ อุโมงค์ ทางลอด  สะพานคนเดินข้ามถนน เขื่อนกันดิน
ริมคลอง ทางเดินริมแม่น้ า ทางเดินริมคลอง เป็นต้น อีกทั้งงานนโยบายที่ได้รับมอบหมายจากผู้บริหารอีกเป็น
จ านวนมาก มีหน้ารับรับผิดชอบตามยุทธศาสตร์หลักของแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี จึงเป็น
ศูนย์กลางข้อมูลโครงสร้างพ้ืนฐานที่ส าคัญตั้งแต่เริ่มโครงการ ระหว่างด าเนินโครงการ จนกระทั่งสิ้นสุดโครงการ 
นับว่าเป็นแหล่งข้อมูลที่ส าคัญของส านักการโยธาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ การศึกษาในครั้งนี้ไดศ้ึกษาน าร่องในงาน
วิศวกรรมทางเฉพาะส่วนงานที่เป็นโครงการ ซึ่งใช้ระยะเวลาก่อสร้างเกิน 2 ปีงบประมาณ 

ปัจจุบันพบว่าผู้บริหารขาดข้อมูลในการบริหารโครงการงานวิศวกรรมทาง หรือ ได้รับข้อมูล
ประกอบการประชุม น าเสนอ ชี้แจงต่อประชาชนหรือสื่อมวลขน ล่าช้าหรือเร่งรีบจนเกินไป ท าให้ข้อมูลที่ได้มี
ความผิดพลาด คลาดเคลื่อน เนื่องจากข้อมูลโครงการโดยส่วนใหญ่จะอยู่ที่ตัวบุคคลและกระจัดกระจาย ไม่เป็น
ระบบ อีกท้ังไม่สามารถสืบค้นข้อมูลในระยะเวลาที่เหมาะสมได้ กล่าวคือมีข้อมูลแต่ไม่สามารถติดตามสืบค้นได้
ทันการณ์ หรือมีความสับสนคลาดเคลื่อนของข้อมูลหรือข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน                                  

ส านักงานออกแบบ ส านักการโยธา ในฐานะที่เป็นฟันเฟืองส าคัญของกรุงเทพมหานครที่จะ
ขับเคลื่อนโครงการตามภารกิจและนโยบายของผู้บริหารให้เกิดผลสัมฤทธิ์ จึงต้องมีการแก้ไขปัญหาจากการ
ท างานที่เกิดข้ึน โดยให้ความส าคัญกับฐานข้อมูลซึ่งเป็นจุดแข็งขององค์กรที่มีอยู่ มาปรับปรุงและพัฒนาโดยใช้
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีอยู่มาประยุกต์ใช้เพื่อใช้บริหารจัดการการท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดย
เริ่มจาก ขั้นตอนแรก สร้างฐานข้อมูล โดยเริ่มจากฐานข้อมูลเอกสาร(Paper Data) แยกเป็น ฐานข้อมูลการ
ปฏิบัติงาน ฐานข้อมูลอ้างอิง และฐานข้อมูลองค์ความรู้ รวบรวมให้เป็นคลังเอกสารหรือห้องสมุดขนาดย่อม
(Mini Library) มีระบบยืมคืน ให้ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้บริหารน ามาใช้เป็นข้อมูลในการบริหารจัดการโครงการได้
สะดวก จากนั้นจัดเก็บข้อมูลเอกสาร(Paper Data) ให้เป็นฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์(Electronics Data)โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปที่มีอยู่ในปัจจุบัน เช่น  โปรแกรม Microsoft Word, Microsoft Excel หรือ Acrobat 
Reader ขั้นตอนที่สอง สร้างระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงาน โดยใช้โปแกรมมาจัดการข้อมูลเดิมที่มี
ความส าคัญ ซ่ึงมีอยู่เป็นจ านวนมากและกระจัดกระจายให้เป็นฐานข้อมูลที่เป็นระบบ และเชื่อมโยงข้อมูลผ่าน
โปรแกรมส าเร็จรูปหรือแอพพลิเคชั่นต่างๆ ให้สื่อสารข้อมูลถึงผู้บริหารเพ่ือใช้ประกอบการบริหารจัดการ
โครงการงานวิศวกรรมทางได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป ส่งผลให้ส านักงานออกแบบปฏิบัติงานตามภารกิจที่
ได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพซึ่งจะเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนกรุงเทพมหานครให้บรรลุเป้าหมายเป็น 
“มหานครแห่งเอเชีย”ในปี 2575 ต่อไป ทั้งนี้ต้องมีการจัดการความเสี่ยงในเรื่องความมีอยู่ของข้อมูลและ
ความร่วมมือของบุคลากร/หน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยการมีส่วนร่วมและท าความเข้าใจว่าการด าเนินการครั้งนี้จะ
ช่วยให้การท างานมีความราบรื่นในอนาคตและให้บุคลากร/หน่วยงานรู้สึกภาคภูมิในทีมีส่วนร่วมดังกล่ำว 



กิตติกรรมประกาศ 
 

การจัดทารายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study) ฉบับนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรม
หลักสูตรนักบริหารมหานครระดับกลาง(บนก.)รุ่นที่17 โดยน าหลักวิชาการวางแผนเชิงกลยุทธ์มาเป็นแนวความคิด
ในการจัดท ารายงาน เพ่ือให้ผู้ศึกษาได้คิดวิเคราะห์อย่างมีระบบ โดยสามารถนาความรู้ที่ได้รับไปใช้ปฏิบัติงานได้
จริง ขอขอบพระคุณ ดร.รัฐ ธนาดิเรก ผู้ประสิทธิ์ประสาทวิชาการวางแผนเชิงกลยุทธ์  

ขอกราบขอบพระคุณนายศรชัย โตวานิชกุล ผู้อ านวยการส านักงานออกแบบ ให้เกียรติเป็นที่ปรึกษาของ
การจัดท ารายงานฉบับนี้ ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาของผู้ศึกษาโดยตรงที่เป็นต้นแบบในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ใช้ในการท างาน โดยให้ความอนุเคราะห์ข้อคิด หลักการ ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ ให้ค าปรึกษาแนะน า ให้ก าลังใจ
สนับสนุนให้การจัดทารายงานในครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี  

ขอขอบคุณนายรัฐชนก ชินตระการ นายบุญรอด คุณสมบัติ นายสุขสันต์ จันทน์วิมล  นางสาวปัญญพัสร ์
ลมอ่อน นางสาวลลิตภัทร สีเคน และทีมงานกลุ่มงานวิศวกรรมทาง 2 ผู้สนับสนุนข้อมูลในการท ารายงาน และ
ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครผู้ดูแลโครงการฝึกอบรมทุกท่าน ที่ได้กรุณาให้ความ
ช่วยเหลือให้การสนับสนุนในการฝึกอบรมเป็นอย่างดี ขอขอบคุณในมิตรภาพ ความโอบอ้อมอารี ความมนี้ าใจไมตรี 
ที่ได้รับจากพ่ีๆ เพ่ือนๆ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารมหานครระดับกลาง (บนก.) รุ่นที่ 17 ทุกท่าน 

สุดท้ายนี้ต้องกราบขอบพระคุณท่านปลัดกรุงเทพมหานครที่เปิดโอกาสให้ได้เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมใน
ครั้งนี้ 
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การพัฒนาระบบฐานข้อมูลและเทคโนโยลีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ของส านักงานออกแบบ ส านักการโยธา 

 

หลักการและเหตุผล 

แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๖-๒๕๗๕) เป็นการน าแผนวิสัยทัศน์ของประชาชน
เพ่ือการพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี ้ปสรคการปพิเัุิ สหไเกิรผมเป็นรรปปรรม สามาริน าพากรุงเทพมหานครสหไ
เ่ริตเุิเเุสรคการเป็นมหานครแหคงเอเชียทคามกมางการเปมี่ยนแปมงสรคประชาคมอาเซียน (Asean Community) แมะ
ทคามกมางกระแสการเปมี่ยนแปมงของเริเทแวรมไอมสนรไานุคางๆทั้งสนภรมิภาคเอเชียแมะประชาคมเมก สนปี 2575 
กรุงเทพมหานคร ้รไก าหนรวิสัยทัศน์วคา่ะเปน “มหานครแหงเอเชีย”กมคาวคือ่ะเป็นเมืองที่เปนพมังส าคัตสนการ
ขัเเคมื่อนเศรษฐกิ่สังคมสนภรมิภาคอาเซียน ทวีปเอเชีย แมะประชาคมเมก เป็นเมืองชั้นน าสนรานเศรษฐกิ่ ภาคเริการ 
ความปมอรภัย ความสวยงาม สะรวกสเาย นาอยร แมะเปนมิุรุอสิ่งแวรมอม สนขณะเรียวกันก็มีเอกมักษณเฉพาะุัว
คือมีความเรียเงายมีเสนหแมะมีชีวิุชีวา ก าหนรประเร็นยุทปศาสุร้วไ 7 มิุริังนี้                                            

๑. มหานครปมอรภัย๒. มหานครสีเขียว สะรวกสเาย 

๓. มหานครส าหรัเทุกคน 

๔. มหานครกะทัรรัร 

๕. มหานครประชาปิปุ้ย 

๖. มหานครแหงเศรษฐกิ่แมะการเรียนรร 

๗. การเริหาร่ัรการ 
ส านักการเยปามีความเชื่อมเยงกัเแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ ปี รังกมคาวสนประเร็นยุทปศาสุร์

ที่ ๑. มหานครปมอรภัย  ๒. มหานครสีเขียว สะรวกสเาย แมะ 3. มหานครส าหรัเทุกคน เรยมีภารกิ่พ้ืนฐานุาม
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี รังนี้ 

ภารกิ่พ้ืนฐาน ๑ :  กคอสรไางแมะเรรณะ 
ภารกิ่พ้ืนฐาน ๒ :  ออกแเเแมะควเคุมการกคอสรไาง 
ภารกิ่พ้ืนฐาน ๓ :  ควเคุมอาคาร 
ภารกิ่พ้ืนฐาน ๔ :  นเยเายแมะเริหาร่ัรการ สนัเสนุนเครื่อง่ักรกมแมะสารสนเทศท่ีริน 
ส านักการเยปา ก็เป็นสควนราชการหนึ่งของกรุงเทพมหานคร ที่ขัเเคมื่อนงานของกรุงเทพมหานครสหไเป็น้ป

ุามวิสัยทัศนก์รุงเทพฯ 2575 มีวิสัยทัศน ์คือ พัฒนาเครงสรไางพ้ืนฐานสหไเพียงพอแมะมีประสิทปิภาพ พรไอม่ัรการเมือง
สหไเป็นระเเียเเรียเรไอย สวยงาม ประชาชน้รไรัเความสะรวกสเาย รวรเร็ว แมะปมอรภัย เรยมีเป้าหมาย ้รไแกค 
ปรัเปรุงระเเการร าเนินงาน เพ่ือสหไเริการประชาชน้รไรียิ่งขึ้น ,ปรัเปรุงระเเการร าเนินงาน เพ่ือสหไเกิรการ
ประสานงานทั้งกัเหนควยงานภายสนแมะภายนอกกรุงเทพมหานคร้รไอยคางเป็นระเเแมะมีประสิทปิภาพ ,พัฒนาเุคมากร
ของส านักการเยปา แมะหนควยงานรไานงานเยปาของกรุงเทพมหานครอยคางุคอเนื่อง รวมทั้งพัฒนาการสชไเทคเนเมยีที่
ทันสมัยสนการร าเนินงาน 
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ส านักการเยปา้รไน าวิสัยทัศน์มาก าหนรเป็นพันปกิ่เพ่ือสชไเป็นกรอเสนการเริหาร่ัรการแมะก ากัเรรแม
กิ่กรรมการพัฒนารไานสาปารณรปเภค รังนี้  

1. พัฒนาแมะเชื่อมเยงระเเเครงขคายินนสหไครเิไวน รองรัเปริมาณการ่รา่ร แมะสหไความสะรวกสน
การเรินทาง  

2. ประสานการร าเนินงานสาปารณรปเภค เพ่ือสหไการมงทุนมีความคุไมคคา มีประสิทปิภาพ อ านวยความ
สะรวกสหไแกคประชาชนแมะสอรคมไองกัเทิศทางการพัฒนาเมือง  

3. ควเคุมก ากัเรรแมการพัฒนาของภาคเอกชนสหไเป็น้ปุามข้ันุอนของกฎหมาย สคงเสริมความเป็น
ระเเียเเรียเรไอยแมะความม่ันคงปมอรภัยสนชีวิุแมะทรัพย์สิน  

ส านักงานออกแเเเป็นหนควยงานสังกัรส านักการเยปา  ุไองร าเนินการุามพันปกิ่ 1. พัฒนาแมะเชื่อมเยง
ระเเเครงขคายินนสหไครเิไวนรองรัเปริมาณการ่รา่ร แมะสหไความสะรวกสนการเรินทาง เรยมีหนไาที่รัเผิรชอเ
เกี่ยวกัเงานนเยเาย แผนงานแมะเครงการทางรไานสิาปัุยกรรม รไานวิศวกรรมเครงสรไาง เพ่ือสหไสอรคมไองกัเ
แผนพัฒนาเศรษฐกิ่แมะสังคมแหคงชาุิ เรยการส ารว่ ่ัรท าผังแมคเท วางผังออกแเเ ค านวณเครงสรไางอาคาร เขียน
รายการทางรไานสิาปัุยกรรม ภรมิสิาปัุยกรรม สหไค าแนะน างานรไานสิาปัุยกรรม ออกแเเการเรรณะซคอมแซม
อาคารรไานสิาปัุยกรรมทุกประเภท ก าหนรรรปแเเแมะก าหนรรายการกคอสรไาง ร าเนินการออกแเเเครงสรไาง ทาง
วิศวกรรม เชคน ทาง สะพาน เขื่อน ก าหนรรายการกคอสรไาง วิเคราะห์สภาพของเครงสรไาง ร าเนินการเขียนแเเ ประมาณ
ราคา การแกไ้ขปัตหาุคางๆ สนการกคอสรไางเพ่ือสหไเป็น้ปุามรรปแเเแมะรายการ ขไอก าหนรแมะหมักวิชาทางรไาน
สิาปัุยกรรมแมะวิศวกรรม เครงสรไาง การศึกษา คไนควไา ปรัเปรุงหรือประยุกุ์เพ่ือสหไ้รไมาซึ่งมาุรฐาน อันกคอสหไเกิร
ประเยชน์แกคงานสิาปัุยกรรมแมะวิศวกรรมเครงสรไาง มี่ านวนขไาราชการทั้งหมร 162 อัุรา ซึ่งมีฝ่าย/กมุคมงาน
ทั้งหมร 7 กมุคมประกอเรไวย 

1. ฝ่ายเริหารงานทั่ว้ป 
2. กมุคมงานสิาปัุยกรรม 
3. กมุคมงานวิศวกรรมอาคาร 
4. กมุคมงานมัณฑนศิมป์ 
5. กมุคมงานวิศวกรรมทาง 1 
6. กมุคมงานวิศวกรรมทาง 2 
7. กมุคมงานประมาณราคา 
เนื่อง่ากภารกิ่ของส านักงานออกแเเมีเป็น่ านวนมาก หาก่ะพิ่ารณาุามหนไาที่ความรัเผิรชอเอา่

แเคง้รไเป็น 3 งาน รังนี้ 
1. งานวิศวกรรมทาง ประกอเรไวย งานซึ่งเรรณาการกันระหวคางกมุคมงานวิศวกรรมทาง 1 กมุคมงาน

วิศวกรรมทาง 2 กมุคมงานประมาณราคา  
2. งานวิศวกรรมอาคาร ประกอเรไวย งานซึ่งเรรณาการกันระหวคางกมุคมงานสิาปัุยกรรม กมุคมงาน

มัณฑนศิมป์ กมุคมงานวิศวกรรมอาคาร กมุคมงานประมาณราคา 
3. งานปุรการ ประกอเรไวย งานของฝ่ายเริหารงานทั่ว้ป 
งานวิศวกรรมทางของ ส านักงานออกแเเ ส านักการเยปา เป็นุ่รก าเนิรของเครงการุคางๆ ที่เก่ียวขไองกัเ

เครงสรไางพื้นฐานงานทางของกรุงเทพมหานคร เชคน ินน สะพาน ทางยกระรัเ สะพานขไามทางแยก ทางแยกุคางระรัเ 
อุเมงค์ ทางมอร  สะพานคนเรินขไามินน เขื่อนกันรินริมคมอง ทางเรินริมแมคน้ า ทางเรินริมคมอง เป็นุไน อีกท้ังงาน
นเยเายที่้รไรัเมอเหมาย่ากผรไเริหารอีกเป็น่ านวนมาก ุัวอยคางงานที่มีุ่รก าเนิร่ากส านักงานออกแเเ เชคน 
เครงการสะพานพระราม 8 ทางครคขนานมอยฟ้าเรมราชชนนี ินนุุ่รทิศ ทางยกระรัเเนินนรามค าแหง ทางยกระรัเ
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ินนพระราม 9 ทางแยกุคางระรัเรัชวิภา ทางมอรสุไทางแยกรินแรง ทางมอรสุไทางแยกเรมราชชนนี ทางมอรสุไ  
ทางแยกศรีอุรม เครงการสะพานขไามทางแยกเริเวณุ่รุัรินนสายุคางๆ เครงการินนศรีนครินทร์-รคมเกมไา   เครงการ
ินนพรานนก-พุทปมณฑมสาย 4 เครงการพัฒนาพื้นที่ริมฝั่งแมคน้ าเ่ไาพระยาสนเขุกรุงเทพมหานคร เป็นุไน  

 ่ะเห็น้รไวคางานวิศวกรรมทาง ส านักงานออกแเเ มีหนไารัเรัเผิรชอเุามยุทปศาสุร์หมักของ
แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี ุามภารกิ่พ้ืนฐานแมะเป้าหมายของส านักการเยปาที่สอรรัเกัเแผนรังกมคาว 
งานวิศวกรรมทาง่ึงมีขไอมรมเครงการกคอสรไางเครงสรไางพ้ืนฐานที่ส าคัตุั้งแุคเริ่มเครงการ ระหวคางร าเนินเครงการ 
่นกระท่ังสิ้นสุรเครงการ นัเวคาเป็นแหมคงขไอมรมที่ส าคัตของส านักการเยปา กรุงเทพมหานครอยคางหมีกเมี่ยง้มค้รไ 
การศึกษาสนครั้งนี้่ึง้รไศึกษาน ารคองสน “งานวิศวกรรมทาง”เฉพาะสควนงานที่เป็นเครงการ ซึ่งสชไระยะเวมากคอสรไางเกิน 2 
ปีงเประมาณ 
 ปัุ่่เันพเวคาผรไเริหารมีความ่ าเป็นสนการสชไขไอมรมรังกมคาวเพ่ือการวางแผนงาน การประชุม การชี้แ่ง 
หรือเพ่ือการเริหารงานเครงการ แุคประสเปัตหาการ้รไรัเขไอมรมเครงการมคาชไา ้มคทันการณ์ หรือ้รไรัเขไอมรมเครงการที
มีความผิรพมารคมารเคมื่อน หรือขไอมรม้มคเป็นปัุ่่เัน สคงผมสหไการเริหารงานอา่เกิรความผิรพมาร้รไ เป็นผม
เนื่องมา่ากขไอมรมเครงการเรยสควนสหตค ่ะอยรคทีุ่ัวเุคคมแมะกระ่ัรกระ่าย ้มคเป็นระเเ ่ึง้มคสามาริสืเคไนขไอมรมสน
ระยะเวมาอันรวรเร็ว ส านักงานออกแเเ ส านักการเยปา สนฐานะที่เป็นฟันเฟืองส าคัตของกรุงเทพมหานครที่่ะ
ขัเเคมื่อนเครงการุามภารกิ่แมะนเยเายของผรไเริหารสหไเกิรผมสัมฤทปิ์ ่ึงมีความ่ าเป็นุไองมีการแกไ้ขปัตหารังกมคาว 
เรยสหไความส าคัตกัเระเเฐานขไอมรมที่มีอยรคแมะุไองพัฒนาระเเเทคเนเมยีสารสนเทศสหไระเเฐานขไอมรมนั้นสามาริ
สื่อขไอมรมทีมีความิรกุไองแมคนย า้ปิึงผรไเริหารของหนควยงานภายสนระยะเวมาที่ผรไเริหารหรือผรไปพิเัุิงาน สหไสามาริ
น า้ปเริหาร่ัรการเครงการ้รไอยคางมีประสิทปิภาพ  เรยเริ่ม่ากการรวเรวมรายชื่อเอกสารุามชนิรของฐานขไอมรมซึ่งผรไ
ศึกษา่ าแนกฐานขไอมรมเป็น 3 มักษณะ ้รไแกค ฐานขไอมรมสนการปพิเัุิงาน ุามขั้นุอนการร าเนินการเครงการแุคมะขั้น
เป็นรายเครงการ เชคน แเเ รายการ ภาพิคาย แผนที่,  ฐานขไอมรมอไางอิง เชคน มาุรฐาน ครคมือ หนังสือ แมะฐานขไอมรม
องค์ความรรไ เชคน  รายงานผมการศึกษา เอกสารประกอเการประชุม ่ากนั้นรวเรวมเอกสารฐานขไอมรม(Hard Copy)สหไ
เป็นมักษณะหไองสมุรเม็กๆ ่ัรท ารัชนีเอกสาร ่ากนั้น่ัรการเอกสารฐานขไอมรมสนการปพิเัุิงานทีร่วเรวม้รไสหไอยรคสน
รรปแเเเอกสารอิเม็กทรอนิกส์ (PDF File) เปรแกรมส าเร็่รรป มา่ัรการขไอมรมเริมที่มีความส าคัตซึ่งอยรคเป็น่ านวนมาก
กระ่ัรกระ่ายสหไเป็นระเเแมะเชื่อมเยงขไอมรม  น ามารวเรวมสหไเป็นระเเ แมะน าแอพพมิเคชั่นุคางๆ มาเชื่อมเยงหรือ
สื่อสารขไอมรมสหไผรไเริหารสชไประกอเการเริหาร่ัรการเครงการงานวิศวกรรมทาง้รไอยคางมีประสิทปิภาพุคอ้ป 
 
นิยาม  

ฐานขไอมรม หมายิึง ขไอมรมที่สชไเป็นหมักฐานสนการสื่อสารรไวยกระราษ เชคน เอกสาร ภาพิคาย แผนที่ แเเ 
หนังสือราชการ หนังสือ ครคมือ หมักเกณฑ์ กฎ ระเเียเ กฎหมาย เป็นุไน 

เทคเนเมยีสารสนเทศ หมายิึง เครื่องมือที่น าฐานขไอมรม้ปสื่อสารสนรรปแเเอิเม็กทรอนิกส์ เชคน ้ฟม์ภาพ 
เปรแกรมส าเร็่รรป แอพพมิเคชั่น อินทราเน็ุ อินเุอร์เน็ุ 
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วัตถุประสงค์ 
(1) เพ่ือพัฒนาระเเฐานขไอมรมงานออกแเเทางทีสหไมีคุณภาพิรกุไอง นคาเชื่อิือ  
(2) เพ่ือสหไผรไเริหารสามาริเขไาิึงขไอมรมเครงการรไานวิศวกรรมทาง้รไอยคางรวรเร็วสนเวมาที่เหมาะสม 
(3) เพ่ือสหไการเริหารงานของส านักงานออกแเเแมะส านักการเยปามีประสิทปิภาพมากขึ้น  
(4) เพ่ือผมักรันสหไส านักการเยปาเป็นองค์กรแหคงการเรียนรรไ เพ่ิมพรนภรมิปัตตาสหไแกคเุคมากรแมะประชาชน 

 

ปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จ Critical Success Factor (CSF)                                                                       
(1) การสนัเสนุนของผรไเริหาร                                                                                       
(2) ความรควมมือของเุคมากรแมะหนควยงานที่เกี่ยวขไอง                                                          
(3) ความมีอยรคของขไอมรม 

 

เป้าหมาย 
(1)  เพ่ือสรไางระเเฐานขไอมรมงานออกแเเทาง ส านักการเยปา สหไแมไวเสร็่ภายสนปี 2559 
(2)  เพ่ือสรไางระเเสารสนเทศงานออกแเเทาง ส านักการเยปา สหไแมไวเสร็่ภายสนปี 2559 
(3)  เพ่ือสหไส านักการเยปา มีระเเฐานขไอมรมแมะเทคเนเมยีสารสนเทศงานออกแเเทางที่มีความิรกุไอง

นคาเชื่อิือแมะสามาริน ามาสชไสนการเริหารงาน้รไอยคางแมคนย าแมะรวรเร็ว ภายสนปี 2559 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติ/ผู้รับผิดชอบ 

(1) ขั้นเุรียมการ  
(1.1) ่ าแนกประเภทฐานขไอมรมเพื่อสะรวกุคอการ่ัรเก็เแมะการคไนหาขไอมรม ้รไเป็น 3 ประเภท

รังนี้ 
1. ฐานข้อมูลการปฏิบัติงาน ผรไศึกษาเห็นวคาเป็นฐานขไอมรมซึ่งเป็นผม่าการปพิเัุิงานสน

ขั้นุอนนั้นๆ เรย้รไร าเนินการขั้นุอนการปพิเัุิงานการออกแเเเครงการรไานวิศวกรรมทางของส านักการเยปา ซึ่งผรไ
ศึกษา้รไรวเรวมเรยสังเขป ุามรรปที่ 1 

2. ฐานข้อมูลอ้างอิง ผรไศึกษาเห็นวคาควรเป็นฐานขไอมรมที่สชไอไางอิง ยึรเยง แมะเป็นหมักการ 
กฎเกณฑ์ ขไอก าหนร ขไอกฎหมายที่ท าสหไการปพิเัุิงานเป็น้ปรไวยความ ริกุไอง เชคน หนังสือ ุ าราทางวิชาการ ครคมือการ
ออกแเเ  มาุรฐานการออกแเเ  AASHTO  BS มาุรฐาน วสท.  มาุรฐาน มอก.  แเเแมะรายการมาุรฐานงานทาง
ของกรุงเทพมหานคร  กรมทางหมวง กรมทางหมวงชนเท ขไอก าหนรรไานการระเายน้ า  มาุรฐานเครื่องหมาย่รา่ร
ของส านักการ่รา่รแมะขนสคง ขไอก าหนรของการริ้ฟฟ้าขนสคงมวมชนแหคงประเทศ้ทย ขไอเัตตัุิกรุงเทพมหานครวคา
รไวยการพัสรุ ระเเียเส านักนายกรัฐมนุรี ครคมือการ่ไางที่ปรึกษา ครคมือประชาชนุามพระราชเัตตัุิอ านวยความสะรวก
แกคประชาชนสนการพิ่ารณาอนุตาุ พ.ศ. 2558  แผนที่แสรงุ าแหนคงเครงการที่ขอ่ัรสรรงเประมาณสนแุคมะปี 
ขไอเัตตัุิงเประมาณ รวมิึงเอกสาร ฐานขไอมรมการปพิเัุิงานเมื่อร าเนินการแมไวเสร็่  เป็นุไน  

3. ฐานข้อมูลองค์ความรู้ ผรไศึกษาเห็นวคาเป็นขไอมรมที่้รไ่ากการประชุม อเรม รรงาน น าเสนอ 
วิปีการ ผมิุภัณฑ์ การกคอสรไาง รวมิึงนวัุกรรมสหมคที่เก่ียวขไอง เชคน รายงานผมการศึกษา รายงานการประชุม ขไอเสนอ 
แค็ุุาม็อค การประชุมวิชาการ  ทั้ง่ากหนควยงานภาครัฐแมะเอกชน 
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รรปที่ 1 ขั้นุอนการปพิเัุิงานเครงการรไานวิศวกรรมทางของส านักการเยปา 
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(1.2) ่ัรท าเัตชีรายชื่อเอกสารุามประเภทของฐานขไอมรมทั้ง 3 ประเภท มีการประสานงาน
ระหวคางเุคคมสนหนควยงานผรไปพิเัุิงานรไานวิศวกรรมทาง แมะหนควยงานที่เกี่ยวขไอง พรไอมหารือผรไเริหารเพ่ือขอรัเขอรัเ
นเยเาย ขไอเสนอแนะ เพื่อสหไ้รไรายชื่อเอกสารที่มีความครอเคมุมมากที่สุร รังุัวอยคางุามุารางท่ี 1 

ผรไรัเผิรชอเ วิศวกรเยปา นายชคางเยปา นายชคางส ารว่ 
 

(2) สรไางฐานขไอมรมเอกสาร(Paper Data)  
เรยรวเรวมเอกสารุามเัตชีรายชื่อที่้รไ่ัรท า้วไ  แยกุามชนิรของฐานขไอมรมที่้รไ่ าแนก้วไ เรย 

่ัรท ารัชนี เัตชีควเคุม  ่ัรเก็เสนสิานที่เหมาะสมที่้รไ่ัรเุรียม้วไ เชคน ่ัรมุมหไอง เริเวณุรไเก็เเอกสารเริม มีการ่ัร
กิ่กรรม 5  ส เพ่ือสหไมีพ้ืนที่รองรัเเอกสาร   

ผมมัพป์ที่้รไ คือ ฐานขไอมรมเอกสาร สนรรปแเเหไองสมุรขนารยคอม (Mini Library)  ซ่ึงผรไปพิเัุิงานทุก
คนแมะผรไเริหารสามาริเขไาิึงขไอมรม้รไผคานระเเ ยืม-คืน 

ผรไรัเผิรชอเ นายชคางเยปา นายชคางส ารว่ มรก่ไางประ่ า 
 

(3) สรไางฐานขไอมรมอิเม็กทรอนิกส์ (Electronic Data) 
เรย่ัรเก็เฐานขไอมรมเอกสาร(Paper Data)ทีร่วเรวม้วไ สหไอยรคสนรรปแเเ้ฟม์อิเม็กทรอนิกส์ (เทคาที่

สามาริร าเนินการ้รไ) เนไนร าเนินการฐานขไอมรมระหวคางปพิเัุิงาน  
(3.1) ่ัรเก็เฐานขไอมรมการปพิเัุิงาน สนรรปแเเ้ฟม์ Words Excel PDF 
(3.2) ่ัรเก็เฐานขไอมรมอไางอิง สนรรปแเเ ้ฟม์ Words Excel PDF 
(3.3) ่ัรเก็เฐานขไอมรมองค์ความรรไ สนรรปแเเ้ฟม์ Words Excel PDF 
ผมมัพป์ที่้รไ คือ ฐานขไอมรมอิเม็กทรอนิกส์สนรรปแเเ้ฟม์ เรรุ่สนเครื่องคอมพิวเุอร์ ทีุ่ั้งอยรคสน

หไองสมุรขนารยคอม 

ผรไรัเผิรชอเ นายชคางเยปา นายชคางส ารว่ มรก่ไางประ่ า ทีมีความินัรรไานคอมพิวเุอร์ 
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ุารางที่ 1 ุัวอยคางเอกสารที่เกี่ยวขไองของฐานขไอมรมสนการปพิเัุิงาน 

 
 

 
 

 

ล ำดับท่ี ขั้นตอนปฏิบัติงำน เอกสำรท่ีเกีย่วข้อง หน่วยงำนท่ีเกีย่วข้อง

1 นโยบำยผู้บริหำร/แผนพฒันำกรุงเทพมหำนคร/ นโยบำย ยุทธศำสตร์ หนังสือท่ีได้รับมอบหมำย กผภ. สอบ. สก.สนย.

ได้รับมอบหมำยจำกหน่วยงำนนอก/กำรร้องเรียนจำกประชำชน

2 ส ำรวจเบือ้งต้นจำกแผนท่ีภำพถ่ำยดำวเทียม/ภำพถ่ำยทำงอำกำศ แผนท่ีภำพถ่ำยดำวเทียม หรือภำพถ่ำยทำงอำกำศ สอบ. กสด.

3 คัดเลือกแนวเส้นทำง/ออกแบบเบือ้งต้น/ประมำณรำคำเบือ้งต้น แนวเส้นทำง แบบเชิงหลักกำร ประมำณกำรเบือ้งต้น สอบ.

4 ส ำรวจรำยละเอยีดภูมปิระเทศ/ก ำหนดแนวเขตทำงสำธำรณะ แผนท่ีภูมปิระเทศพร้อมแนวเส้นทำง/แนวเขตทำงเบือ้งต้น สอบ. กสด.

5 พจิำรณำควำมเหมำะสมแนวสำยทำงบนแผนท่ีภูมปิระเทศ/รับฟงัควำมคิดเห็น รำยงำนกำรรับฟงัควำมคิดเห็นของประชำชน สอบ. กจก.

6 เสนออนุมติัแนวเขตทำง (กรณีมกีำรเวนคืนท่ีดิน) หนังสืออนุมติัแนวเขตทำง แบบเบือ้งต้น กจก. กสด.

7 จัดกรรมสิทธิ์ท่ีดินโดยวธิปีรองดองหรือออกพรฎ.(กรณีมกีำรเวนคืนท่ีดิน) แผนท่ีแนบท้ำย พ.ร.ฎ. /แผนท่ีท่ีจะเวนคืน แนวเขตทำงสำธำณะ กจก.

8 ขออนุมติัโครงกำร หนังสือขออนุมติัโครงกำร แบบเบือ้งต้น แผนท่ีท่ีจะเวนคืน สอบ.

9 ออกแบบรำยละเอยีดทำงวศิวกรรม แบบกอ่สร้ำง รำยงำนกำรประชุมหนังสือประสำนงำน สอบ.

หน่วยงำนท่ีเกีย่วข้องระหวำ่งออกแบบ

รำยกำรกอ่สร้ำงเฉพำะงำน ประมำณรำคำกอ่สร้ำง

10 ขอจัดสรรงบประมำณกอ่สร้ำง สรุปย่อโครงกำร รูปตัดท่ัวไป รูปถ่ำยบริเวณกอ่สร้ำง สอบ. กผภ. สก.สนย.

ผังบริเวณ แผนกำรใช้จ่ำยเงิน ประมำณกำรเบือ้งต้น 

ข้อมลูกำรน ำเสนอโครงกำร (Powerpoint)

11 ประกวดรำคำ ประกำศประกวดรำคำ หนังสือขอนุมติัประกวดรำคำ สก.สนย.  สอบ. กคส.

หนังสือขออนุมติัจ้ำงคณะกรรมกำรรำคำกลำง 

คณะกรรมกำรประมลูจ้ำงด้วยระบบอเิล็กทรอนิกส์  

ผู้ควบคุมงำน คณะกรรมกำรตรวจกำรจ้ำง 

12 กอ่สร้ำง บัญชีปริมำณงำน สัญญำกอ่สร้ำง กคส. สอบ.

ผลกำรเจำะส ำรวจดิน SHOP Drawing

 รำยกำรอนุมติัวสัดุ รำยกำรท่ีมกีำรเปล่ียนแปลงไปจำกแบบ 

เอกสำรเพิม่ลดเนื้องำน สัญญำท่ีแกไ้ข 

หนังสืออนุญำตกำรเข้ำพืน้ท่ีจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 

หนังสือประสำนงำนสำธำรณูปโภค 

เร่ืองร้องเรียนท่ีข้องกบัรูปแบบ แนวทำงแกไ้ขปัญหำ 

ASBUILT DRAWING  สรุปผลโครงกำรจำก กคส
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(4) สรไางระเเสารสนเทศเพ่ือการเริหารงาน  
เรยสชไเปรแกรมส าเร็่รรปแมะแอพพมิเคชั่นที่มีอยรคสนปัุ่่เัน รังนี้ 

 (๔.๑) สรไางระเเสารสนเทศฐานขไอมรมการปฎิเัุิงาน เรย 
- สรไางุารางสรุปภาพรวมเครงการ  ประกอเรไวย ชื่อเครงการ งเประมาณ ระยะเวมา  

ผรไรัเผิรชอเ สิานะเครงการ เรยสชไเปรแกรม Excel รังุารางที่ 2 
- สรไางแผนงานเครงการ ประกอเรไวย แผนงานหมัก(Base Plan) แผนงานที่ท า้รไ่ริง

(Actual plan) แมะงานที่ท า้รไ่ริง (Actual Work) เรยสชไเปรแกรม Microsoft Project เพ่ือสชไสนการุรว่สอเุิรุาม 
วางแผน เรคงรัรงาน รังรรปที่ 2  

- รวเรวมฐานขไอมรมการปพิเัุิงานสนรรปแเเ้ฟม์อิเม็กทรอนิกส์ุามขไอ (3.1) ที่แมไวเสร็่
ุามขั้นุอนการปพิเัุิงาน เชคน แผนที่ แเเ ผังเริเวณ รรปภาพ หนังสือราชการ สนรรปแเเ้ฟม์ PDF  

่ากนั้นน าุารางสรุปภาพรวมเครงการ แผนงานเครงการ ฐานขไอมรมการปพิเัุิงานราย
เครงการ อัพเหมรมงเปรแกรม OneDrive หรือ GoogleDrive  ซึ่งผรไเริหารสามาริเขไาิึงขไอมรมผคาน แอพพมิเคชั่นหรือ
เปรแกรม ่าก Smart Phone ,Tablet ,laptop ,Desktop เรยมีการก าหนรรหัสผคานเพ่ือความปมอรภัยสนการเขไาิึง
ขไอมรม สหไกัเหัวหนไากมุคมงาน ผอ.สอเ. รผอ.สนย. ผอ.สนย. แมะผรไที่้รไรัเมอเหมายสหไรัเผิรชอเงานรไานฐานขไอมรม 

ผมมัพป์ที่้รไ คือ OneDrive หรือ GoogleDrive เพ่ือการเริหารงาน 

           ผรไรัเผิรชอเ นายชคางเยปา นายชคางส ารว่ มรก่ไางประ่ า ทีมีความินัรรไานคอมพิวเุอร์ 
 

(4.2) สรไางระเเสารสนเทศฐานขไอมรมอไางอิง 
- รวเรวมฐานขไอมรมอไางอิงสนรรปแเเ้ฟม์อิเม็กทรอนิกส์ุามขไอ (3.2) เชคน แเเมาุรฐาน 

รายการมาุรฐานงาน แผนที่แสรงทางเครงขคายินนหรือทีุ่ั้งเครงการ เผยแพรคผคานเว็เ้ชุ์ส านักงานออกแเเแมะส านัก
การเยปา 

ผมมัพป์ที่้รไ คือ ฐานขไอมรมอไางอิงเางสควน เปิรเผยผคานทางเว็เ้ซุ์ 

           ผรไรัเผิรชอเ นายชคางเยปา นายชคางส ารว่ มรก่ไางประ่ า ทีมีความินัรรไานคอมพิวเุอร์ 
 

(4.3) สรไางระเเสารสนเทศองค์ความรรไ 
- รวเรวมฐานขไอมรมองค์ความรรไสนรรปแเเ้ฟม์อิเม็กทรอนิกส์ุามขไอ (3.2) เชคน รายงานผม

การศึกษา วิปีการหรือเทคนิคการกคอสรไาง อัพเหมรมงเปรแกรม OneDrive หรือ GoogleDrive  ซึ่งผรไเริหารสามาริ
เขไาิึงขไอมรมผคาน แอพพมิเคชั่นหรือเปรแกรม ่าก Smart Phone ,Tablet ,laptop ,Desktop เรยมีการก าหนร
รหัสผคานเพ่ือความปมอรภัยสนการเขไาิึงขไอมรม สหไกัเผรไเริหาร รวมิึงผรไปพิเัุิงานทุกคน 

ผมมัพป์ที่้รไ คือ OneDrive หรือ GoogleDrive องค์ความรรไ 

           ผรไรัเผิรชอเ นายชคางเยปา นายชคางส ารว่ มรก่ไางประ่ า ทีมีความินัรรไานคอมพิวเุอร์ 
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ุารางที่ 2 ุัวอยคางสรุปภาพรวมเครงการ 
 
 
 
 



     ๑๐ 
 

 
 

รรปที่ 2 ุัวอยคางแผนงานเครงการสนรรปแเเเปรแกรม Microsoft Project 



     ๑๑ 
 

ประโชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
(1)  ผรไเริหารสามาริเขไาิึงขไอมรมเครงการรไานวิศวกรรมทาง ที่มีความ ริกุไอง ้รไ่ากทุกสิานที่สามาริ

น า้ปสชไสนการประชุม ชี้แ่ง สหไขไอมรม แมะการเริหารงาน้รไอยคางมีประสิทปิภาพ 
(2)  ประชาชนทั่ว้ปสามาริสืเคไนขไอมรมเครงการรไานวิศวกรรมทาง้รไอยคางสะรวกรวรเร็ว ประชาชนรรไสึก

มีสควนรควม สคงผมสหไปัตหาการรไองเรียน่ากประชาชนมรมง 
 

แผนการปฏิบัติงาน (Action Plan)  

(1) น าเสนอเครงการุคอ ผรไเริหารพิ่ารณาสหไความเห็นชอเ   
ระยะเวมา   5 วันท าการ 
ผรไรัเผิรชอเ   วิศวกรเยปา  

(2) ประชุมชี้แ่ง ซักซไอมความเขไาส่เครงการภายสนกมุคมงานรไานวิศวกรรมทาง 
ระยะเวมา  5 วันท าการ 
ผรไรัเผิรชอเ   วิศวกรเยปา นายชคางเยปา นายชคางส ารว่ มรก่ไางประ่ า  

(3) แเคงหนไาทีส่หไผรไรัเผิรชอเแุคมะเครงการประสานหนควยงานที่เก่ียวขไอง่ัรท าเัตชีรายชื่อเอกสารสหไมี
ความครอเคมุม ครเิไวน 
ระยะเวมา  5 วันท าการ   
ผรไรัเผิรชอเ   วิศวกรเยปา นายชคางเยปา นายชคางส ารว่ มรก่ไางประ่ า 

(4) รวเรวมเอกสารฐานขไอมรม (Paper Data) เป็นคมังความรรไ  
ระยะเวมา  15 วันท าการ   
ผรไรัเผิรชอเ   วิศวกรเยปา นายชคางเยปา นายชคางส ารว่ มรก่ไางประ่ า 

(5) แปมงขไอฐานขไอมรมเอกสาร (Paper Data) สหไเป็น ฐานขไอมรมอิเม็กทรอนิกส์(Electronic Data) 
ระยะเวมา  15 วันท าการ   
ผรไรัเผิรชอเ   วิศวกรเยปา นายชคางเยปา นายชคางส ารว่ มรก่ไางประ่ า 

(6) อัพเหมรฐานขไอมรมอิเม็กทรอนิกส์ (Electronic Data) เนเว็เ้ซุ์หรือเปรแกรมส าเร็่รรป รวมิึง
ปรัเแกไขไอมรมสหไสามาริสชไงานหรือสีเคไน้รไเรยสะรวก 

- ฐานขไอมรมการปพิเัุิงาน อัพเหมรมงสนเปรแกรม OneDrive หรือ GoogleDrive 
- ฐานขไอมรมอไางอิง อัพเหมรเนเว็เ้ซุ์ส านักงานออกแเเ หรือ ส านักการเยปา 
- ฐานขไอมรมองค์ความรรไ  อัพเหมรมงสนเปรแกรม OneDrive หรือ GoogleDrive 

ระยะเวมา  5 วันท าการ   
ผรไรัเผิรชอเ   ผรไปพิเัุิงานที่มีความช านาตรไานเทคเนเมยีสารสนเทศ 

  รวมระยะเวมาร าเนินการทั้งสิ้น 50 วันท าการ หรือประมาณ 10 สัปราห์ (75 วัน) 

 

งบประมาณที่ใช้ 

้มคสชไงเประมาณสนการร าเนินการ  

 

 



     ๑๒ 

 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
 ปั่่ัยเสี่ยงที่อา่ท าสหไแผนปพิเัุิการ (Action Plan) ้มคเป็น้ปุามขั้นุอนอยคางครเิไวนแมะอา่สคงผมสหไ้มค
สามาริเรรมุเป้าหมาย้รไ ่ึงมีการวิเคราะห์ปั่่ัยเสี่ยงที่อาเกิรข้ึนแมะก าหนรแนวทางสนการ่ัรการความเสี่ยง้วไรังนี้ 

ความเสี่ยง 
การวิเคราะห์ความเสี่ยง 

แนวทางแกไ้ข เอกาสที่
่ะเกิร 

ผมกระทเ คะแนน 

1. ผรไเริหาร้มคสนัเสนุน 1 5 5 เุรียมขไอมรมเพ่ืออปิเาย เรยชี้แ่งุาม
หมักกมยุทป์ที่วคาท านไอยๆแุค้รไเยอะๆ
กมคาวคือ 

2. ผรไปพิเัุิงาน้มคสหไความรควมมือ 1 5 15 ชี้แ่งเหุุผมความ่ าเป็น  ท าความ
เขไาส่ิึงผมรีที่่ะเกิรข้ึนกัเการพัฒนา
ระเเฐานขไอมรม เปิรเอกาสสหไเุคมากร
เสนอแนะวิปีการท างาน 

3. หนควยงานที่เกี่ยวขไอง้มคสหไ
ความรควมมือ 

4 3 12 ชี้แ่งเหุุผมความ่ าเป็น  ท าความ
เขไาส่ิึงผมรีที่่ะเกิรข้ึนกัเการพัฒนา
ระเเฐานขไอมรม วคาเรามาชควยเก็เ
เอกสารสหไหนควยงานนั้นๆ 

4. ขารเุคมากรทาง IT ที่
สามาริร าเนินการเรื่องนี้้รไ 

2 4 8 สอเิามเเื้องุไนิึงศักยภาพของ
เุคมากรที่มีความสามาริรไาน IT ภาค
สมัครส่ แมะอา่ประสานงาน กอง
คอมพิวเุอร์  สยป. 

5. ้มคมีที่่ัรเก็เเอกสาร 4 3 12 ่ัรกิ่กรรม 5 ส เริเวณสิานที่เก็เ
เอกสารเริม สควน่ าเป็นที่เหมือ 
ประสาน กผภ.สคงเก็เ Recall ท าสหไมี
ที่วคางเหมือเพียงพอ 

6. ขารHardware สนการ่ัรการ
ขไอมรม เชคน คอมพิวเุอร์ 
สแกนเนอร์ พริ้นเุอร์ 

2 5 10 ส ารว่ Hardware ของหนควยงานที่มีอยรค 
หาก้มคมีอา่ยืม่ากุคางหนควยงาน หรือ 
ยืมผรไปพิเัุิงานที่มี่ิุอาสา  

7. เอกสารหาย ้มคมีขไอมรม 5 5 25 สอเิาม่ากผรไรัเผิรชอเฐานขไอมรมแมไว
เันทึกเป็นมายมักษณ์อักษรเพ่ือเป็น
ขไอมรมแเเหยาเๆ ้วไอไางอิง 

8. ้มคมีการุรว่สอเแมะอัพเรท
ขไอมรมสหไมีความิรกุไอง 

5 5 25 มอเหมายเุคมากรผรไรัเผิรชอเสนการ
กรองขไอมรมแมะอัพเรทขไอมรมอยคาง
ชัรเ่น 

 
หมายเหุุ     เอกาสที่่ะเกิร มีคคาุั้งแุค 1-5 แสรงิึง เอกาสที่่ะเกิรความเสี่ยง่ากนไอย้ปหามาก 
                ผมกระทเ มีคคาุั้งแุค 1-5 แสรงิึงผมกระทเของความเสี่ยงุคอความส าเร็่ของเครงการ่ากนไอย้ปหามาก 

 



     ๑๓ 

 

การประเมินผล 
มีการออกแเเสอเิามหัวหนไากมุคมงาน ผรไอ านวยการส านักงานออกแเเ กมุคมงานวิศวกรรมทาง กคอนแมะ

หมังร าเนินการเพ่ือวัรความพึงพอส่แมะรัเฟังขไอเสนอแนะ 
 

 
ข้อเสนอแนะ 

(1) หากมีงเประมาณร าเนินการ่ัร่ไางระเเเครือขคายภายสนเพ่ือ่ัรการฐานขไอมรมสหไสมเรรณ์ 
(2) หากมีงเประมาณควรมีการ่ัรซื้อเอกสารอไางอิง เขคน ครคมือการออกแเเ มาุรฐานการออกแเเ สหไมี

ความทันสมัยสอรคมไองกัเการเปมี่ยนแปมงของเมก 
(3) ควรมีการปรัเปรุงฐานขไอมรมเป็นระยะ เพ่ือุรว่สอเ เรียเเรียงขไอมรม แมะ UPDATE ขไอมรมที่มไาสมัย 

สหไทันสมัยสอรคมไองกัเสิานการณ์ปัุ่่เัน  
(4) เพ่ือเป็นการท างานเชิงมึกอา่น าขไอมรมเครงการสนภาพรวมมิงค์กัเเว็เ้ซุ์เพ่ือสหไประชาชนรรไสึกิึง

ความสามาริของกรุงเทพมหานคร สนการพัฒนาเครงการแมะมองสนเชิงเวก ป้องกันปัตหาการรไองเรียน เรยเปิร
ชคองทางสนการเสนอแนะเพ่ือการปรัเปรุงแมะพัฒนาุคอ้ป 

(5) หาก้รไผมรีควรเรรณาการขไอมรมกัเกอง/ส านักงานอ่ืนๆ แมะุคอยอร้ปกัเงานรไานอื่น แมะเป็นคมัง
ความรรไ แกคประชาชนทั่ว้ปุคอ้ป 
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