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1. ชื่อเรื่อง แนวทางการศึกษาสาเหตุความล่าช้าที่เกิดขึ้นกับโครงการก่อสร้างทางลอดของ 
              กรุงเทพมหานคร (กรณีศึกษาทางลอดถนนตากสินกับถนนรัชดาภิเษก) 
2. หลักการและเหตุผล  
 โครงการก่อสร้างทางลอดของกรุงเทพมหานครเป็นงานก่อสร้างที่จะต้องกระทบกับ
การจราจร ซึ่งส่วนใหญ่จะแล้วเสร็จล่าช้ากว่าก าหนดในสัญญา โดยความล่าช้าที่เกิดขึ้นก่อให้เกิดความ
เดือดร้อนต่อประชาชนผู้ใช้เส้นทางและเกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจอย่างประเมินค่ามิได้ อีกทั้งยังท า
ให้ภาพลักษณ์ภายใต้การบริหารงานของกรุงเทพมหานครเสียหายไปด้วย 
 แต่ที่ผ่านมาทางหน่วยงานที่ดูแลรับผิดชอบในการควบคุมการก่อสร้างยังไม่เคยน า
โครงการที่ได้ก่อสร้างไปแล้ว มาประมวลหาสาเหตุความล่าช้าที่เกิดขึ้นในงานก่อสร้างทางลอด ท าให้ไม่มี
ข้อแนะน าหรือข้อควรระวังให้กับโครงการก่อสร้างที่จะเกิดขึ้นใหม่ จะเป็นการดีหากมีการศึกษาสาเหตุ
ความล่าช้าที่เกิดขึ้นกับโครงการก่อสร้างของกรุงเทพมหานคร โดยใช้โครงการก่อสร้างทางลอดถนนตาก
สินกับถนนรัชดาภิเษกเป็นตัวอย่างกรณีศึกษา เพื่อน าไปประมวลหาสาเหตุความล่าช้าของโครงการที่มัก
เกิดขึ้นบ่อยกับงานก่อสร้างทางลอด ในการเตรียมรับมือและด าเนินการแก้ไขปัญหาที่อาจจะท าให้
โครงการฯล่าช้าได้แต่เนิ่นๆ อีกทั้งยังน าไปประมวลหาสาเหตุความล่าช้าที่สามารถป้องกันได้ เพ่ือป้องกัน
ไม่ให้เกิดปัญหาเดิมซ้ า ซึ่งจะเป็นการลดความล่าช้าที่ เกิดขึ้นกับโครงการก่อสร้างทางลอดของ
กรุงเทพมหานครได้ไม่มากก็น้อย 
 โครงการก่อสร้างทางลอดถนนตากสินกับถนนรัชดาภิเษก เป็นหนึ่งในการแก้ปัญหา
จราจรเร่งด่วนระยะกลางของกรุงเทพมหานครซึ่งมีทั้งหมด 8 โครงการ โดยกรุงเทพมหานครได้รับ
มอบหมายจากคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก (คจร.) ให้เป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการก่อสร้าง
ตามมติที่ประชุมในการประชุมครั้งที่ 1/2547 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2547 ทางลอดแยกตั้งอยู่บน
ถนนวงแหวนรัชดาภิเษก ซึ่งเป็นโครงข่ายการจราจรสายหลักของกรุงเทพมหานคร หากเกิดปัญหา
การจราจรติดขัดบนถนนทางแยกแห่งใดแห่งหนึ่งบนวงแหวนรัชดาภิเษกอาจส่งผลกระทบเป็นวงกว้าง 
ดังนั้นทางกรุงเทพมหานครได้ด าเนินการแก้ไขจุดตัดบนวงแหวนรัชดาภิเษก ไปเกือบครบทุกแยกแล้ว 
เหลือเฉพาะทางลอดแยกถนนจรัญสนิทวงศ์กับถนนพรานนกและทางลอดแยกถนนตากสินกับถนน
รัชดาภิเษก ซึ่งโครงการก่อสร้างทางลอดแยกถนนตากสินกับถนนรัชดาภิเษกมีวัตถุประสงค์เพ่ือลด
การจราจรติดขัดบริเวณทางแยกดังกล่าว โดยในปัจจุบันมีปริมาการจราจรในชั่วโมงเร่งด่วนประมาณ 
9,000 คัน/ชั่วโมง มากกว่าความจุของทางแยกที่มีเพียงประมาณ 8,000 คัน/ชั่วโมง ท าให้ปริมาณรถ
สะสมเป็นแถวยาวประมาณ 500 เมตร และเกิดความล่าช้าในการระบายรถที่ทางแยกเฉลี่ยประมาณ 5 
นาที ซึ่งความล่าช้าดังกล่าวมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นในอนาคตตามปริมาณของการจราจรและผู้ใช้รถใช้ถนนที่
เพ่ิมข้ึนด้วย 
 รูปแบบโครงการก่อสร้างทางลอดถนนตากสินกับถนนรัชดาภิเษก มีลักษณะเป็นทาง
ลอดใต้ทางแยกตามแนวถนนตากสิน ความยาวจากจุดเริ่มต้นถึงจุดสิ้นสุดของโครงการ 1,515 เมตร 
ความสูงช่องของทางลอด 5 เมตร ความกว้างของทางลอด 17 เมตร ความยาวของทางลอด 887 เมตร 
หลังคาของทางลอดยาว 445 เมตร ช่องจราจรของทางลอดแบ่งเป็น 4 ช่องจราจร 2 ทิศทาง พร้อม
งานระบบส าหรับทางลอด งานระบบระบายน้ า งานป้ายสัญญาณและเครื่องหมายจราจร งานปรับปรุง
ถนนและทางแยกเดิม รวมทั้งงานประกอบอ่ืนๆรวมเป็นงบประมาณการก่อสร้างประมาณ 969 ล้าน 
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บาท รวมระยะเวลา 700 วัน เริ่มต้นสัญญาการก่อสร้างเดือนตุลาคม 2554 ก าหนดเวลาแล้วเสร็จใน
สัญญา เดือนกันยายน 2556 แตใ่นปัจจุบันการก่อสร้างมีความคืบหน้าไปแล้วกว่า 95% คาดว่าจะแล้ว
เสร็จและเปิดให้บริการเต็มรูปแบบเดือนมีนาคม 2560 ซึ่งโครงการก่อสร้างฯนี้มีความล่าช้าไปประมาณ 
3 ปีครึ่ง มากกว่าระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในสัญญากว่าเท่าตัว นับว่าเกิดความล่าช้ามากกว่าหลายๆ
โครงการที่มีการก่อสร้างมา ดังนั้นโครงการนี้จึงถือว่าเป็นกรณีโครงการตัวอย่างที่สมควรน าไปศึกษาเพ่ือ
หาสาเหตุความล่าช้าที่เกิดขึน้กับโครงการได้เป็นอย่างด ี  
3. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือแนะน าโครงการก่อสร้างทางลอดที่จะเกิดขึ้นใหม่ ในการเตรียมรับมือและ
ด าเนินการแก้ไขปัญหาอุปสรรคตั้งแต่ต้น เป็นการลดความเสี่ยงที่จะก่อให้เกิดความล่าช้าขึ้นกับโครงการ 
4. เป้าหมาย 
 จัดท าแนวทางการศึกษาสาเหตุที่เกิดขึ้นกับโครงการก่อสร้างทางลอดถนนตากสินกับ
ถนนรัชดาภิเษกให้แล้วเสร็จภายใน 4 เดือน เริ่มตั้งแต่ เดือนพฤษภาคม 2560 ถึงเดือนสิงหาคม 
2560 
5. ความรู้ที่น ามาใช้ในการจัดท ารายงาน 
 5.1 เอกสารส าคัญที่ใช้ในงานก่อสร้างโครงการทางลอดถนนตากสินกับถนน
รัชดาภิเษก และมีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดท ารายงาน 
       5.1.1 สัญญาจ้างโครงการก่อสร้างทางลอดถนนตากสินกับถนนรัชดาภิเษก 
สัญญาเลขท่ี สนย. 31/2554 
  5.1.2 รายการก่อสร้างโครงการก่อสร้างทางลอดถนนตากสินกับถนนรัชดาภิเษก 
  5.1.3 แบบก่อสร้างโครงการก่อสร้างทางลอดถนนตากสินกับถนนรัชดาภิเษก 
  5.1.4 ข้อก าหนดรายละเอียดการก่อสร้าง 
  5.1.5 บัญชีแสดงปริมาณงานและราคา 
  5.1.6 รายงานก าหนดมาตรการ วิธีการ และเงื่อนไขการใช้ผิวจราจร 
  5.1.7 รายการมาตรฐานงานทางของกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2542 
  5.1.8 รายการก าหนดมาตรการเกี่ยวกับการระมัดระวังป้องกันมิให้เกิดผล
กระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
  5.1.9 ข้อก าหนดทั่วไป 
 5.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis)  
  ผู้ริเริ่มแนวคิดนี้คือ Albert Humphrey การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอก (SWOT Analysis) จะช่วยให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดอ่อนซึ่งเป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
ภายในองค์กรหรือโครงการ และช่วยให้เข้าใจถึงโอกาสและอุปสรรคที่เกี่ยวกับปัจจัยภายนอกที่อ านวย
หรือฉุดรั้งให้โครงการแล้วเสร็จเร็วขึ้นหรือช้าลง 
  5.2.1 จุดแข็ง (S-strength) คือ ข้อได้เปรียบ ส่วนที่ดี ส่วนที่เป็นความเข้มแข็ง
ของโครงการ ส่วนที่เป็นความพิเศษของโครงการ เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน ว่าปัจจัยใดภายใน
โครงการที่เป็นข้อได้เปรียบหรือจุดเด่น ท าให้สามารถด าเนินการบรรลุผลส าเร็จของโครงการได้อย่าง
รวดเร็วและง่ายดาย 
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  5.2.2 จุดอ่อน (W-Weakness) คือ ข้อเสียเปรียบ ส่วนที่ไม่ดี ส่วนที่ล้าหลัง ส่วน
ที่ท าให้โครงการเสียหาย ซึ่งจะมีลักษณะตรงกันข้ามกับจุดแข็ง เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน ว่าปัจจัย
ภายในโครงการใดที่เป็นจุดด้อยข้อเสียเปรียบที่จะท าให้โครงการล่าช้าหรือไม่บรรลุผลส าเร็จ 
  5.2.3  โอกาส (O-Opportunity) คือ สภาพการณ์ที่จะท าให้เกิดข้อได้เปรียบ ได้
ประโยชน์ หรือช่องทางที่ท าให้การปฏิบัติงานมีความสะดวก เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอก
โครงการ ปัจจัยใดที่สามารถเอ้ือประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการด าเนินการของโครงการให้
สามารถก่อสร้างแล้วเสร็จบรรลุผลส าเร็จได้เร็วขึ้นง่ายขึ้น 
  5.2.4 อุปสรรค (T-Threat) คือ ข้อจ ากัด ปัจจัยที่คุกคามการด าเนินงานของ
โครงการ สิ่งแวดล้อมภายนอกที่เป็นอุปสรรคต่อโครงการเป็นปัจจัยที่ท าให้เกิดการเสียเปรียบ เสีย
ประโยชน์เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอกโครงการปัจจัยใดที่สามารถส่งผลกระทบในทางที่จะ
ก่อให้เกิดความเสียหายทั้งทางตรงและทางอ้อม ที่จะท าให้โครงการแล้วเสร็จล่าช้าหรือไม่สามารถ
ด าเนินการให้บรรลุผลส าเร็จได้ ซึ่งโครงการต้องพยายามหลีกเลี่ยงหรือแก้ปัญหาจากอุปสรรคนั้นให้
ถูกต้องและรวดเร็วที่สุด 
 5.3 หลักในการบริหารงานโครงการ 4 M มีดังนี ้
  5.3.1  บุคลากรหรือคน (Man) การบริหารก าลังคน จะใช้คนอย่างไรให้เกิด
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลกับงานให้มากท่ีสุด 
  5.3.2  เงินหรืองบประมาณ (Money) การบริหารเงิน จะจัดสรรเงินอย่างไรให้ใช้
จ่ายต้นทุนน้อยที่สุดและให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
  5.3.3  วัสดุ อุปกรณ์หรือสิ่งของ (Materials) การบริหารวัสดุในการด าเนินงาน 
ว่าจะท าอย่างไร้ให้สิ้นเปลืองน้อยที่สุด หรือเกิดประโยชน์สูงสุด 
  5.3.4  การจัดการ (Management) การจัดการ คือกระบวนการจัดการบริหาร
ควบคุมเพ่ือให้งานทั้งหมดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลอย่างเต็มที่  
  จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก โดยใช้หลักในการบริหาร
โครงการ 4 M เข้ามาช่วยในการวิเคราะห์ สามารถวิเคราะห์หาจุดแข็งและโอกาสที่จะช่วยให้โครงการ
บรรลุผลส าเร็จได้ง่ายขึ้น เร็วขึ้น ส่วนในทางตรงกันข้ามก็สามารถวิเคราะห์หาจุดอ่อนและอุปสรรคที่ท า
ให้โครงการไม่บรรลุผลส าเร็จหรือเสร็จช้าลง ตามรายละเอียดที่ได้จากการวิเคราะห์โครงการก่อสร้างทาง
ลอดถนนตากสินกับถนนรัชดาภิเษก ดังนี้ 
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 ผลจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและปัจจัยภายนอกแล้ว จะเห็นว่าจุดแข็ง
และโอกาสที่จะช่วยเกื้อกูลหรืออ านวยให้โครงการบรรลุผลส าเร็จได้เร็วและง่ายขึ้นมีน้อย เมื่อเทียบกับ
จุดอ่อนและอุปสรรคที่จะฉุดรั้งหรือคุกคามให้งานโครงการไม่บรรลุผลส าเร็จหรือบรรลุผลส าเร็จแต่ล่าช้า
ออกไป ดังนั้นจะเห็นได้ชัดเจนว่าโครงการมีความเสี่ยงที่จะล่าช้ามาตั้งแต่เริ่มต้นแล้วเนื่องจากอุปสรรคที่

จุดแข็ง (Strength) 
1. โครงการมีจ านวนบุคลากรในสายงานวิชาชีพ
ครบถ้วนทุกต าแหน่ง 
2. โครงการมีฐานะทางการเงินแข็งแกร่ง เพราะ
กรุงเทพมหานครสนับสนุนงบประมาณ 

จุดอ่อน (Weakness) 
1. แบบก่อสร้างบกพร่องท าให้ไม่สามารถ 
    ก่อสร้างได้ 
    - แบบไม่สอดคล้องกับสภาพหน้างาน 
    - แบบไม่สมบูรณ์ ขาดรายละเอียด 
2. ผู้รับจ้างขาดศักยภาพ 
    - จ านวนแรงงานไม่เพียงพอ 
    - เครื่องจักรไม่เพียงพอ 
    - ขาดสภาพคล่องทางการเงิน 
    - วิศวกรสนามขาดประสบการณ์ 
    - ขาดความเอาใจใส่ผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม 
       ระหว่างการก่อสร้าง 
3. วิศวกรที่ปรึกษาขาดประสิทธิภาพในการ 
    ควบคุมงาน 
4. ขั้นตอนการอนุมัติเปลี่ยนแปลงแก้ไขงานของ 
    กรุงเทพมหานครยุ่งยากและใช้เวลานาน 
     

โอกาส (Opportunity) 
1. เป็นโครงการฯสาธารณประโยชน์ได้รับความ 
    ร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกอย่างดี 
2. บริเวณก่อสร้างอยู่ใกล้แหล่งวัสดุ (แพลนท์ปูน) 

อุปสรรค (Threat) 
1. ก่อสร้างบนถนนที่มีการใช้งานอยู่แล้วท าให้ 
    การจราจรในพ้ืนที่ก่อสร้างติดขัดยิ่งข้ึน ท า 
    งานยากและใช้เวลามากขึ้น 
2. มีงานระบบสาธารณูปโภคท้ังบนดินและใต้ดิน 
    กีดขวางงานก่อสร้างทางลอดตลอดความยาวที่ 
    จะก่อสร้าง 
3. มีสิ่งก่อสร้างสาธารณะกีดขวางงานก่อสร้าง 
    ได้แก่ สะพานลอย ป้ายรถเมล์ ป้อมต ารวจ  
    ป้ายสัญญาณ ฯลฯ เป็นต้น 
4. เสาเข็มสะพานข้ามคลองบางน้ าชนกีดขวางงาน 
    ก่อสร้างทางลอด 
5. กันสาดอาคารเอกชนรุกล้ าเขตทาง 
6. ภัยธรรมชาติเกิดน้ าท่วมปลายปี 2554 
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มีอยู่ และเมื่อประกอบกับจุดอ่อนภายในโครงการไม่ว่าจะเป็นเรื่องผู้รับจ้างขาดศักยภาพและผู้ควบคุม
งานไร้ประสิทธิภาพแล้ว จึงเป็นการส่งเสริมให้โครงการมีโอกาสล่าช้ากว่าก าหนดมากขึ้น 
6. กรอบแนวทางการด าเนินการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 ในการศึกษาหาสาเหตุความล่าช้าที่เกิดขึ้นกับโครงการก่อสร้างทางลอดถนนตากสินกับ
ถนนรัชดาภิเษก ได้ก าหนดแนวทางไว้ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 6.1 ขั้นตอนการเตรียมการ 
  6.1.1 จัดตั้งคณะท างานในการศึกษาหาสาเหตุความล่าช้าที่เกิดขึ้นกับโครงการ
ก่อสร้างทางลอดถนนตากสินกับถนนรัชดาภิเษก โดยผู้อ านวยการกองควบคุมการก่อสร้างมีค าสั่งแต่งตั้ง
ดังนี้  
           - หัวหน้ากลุ่มงานควบคุมการก่อสร้าง เป็นหัวหน้าคณะท างาน เนื่องจาก
เป็นระดับบริหารสูงสุดของโครงการ 
   - วิศวกรโยธาช านาญการพิเศษหรือวิศวกรโยธาช านาญการ เป็นรอง
หัวหน้าคณะท างาน เนื่องจากเป็นผู้มีความรู้ มีประสบการณ์และมีความช านาญในด้านการบริหาร
โครงการ 
   - วิศวกรโยธาปฏิบัติการหรือนายช่างโยธาช านาญการ เป็นกลุ่มปฏิบัติการ 
เนื่องจากเป็นผู้มีความรู้ มีประสบการณ์และมีความช านาญด้านการควบคุมการก่อสร้างโครงการ 
  6.1.2 จัดการประชุมคณะท างานเพ่ือก าหนดแผนและวิธีการด าเนินงาน รวมทั้ง
รายละเอียดที่จะท าการศึกษาตรวจสอบ 
 6.2 ขั้นตอนการด าเนินการ รวบรวมข้อมูล จากเอกสาร หลักฐานและศึกษา
ตรวจสอบ 
  6.2.1 ศึกษารายละเอียดของโครงการก่อสร้างทางลอดถนนตากสินกับถนน
รัชดาภิเษกจากเอกสารดังต่อไปนี้ 
   - แบบก่อสร้างของโครงการฯ 
   - สัญญาจ้างของโครงการฯ 
   - แผนงานการก่อสร้างของโครงการ 
   - รายการประกอบแบบการก่อสร้างของโครงการฯ 
   - ข้อก าหนดรายละเอียดการก่อสร้าง 
   - บัญชีแสดงปริมาณงานและราคา 
   - รายการมาตรฐานงานทางของกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2542 
   - รายการก าหนดมาตรการ วิธีการ และเงื่อนไขการใช้ผิวจราจร 
  6.2.2 ศึกษาบุคลากรและผังการบริหารภายในโครงการฯ (Organization 
Chart) โครงการฯนี้มีการจัดจ้างที่ปรึกษาในการควบคุมงาน ดังนั้นการบริหารภายในโครงการฯจึง
ประกอบไปด้วย 3 ฝ่ายดังนี้ 
   - บุคลากรฝ่ายผู้ว่าจ้าง 
   - บุคลากรฝ่ายผู้รับจ้าง 
   - บุคลากรฝ่ายที่ปรึกษา
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  6.2.3 ศึกษารายงานการปฏิบัติงานของโครงการฯ โดยหาข้อมูลจากเอกสาร ดังนี้ 
   - บันทึกการตรวจสอบงานก่อนเทคอนกรีต 
   - บันทึกการท างานประจ าวัน 
   - รายงานความก้าวหน้าโครงการฯประจ าสัปดาห์ 
   - รายงานความก้าวหน้าโครงการฯประจ าเดือน 
   - รายงานการประชุมโครงการฯประจ าสัปดาห์ 
   - รายงานปัญหาและอุปสรรคที่กีดขวางงานก่อสร้าง 
  6.2.4 ศึกษาขั้นตอนการด าเนินการรื้อย้ายอุปสรรคที่กีดขวางงานก่อสร้าง ของ
ระบบสาธารณูปโภคใต้ดินและบนดิน ได้แก่ เสาและสายไฟฟ้า ท่อประปา บ่อพักและท่อระบายน้ า สาย
สื่อสารใต้ดิน เป็นต้น และทรัพย์สินของหน่วยงานอ่ืนๆ ได้แก่ สะพานลอย ป้ายรถเมล์ ป้อมต ารวจ ตู้
โทรศัพท์ ป้ายจราจร สัญญาณไฟจราจร เป็นต้น โดยศึกษาจากรายงานการประชุมระหว่างโครงการกับ
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
  6.2.5 ศึกษาการประสานงานการจราจรระหว่างการก่อสร้างจากรายงานการ
ประชุมระหว่างโครงการฯ กับต ารวจจราจรท้องที่ที่โครงการฯตั้งอยู่ เ พ่ือศึกษาการผันการจราจรหรือ
การจัดการจราจรระหว่างการก่อสร้างโครงการฯ 
  6.2.6 ศึกษาเอกสารอ่ืนๆของโครงการที่เกี่ยวข้องกับการต่ออายุสัญญาของ
โครงการฯ 
  6.2.7 ส ารวจตรวจสอบพ้ืนที่ก่อสร้างของโครงการฯ เพ่ือให้เข้าใจภาพรวมของ
โครงการฯ อันได้แก่ ลักษณะทางกายภาพ สภาพแวดล้อม บ้านเรือนของประชาชนที่อาศัยอยู่โดยรอบ 
สภาพการจราจร ฯลฯ เป็นต้น โดยอาจจะศึกษาจากภาพถ่ายหรือวีดีทัศน์ของโครงการก่อสร้างฯที่ถ่าย
ไว้ก่อนด าเนินการ การส ารวจตรวจสอบพ้ืนที่นอกจากจะเข้าใจถึงภาพโดยรวมของโครงการฯแล้ว ยังท า
ให้ทราบถึงความยากง่าย ข้อจ ากัด ผลกระทบต่างๆที่เกิดขึ้นระหว่างการก่อสร้างของโครงการฯ ท าให้
สามารถวิเคราะห์โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ของโครงการได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
  6.2.8 สัมภาษณ์บุคลากรที่เกี่ยวข้องในผังบริหารโครงการฯ เ พ่ือสอบถามถึง
อุปสรรค ข้อจ ากัด ข้อบกพร่องและผลกระทบต่างๆที่จะเป็นต้นเหตุให้งานก่อสร้างล่าช้า รวมทั้ ง
กระบวนการขั้นตอนทั้งหมดที่ใช้ในการแก้ปัญหานั้นๆให้แล้วเสร็จตั้งแต่ต้นจนจบ โดยเลือกสัมภาษณ์
บุคลากรในผังบริหารโครงการฯ ดังนี้ 
   - ฝ่ายผู้ว่าจ้าง 
     ๐ รองผู้จัดการโครงการฯ 
    ๐ วิศวกรโครงการฯ 
   - ฝ่ายที่ปรึกษา 
    ๐ ผู้จัดการโครงการฯ 
    ๐ วิศวกรโครงการฯ 
    ๐ วิศวกรสนาม 
   - ฝ่ายผู้รับจ้าง 
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    ๐ ผู้จัดการโครงการฯ 
    ๐ วิศวกรโครงการฯ 
    ๐ วิศวกรสนาม 
    ๐ โฟร์แมน 
  6.2.9 ส ารวจตรวจสอบพ้ืนที่เฉพาะจุดที่ติดปัญหาอุปสรรคกีดขวางงานก่อสร้าง
ของโครงการฯ เพ่ือทราบปัญหาที่เกิดขึ้นจริงกับหน้างานก่อสร้าง จากการสัมภาษณ์หรือสอบถาม
บุคลากรที่เก่ียวข้องในผังการบริหารโครงการฯในข้อ 6.2.8 
 6.3 ขั้นตอนการวิเคราะห์และสรุปผล 
  6.3.1 น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร หลักฐาน การลงส ารวจพ้ืนที่ การ
ตรวจสอบหน้างาน และการสัมภาษณ์บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการก่อสร้างโครงการฯ มาท าการวิเคราะห์
หาสาเหตุความล่าช้าของโครงการฯ โดยเทียบจากแผนงานการก่อสร้างว่ามีกิจกรรมใดที่ท าเกินจากที่
ก าหนดเวลาในแผน และมีสาเหตุมาจากอะไรบ้าง สิ่งใดเป็นอุปสรรค ข้อจ ากัด  ข้อบกพร่องและ
ผลกระทบที่เป็นต้นเหตุให้งานก่อสร้างล่าช้า พร้อมทั้งน ากระบวนการขั้นตอนการแก้ไขปัญหาในแต่ละ
กิจกรรมตั้งแต่ต้นจนจบมาวิเคราะห์เวลาที่ใช้ในการแก้ปัญหาว่าเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร  มีขั้นตอนใด
ล่าช้าและล่าช้าเพราะเหตุใด 
  6.3.2 สรุปผลที่ได้จากการวิเคราะห์ถึงสาเหตุความล่าช้าของงานก่อสร้าง
โครงการฯ ว่ามีสาเหตุใดบ้าง เพราะอะไร สาเหตุใดบ้างที่สามารถป้องกันได้และสาเหตุใดบ้างที่ไม่
สามารถป้องกันได้ สาเหตุที่ป้องกันไม่ได้สามารถเตรียมรับมือล่วงหน้าหรือสามารถบริหารจัดการแก้ไข
ปัญหาให้เสร็จสิ้นได้รวดเร็วยิ่งขึ้นได้อย่างไร โดยอาจจะน าเสนอเป็นข้อแนะน าหรือแนวทางในการ
ด าเนินการในโอกาสต่อไป 
 6.4 ขั้นตอนการจัดท ารายงานและการน าเสนอ 
  เมื่อด าเนินการตามขั้นตอนในข้อ 6.2 และข้อ 6.3 แล้วเสร็จจึงน าผลที่ได้มา
จัดท ารายงานการศึกษาสาเหตุความล่าช้าที่เกิดขึ้นกับโครงการก่อสร้างทางลอดถนนตากสินกับถนน
รัชดาภิเษก และทีมคณะท างานเป็นผู้น าเสนอต่อผู้อ านวยการกอง เพ่ือทราบและพิจารณาน าผล
การศึกษาที่ได้ไปใช้เป็นประโยชน์ต่อโครงการก่อสร้างทางลอดท่ีจะเกิดข้ึนใหม่ในโอกาสต่อไป 
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7. ระยะเวลาการด าเนินการ 
 ระยะเวลาในการด าเนินการ จะใช้เวลาประมาณ 4 เดือนในการศึกษาสาเหตุความ
ล่าช้าของโครงการก่อสร้างฯ โดยมีกรอบระยะเวลาในแต่ละช่วงตั้งแต่ข้ันตอนที่ 1-4 ดังนี้ 
 7.1 ขั้นตอนการเตรียมการจะใช้เวลาประมาณ 3 สัปดาห์ เริ่มตั้งแต่สัปดาห์ที่ 1 ของ
เดือนพฤษภาคม 2560 ถึงสัปดาห์ที่ 3 ของเดือนพฤษภาคม 2560 
 7.2 ขั้นตอนการศึกษารวบรวมข้อมูลจะใช้เวลาประมาณ 9 สัปดาห์ เริ่มต้นตั้งแต่
สัปดาห์ที่ 4 ของเดือนพฤษภาคม 2560 ถึงสัปดาห์ที่ 4 ของเดือนกรกฎาคม 2560 
 7.3 ขั้นตอนการวิเคราะห์และสรุปผลจะใช้เวลาประมาณ 3 สัปดาห์ เริ่มตั้งแต่สัปดาห์
ที่ 1 ของเดือนสิงหาคม 2560 ถึงสัปดาห์ที่ 3 ของเดือนสิงหาคม 2560 
 7.4 ขั้นตอนการจัดท ารายงานและน าเสนอ จะใช้เวลาประมาณ 4 สัปดาห์ เริ่มตั้งแต่
สัปดาห์ที่ 1 ของเดือนสิงหาคม 2560 ถึงสัปดาห์ที่ 4 ของเดือนสิงหาคม 2560 
 

 
 

 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
1. ขั้นตอนการเตรียมการ
    - จัดต้ังคณะท ำงำน ผอ.กคส.
    - ประชุมวำงแผน คณะท างานฯ
2. ขั้นตอนศึกษารวบรวมข้อมูล
    - รำยละเอยีดโครงกำร
    - ผังบริหำรโครงกำร
    - กำรปฎิบัติงำนและรำยงำน
      โครงกำร     รองหวัหน้า
    - ขั้นตอนกำรร้ือย้ำยอปุสรรค     คณะท างานฯ
    - กำรจรำจระหวำ่งกอ่สร้ำง     กลุม่ปฏิบัตกิาร
    - เอกสำรต่ออำยุสัญญำ
    - ส ำรวจพืน้ท่ีกอ่สร้ำง
    - สัมภำษณ์บุคลำกรโครงกำร
    - ส ำรวจเฉพำะจุดอปุสรรค
3. ขั้นตอนการวิเคราะหแ์ละสรุปผล
    - วเิครำะห์ผล คณะท างานฯ
    - สรุปผล คณะท างานฯ
4. ขั้นตอนท ารายงานและน าเสนอ
    - จัดท ำรำยงำน คณะท างานฯ
    - น ำเสนอ หวัหน้าคณะท างาน

ผู้รับผิดชอบ
พ.ค.-60 มิ.ย.-60 ก.ค.-60 ส.ค.-60

กิจกรรม
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8. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณในการด าเนินการ 
 
9. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
 

เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) วิธีการ/เครื่องมือ 
เป้าหมาย 
  จัดท าแนวทางการศึกษาสาเหตุ 
ความล่าช้าที่เกิดขึ้นกับโครงการ
ก่อสร้างทางลอดถนนตากสินกับ
ถนนรัชดาภิเษก 

 
- มีรายงานการศึกษาสาเหตุ
ความล่าช้าที่เกิดขึ้นกับโครงการ
ก่อสร้างทางลอดถนนตากสินกับ
ถนนรัชดาภิเษก จ านวน 1 เล่ม 

 
- รายงานผลการด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือแนะน าโครงการก่อสร้าง
ทางลอดที่จะเกิดขึ้นใหม่ ในการ
เตรียมรับมือและด าเนินการ
แก้ไขปัญหาอุปสรรคตั้งแต่ต้น 
 

 
- จ านวนโครงการก่อสร้างทาง
ลอดที่เกิดขึ้นใหม่ล่าช้ากว่า 
ก าหนดลดลง 25% 

 
- ติดตามระยะเวลาก่อสร้าง
โครงการใหม่ 

 
10. ข้อเสนอแนะ 
 10.1 เมื่อได้ผลการศึกษาในครั้งนี้แล้วควรมีแผนที่จะด าเนินการต่อยอดความรู้ที่ได้
ต่อไป ดังนี้ 
   10.1.1 น าสาเหตุความล่าช้าที่มักจะเกิดขึ้นกับงานก่อสร้างทางลอดมาจัด
หมวดหมู่และแยกประเภทว่าความล่าช้าที่เกิดขึ้นมีกี่ประเภท แต่ละประเภทมีอะไรบ้าง ประเภทไหน
เกิดข้ึนจากปัจจัยภายใน และประเภทไหนที่เกิดข้ึนจากปัจจัยภายนอก  
   10.1.2 ความล่าช้าที่เกิดจากปัจจัยภายใน สามารถควบคุมได้อย่างไร ด้วยวิธี
ใด ส่วนสาเหตุความล่าช้าที่เกิดขึ้นเกิดจากปัจจัยภายนอกไม่สามารถควบคุมได้แต่จะมีวิธีบริหารจัดการ
อย่างไร เพ่ือลดความล่าช้าที่เกิดจากปัจจัยภายนอก 
   10.1.3 สร้างแนวทางปฏิบัติเมื่อพบปัญหาอุปสรรคในแต่ละแบบให้ครอบคลุม
มากที่สุด  
   10.1.4 ถ่ายทอดความรู้นี้ไปสู่ผู้ควบคุมโครงการก่อสร้างที่เพ่ิงปฏิบัติงานใหม่ 
หรือผู้ที่ไม่เคยผ่านประสบการณ์การควบคุมงานก่อสร้างทางลอด เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพในการ
ควบคุมงาน ซึ่งเป็นการลดความล่าช้าของโครงการที่จะเกิดข้ึนใหม่ในอนาคต 
 10.2 ในทางสถิติ เพ่ือให้ผลที่ได้จากการศึกษานี้ครอบคลุมประเด็นของความล่าช้าที่
มักจะเกิดขึ้นบ่อยในงานก่อสร้างทางลอด ควรจะมีการศึกษาจ านวนโครงการในลักษณะเดียวกันเพ่ิมเติม
สัก 2-3 โครงการ 



รายงานการศึกษาสวนบุคคล
(Individual Study)

     เร่ือง  แนวทางการศึกษาสาเหตุความลาชาที่เกิดขึ้นกับ    
             โครงการกอสรางทางลอดของกรุงเทพมหานคร

(กรณีศึกษาทางลอดถนนตากสินกับถนนรัชดาภิเษก)

จัดทําโดย  
นายกฤช  จิตราภัณฑ

วิศวกรโยธาชํานาญการ
    กองควบคุมการกอสราง สํานักการโยธา



1. โครงการทางลอด กทม.(กระทบจราจร) สวนใหญลาชา

๐ ประชาชนเดือดรอน

๐ เศรษฐกิจเสียหาย

๐ ภาพลักษณการบริหารงาน กทม. ไมดี

2. หนวยงานไมประมวลหาสาเหตุ

3. นําโครงการทีล่าชามาเปนกรณศีึกษา ประมวลหาสาเหตุ

๐ ไดขอเสนอแนะ/ขอควรระวัง ,เตรียมรับมือ/แกไข

๐ ปองกันปญหาไมใหเกิดความลาชาซ้ําเดิม



เพ่ือแนะนําโครงการกอสรางทางลอดที่จะเกิดขึ้นใหม ในการเตรียม
รับมือและดําเนินการแกไขปญหาอุปสรรคตั้งแตตน เปนการลดความเสี่ยงที่จะ
กอใหเกิดความลาชาขึ้นกับโครงการ



จัดทําแนวทางการศึกษาสาเหตุที่เกิดข้ึนกับโครงการทาง
ลอดถนนตากสินกับถนนรัชดาภิเษก แลวเสร็จภายใน 4 เดือน 
(พ.ค. 2560 – ส.ค. 2560)



 ถนนวงแหวนรชัดาภิเษก 
ประกอบด้วย 34 ทางแยก

 แก้ไขปัญหาจราจรแล้ว 23 
ทางแยก

 อยู่ระหว่างการก่อสร้าง 2 
ทางแยก

 มีแผนก่อสร้างในอนาคต 
9 ทางแยก



วงเวียนใหญ่
WONG WIENYAI
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รายละเอียดโครงการ
• ความยาวจุดเริ่มตนถึงจุดสิ้นสุดโครงการ 1,515 ม.

• ความสูงชองทางลอด  5   ม.

• ความกวางชองทางลอด 17  ม.

•  ความยาวทางลอด 887 ม.

• ความยาวหลังคา 445 ม.

•  4 ชองจราจร 2 ทิศทาง



ดาวคะนอง วงเวียนใหญ่

94.0066.0060.00 94.00 66.00 60.00

887.00

447.00

แปลนและรูปด้าน โครงการก่อสร้างทางลอดถนนตากสินกบัถนนรัชดาภเิษก



SECTION 1-1
STA.0+650.000
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• งบประมาณ   969   ลบ.

• สัญญาเริ่ม ต.ค.54 ถึง ก.ย.56   ระยะเวลา 700 วัน

• ความคืบหนาปจจุบันกวา 95%

• คาดวาจะแลวเสร็จ มี.ค.60 (ลาชา 3 ปครึ่ง)

• เปนตัวอยางที่สมควรนําไปศึกษา



1. เอกสารสาํคญัในงานกอสราง

      - สัญญาจาง/รายการกอสราง/แบบ/BOQ มาตรฐานงานทาง ฯลฯ

2. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน+ภายนอก (SWOT Analysis)

3. หลักในการบรหิารโครงการ 4 M



จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness)

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat)

1. โครงการมีจํานวนบุคลากรในสาย
    งานวิชาชีพครบถวนทุกตําแหนง
2. โครงการมีฐานะทางการเงินแข็งแกรง
    เพราะกรุงเทพมหานครสนับสนุน
    งบประมาณ

1. แบบกอสรางบกพรองทําใหไมสามารถ
    กอสรางได
    - แบบไมสอดคลองกบัสภาพหนางาน
    - แบบไมสมบูรณ ขาดรายละเอียด
2. ผูรับจางขาดศักยภาพ
    - จํานวนแรงงานไมเพียงพอ
    - เครื่องจักรไมเพียงพอ
    - ขาดสภาพคลองทางการเงิน
    - วิศวกรสนามขาดประสบการณ
    - ขาดความเอาใจใสผลกระทบทาง

สิ่งแวดลอมระหวางการกอสราง
3. วิศวกรที่ปรึกษาขาดประสทิธิภาพในการ
    ควบคุมงาน
4. ขั้นตอนการอนมุัตเิปลีย่นแปลงแกไขงานของ
กรุงเทพมหานครยุงยากและใช้เวลานาน

1. เปนโครงการฯสาธารณประโยชนไดรับความ
รวมมือจากหนวยงานภายนอกอยางดี
2. บริเวณกอสรางอยูใกลแหลงวัสดุ (แพลนทปูน)



1. กอสรางบนถนนทีใ่ชงาน จราจรติดขัด ทาํงานยากขึ้น



2. งานระบบสาธารณปูโภคบนดนิ,ใตดนิกดีขวางงาน



3. สิ่งกอสรางสาธารณะกีดขวางงาน เชน สะพานลอย ปายรถเมล ปอมตร.
 ปายสัญญาณ



4. เสาเข็มสะพานขามคลองเดิม

- อุโมงค์นํ �าใต้ทางลอด



5. กันสาด อาคารเอกชนรุกล้าํเขตทาง

6. ภัยธรรมชาติ น้ําทวมปลายป 2554



- จุดแข็งและโอกาสที่จะชวยใหสําเร็จเร็วและงายมี นอย

- จุดออนและอุปสรรคฉุดรั้งใหงานไมสําเร็จหรือลาชามี มาก

- เสี่ยงที่จะชามาตั้งแตตน

- บวกกับจุดออน ผูรับจาง ขาดศักยภาพและที่ปรึกษาไรประสิทธิภาพ 

ทําใหลาชามากขึ้น





จัดตั้งคณะทํางาน

• ผอ.กคสแตงตั้ง

- หัวหนากลุมงานฯ           = หัวหนาคณะทํางาน

- วิศวกร ชพ. ,ชก.             = รองหัวหนาคณะฯ

- วิศวกร ปก. ,นายชาง ชก   = กลุมปฏิบัติการ



รายละเอียดโครงการ

- แบบกอสราง

- สัญญาจาง

- แผนงานกอสราง

- รายการประกอบแบบ

- บัญชีแสดงปริมาณงานและราคา

- ขอกําหนดรายละเอียดการกอสราง

- รายการมาตรฐานงานทาง กทม.2542



๐ บันทึกการตรวจสอบกอนเทคอนกรีต

๐ บันทึกประจําวัน

๐ รายงานความกาวหนาโครงการ

- ประจําสัปดาห/เดือน

๐ รายงานปญหา+อุปสรรค



- ลักษณะทางกายภาพ

- สภาพแวดลอม

- บานเรือน ปชช โดยรอบ

- สภาพจราจร

ความยากงาย,ขอจํากัด,

ผลกระทบ,โอกาส,อุปสรรค



๐ ฝายผูวาจาง

     - รองผูจัดการโครงการ

     - วิศวกรโครงการ

๐ ฝายที่ปรึกษา

     - ผูจัดการโครงการ

     - วิศวกรโครงการ

     - วิศวกรสนาม

๐ ฝายผูรับจาง

- ผูจัดการโครงการ

     - วิศวกรโครงการ

     - วิศวกรสนาม

     - โฟรแมน



วิเคราะหผล

๐ นําขอมูลจากการศกึษา

     - เอกสาร/หลักฐาน/ลงพ้ืนที่/สัมภาษณ

๐ วิเคราะหหาสาเหตคุวามลาชา

๐ เปรียบเทยีบกบัแผน

     - กิจกรรมใดเกินเวลา

     - สาเหตุ/อุปสรรค/ขอจํากัด/ผลกระทบ

     - วิเคราะหเวลา การแกไขปญหา

     - ขั้นตอนใดลาชา



สรุปผล
- สาเหตุความลาชา เกิดจากอะไร

- สาเหตุที่ปองกันได/ปองกันไมได

- สาเหตุที่ปองกันได ควบคุมไมใหเกิดขึ้นอีก

- สาเหตุที่ปองกันไมได เตรียมรับมือและ

    บริหารจัดการแกไขใหรวดเร็วขึ้นอยางไร



1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1. ขั้นตอนการเตรียมการ

    - จัดต้ังคณะทํางาน ผอ.กคส.

    - ประชุมวางแผน คณะทํางานฯ

2. ขั้นตอนศึกษารวบรวมขอมูล

    - รายละเอียดโครงการ

    - ผังบริหารโครงการ

    - การปฎิบัติงานและรายงาน

      โครงการ     รองหัวหนา

    - ขั้นตอนการรื้อยายอุปสรรค     คณะทํางานฯ

    - การจราจระหวางกอสราง     กลุมปฏิบัติการ

    - เอกสารตออายุสัญญา

    - สํารวจพ้ืนท่ีกอสราง

    - สัมภาษณบุคลากรโครงการ

    - สํารวจเฉพาะจุดอุปสรรค

3. ขั้นตอนการวิเคราะหและสรุปผล

    - วิเคราะหผล คณะทํางานฯ

    - สรุปผล คณะทํางานฯ

4. ขั้นตอนทํารายงานและนําเสนอ

    - จัดทํารายงาน คณะทํางานฯ

    - นําเสนอ หัวหนาคณะทํางาน

กิจกรรม ผูรับผดิชอบ
พ.ค.-60 ม.ิย.-60 ก.ค.-60 ส.ค.-60



ไมใชงบประมาณในการดําเนนิการ



เปาหมาย/วัตถุประสงค ตัวชี้วัด (KPI) วิธีการ/เครื่องมือ

เปาหมาย

 จัดทําแนวทางการศึกษาสาเหตุ

ความลาชาที่เกิดขึ้นกับโครงการ

กอสรางทางลอดถนนตากสนิกับ

ถนนรัชดาภเิษก

- มีรายงานการศึกษาสาเหตุความ

ลาชาที่เกิดขึ้นกับโครงการกอสราง

ทางลอดถนนตากสนิกับถนน

รัชดาภิเษก จํานวน 1 เลม

- รายงานผลการดําเนนิงาน

วัตถุประสงค

เพื่อแนะนําโครงการกอสรางทาง

ลอดที่จะเกิดขึ้นใหม ในการเตรียม

รับมือและดําเนินการแกไขปญหา

อุปสรรคตั้งแตตน เปนการลดความ

เสี่ยงที่จะกอใหเกิดความลาชาขึ้นกับ

โครงการ

- จํานวนโครงการกอสรางทางลอดที่

เกิดขึ้นใหมลาชากวา กําหนดลดลง 

25%

- ติดตามระยะเวลากอสรางโครงการ

ใหม



1. นําผลศึกษาตอยอดความรู

   - จัดหมวดหมู แยกประเภทความลาชา มีกี่ประเภท อะไรบาง 

      ประเภทไหนเกิดจากปจจัยภายใน/นอก

    - สรางแนวทางปฏิบัติเมื่อพบปญหาอุปสรรค

    - ถายทอดความรู

2. ควรมีการศึกษาเพิม่เตมิ 2-3 โครงการ เพื่อผลทางสถิติ 

สาเหตทุีเ่กดิขึ้นบอย
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