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รายงานนี้เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรม 
หลักสูตรนักบริหารมหานครระดับต้น รุ่นท่ี 38 

สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 



๑. หัวข้อ การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการงบประมาณของส านักงานการพัฒนาชุมชน ส านักพัฒนาสังคม 
 

๒. ความส าคัญของการศึกษา / ที่มาของการน าเสนอ 
  ส านักงานการพัฒนาชุมชน ส านักพัฒนาสังคม มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการส่งเสริม
สนับสนุนการด าเนินงานด้านการพัฒนาชุมชนในทุกมิติ ทั้งกายภาพ เศรษฐกิจ สังคมและจิตใจ 
ด าเนินการจัดระเบียบชุมชน สนับสนุนการเสริมสร้างศักยภาพชุมชนโดยจัดให้มีการจัดตั้งชุมชน ยกเลิก
ชุมชน และการเปลี่ยนแปลงขอบเขตของชุมชน กรรมการชุมชน ผู้น าชุมชน และการพัฒนากลุ่มต่าง ๆ 
ในชุมชน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน เพ่ือน าไปสู่ชุมชนและสถาบันครอบครัวท่ีเข้มแข็ง พ่ึงตนเอง
และแก้ไขปัญหาได้ และสร้างเครือข่ายการด าเนินงานด้านการพัฒนาชุมชนในทุกระดับภาพรวมทั้ง 50 เขต
จากภารกิจที่ต้องรับผิดชอบดังกล่าว ประกอบกับการบริหารงานจัดการงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
ของส านักงานการพัฒนาชุมชน ทั้ง 7 หมวด ได้แก่ หมวดเงินเดือนและค่าจ้างประจ า หมวดค่าจ้าง
ชั่วคราว หมวดค่าตอบแทน ใช้สอย และวัสดุ หมวดค่าสาธารณูปโภค หมวดครุภัณฑ์ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 
และหมวดรายจ่ายอ่ืน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ส านักงานการพัฒนาชุมชนได้รับการจัดสรร
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี เป็นเงินทั้งสิ้น 55,965,100.-บาท ซึ่งมีรอบระยะเวลาการติดตาม
รายงานผลการด าเนินงานการใช้จ่ายงบประมาณเป็นรายไตรมาส มีการด าเนินงานล่าช้าไม่เป็นไปตามแผน 
การท างานขาดการมีส่วนร่วม ขาดการบูรณาการการท างานร่วมกัน การท างานล่าช้า บุคลากรมีการโยกย้าย
หมุนเวียนบ่อย ขาดระบบการติดตามงานและประเมินผลที่ดี ท าให้การบริหารจัดการงบประมาณไม่เป็นไปตาม
แผนงานที่วางไว้   
  ในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว จ าเป็นต้องมีกระบวนการบริหารจัดการงบประมาณอย่างสมดุล
และมีประสิทธิภาพ ซึ่งฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานการพัฒนาชุมชนเป็นส่วนราชการที่มีบทบาท
ภารกิจในการประสานและสนับสนุน อ านวยความสะดวก และให้ค าปรึกษาแนะน ากลุ่มงานในสังกัด
ส านักงานการพัฒนาชุมชน ให้ด าเนินการขอจัดสรรงบประมาณ การจัดท าแผน การเงิน บัญชี พัสดุ 
งบประมาณการด าเนินโครงการและการใช้งบประมาณของส านักงานให้มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล
เกิดประโยชน์ในการพัฒนาชุมชน จึงได้เสนอกระบวนงาน “การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
งบประมาณของส านักงานการพัฒนาชุมชน ส านักพัฒนาสังคม” เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการบริหารจัดการ
งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ โดยความร่วมมือจากทุกกลุ่มงานภายในส านักงานการพัฒนาชุมชน 
 

๓. วัตถุประสงค์ 
 3.1 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและสร้างแนวทางการบริหารจัดการงบประมาณของส านักงาน
การพัฒนาชุมชนให้มีความถูกต้องแม่นย า และรวดเร็วขึ้น 
 3.2 เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนงานการบริหารจัดการงบประมาณ 
  

๔. เป้าหมาย  
 4.1 พัฒนากระบวนงานการบริหารจัดการงบประมาณของส านักงานพัฒนาชุมชน 
จ านวน 1 กระบวนงาน  
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 4.2 สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนงานการบริหารจัดการงบประมาณให้กับ
บุคลากรของส านักงานการพัฒนาชุมชน จ านวน 40 คน และจัดท าคู่มือเผยแพร่กระบวนงานการบริหาร
จัดการงบประมาณ จ านวน 1 เล่ม โดยเริ่มด าเนินการตั้งแต่เดือนกรกฎาคม ถึงเดือนกันยายน 2564 
เพ่ือน าไปใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
   

5. แนวคิด / หลักการที่ใช้ในการศึกษา 
  5.1 แนวคิดและทฤษฎีการบริหารจัดการ 
       ธงชัย สันติวงษ์ (2540 : 1) กล่าวว่า การบริหารจัดการ คือ งานของหัวหน้าหรือ
ผู้น าที่จะต้องท าเพ่ือให้กลุ่มต่าง ๆ ที่มีคนหมู่มากมายอยู่รวมกัน และร่วมกันท างานเพ่ือวัตถุประสงค์ที่ตั้งใจไว้
จนส าเร็จผลโดยได้ประสิทธิภาพ กล่าวอย่างง่าย ๆ การบริหาร คือ การท าให้งานเสร็จลงได้โดยอาศัยคนอื่น
เป็นผู้ท าให้เสร็จนั่นเอง 

      5.1.1 ทรัพยากรการบริหาร 
               ดอกจันทร์  ค ามีรัตน์, บุญทัน ดอกไธสง, และ อิมรอน มะลูลีม. (2552) 

กล่าวว่า ทรัพยากร ในการบริหาร (Resources) ได้แก่ วัตถุและเครื่องใช้เพ่ือประกอบการด าเนินงาน
รวมไปถึงความสามารถในการจัดการทรัพยากรในการบริหารสามารถแบ่งแยกได้เป็น 4 ประเภท 
ประกอบด้วย  

               1) บุคลากร (Man) มีการก าหนดนโยบายการบริหารงานให้พนักงานแต่ละคน
ต้องผ่านกระบวนการการฝึกฝน ทักษะความสามารถก่อนเข้างาน จึงจะมอบหมายงานที่มีลักษณะ
เหมาะสมกับทักษะที่มีให้แต่ละคน เป็นการบริหารคนให้มีประสิทธิภาพตามแนวคิดของ วิรัช วิรัชนิภาวรรณ 
(2548) ที่กล่าวว่าการบริหารคนเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญต่อการบริหาร และเรียกได้ว่าเป็นองค์ประกอบ
ของการบริหารที่ผู้บริหารแต่ละคนน าไปใช้ในกระบวนการท างาน เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  

               2. งบประมาณ (Money) มีการก าหนดแนวทางการบริหารการใช้จ่ายเงิน
หรือต้นทุนการผลิตอย่างประหยัดและคุ้มค่า ให้ได้ผลลัพธ์มากกว่าต้นทุนที่ก าหนดไว้ ซึ่งการบริหาร
การเงินองค์ประกอบที่ส าคัญของการบริหารจัดการตามแนวคิดของ วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2548)     
การควบคุมการผลิตงานที่มีผลงานที่ไม่มี คุณภาพให้น้อยที่สุด ซึ่งมาจากเทคนิค เครื่องมือเครื่องใช้และ
พนักงานผลิตที่มีความเกี่ยวข้อง โดยตรง เป็นหลักของการบริหารในด้านการควบคุมของเฮ็นรี ฟาโยล 
(Henry Fayol) และพัฒนาสิ่งเหล่านี้อยู่ตลอดเวลา การใช้เครื่องมืออย่างระมัดระวังและช่วยกันดูแล
รักษา เพ่ือให้ต้นทุนการผลิตที่มีในกระบวนการต่าง ๆ เป็นไปอย่างประหยัดคุ้มค่า ท าให้องค์กรมีเงินไป
พัฒนาด้านอ่ืน ๆ  

               3. วัสดุอุปกรณ์ (Material) โดยการก าหนดแนวทางการใช้งานเครื่องมือ
เครื่องใช้ที่เป็นส่วนส าคัญของการผลิตออกมา ให้มีคุณภาพ และผลิตได้ในระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น   
จึงก าหนดให้พนักงานทุกคน ต้องมีความรู้ ความสามารถในการใช้งานเครื่องมือต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี  
โดยมีการฝึกฝนและท าความเข้าใจรวมถึง เทคนิคต่าง ๆ ที่จะเป็นการดูแลรักษาและป้องกันอันตราย
หรือความเสียหายที่อาจเกิดข้ึนระหว่าง ปฏิบัติงานได ้ 
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               4. การจัดการ (Management) มีการก าหนดกลยุทธ์การบริหารงาน     
ที่ค านึงถึงปัจจัยแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร โดยท าการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาสและ
อุปสรรคที่มีผลกระทบต่อการบริหารงานอยู่ ตลอดเวลา เพ่ือหากลยุทธ์ในการหลีกเลี่ยงและปรับเปลี่ยน
แนวทางการบริหารให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป  

5.2 หลักการพื้นฐานเกี่ยวกับการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ    
      ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่น าเข้า (Input) และผลลัพธ์

ที่ออกมา (Output) เพ่ือสร้างให้เกิดต้นทุนส าหรับทรัพยากรต่ าสุด ซึ่งเป็นการกระท าอย่างหนึ่งที่ถูกต้อง  
(Doing things right) โดยค านึงถึงวิธีการ (Means) ใช้ทรัพยากร (Resources) ให้เกิดการประหยัดหรือ
สิ้นเปลืองน้อยที่สุด  

5.3 หลักการบริหารแบบบูรณาการ  
      การบริหารงานเป็นเรื่องที่ส าคัญยิ่งต่อการด าเนินงานของทุก ๆ องค์กร ทั้งนี้ 

เพราะการบริหารงานสามารถบ่งชี้ให้เห็นได้ว่าองค์กรนั้น  ๆมีความเจริญก้าวหน้ามากน้อยเพียงใด การบริหารงาน
ขององค์กรต่าง ๆ ที่ดีนั้น ผู้บริหารองค์กรจะต้องมีความสามารถในการวางแผนให้บุคลากรสามารถท างาน
ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด ทั้งนี้ เพราะผู้บริหารจะต้องค านึงถึงปัจจัย
ทางด้านสิ่งแวดล้อมในรูปแบบต่าง ๆ ร่วมด้วย ซึ่งการวินิจฉัยสั่งการเป็นเครื่องมือที่แสดงให้เห็นถึงศักยภาพ
และความสามารถของตัวผู้บริหารเอง การด าเนินงานตามล าดับขั้นอันประกอบด้วยการวางแผน (Planning) 
การจัดองค์การ (Organizing) การอ านวยการ (Actuating) และการควบคุม (Controlling) เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์โดยอาศัยคนและทรัพยากรอ่ืน (ธนจรส พูนสิทธิ์,2541 : 20) โดยสร้างกิจกรรมที่คณะบุคคล
ร่วมกันกระท าตั้งแต่สองคนขึ้นไป เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างหนึ่ง อย่างใดที่วางไว้ร่วมกันก่อนแล้ว
และในการกระท ากิจกรรมเช่นว่านั้นมีการใช้ทรัพยากรการบริหาร คือ คน เงิน และวิธีการต่าง  ๆ ให้
เหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด (ศิริอร ขันธหัตถ์ ,2541 : 44)  

5.4 หลักการบริหารโครงการ 
      การเป็นผู้บริหารโครงการให้ประสบความส าเร็จควรมีแนวทาง ดังนี้ 

        1) ท าความเข้าใจในแนวคิดหลัก (Concept) ของโครงการ โดยการก าหนดค าถามหลัก
ที่ส าคัญ เป็นกรอบแนวคิดและขอบเขตที่กระท า เช่น ท าอะไร เพ่ืออะไร ท าไมต้องท า ท ากับใคร ท าแล้วได้อะไร 
ต้องใช้เทคนิค วิธีการ กลยุทธ์ หรือปัจจัยอะไรบ้าง ฯลฯ 
       2) เก็บรวบรวมข้อมูล ประมวลข้อมูลเบื้องต้นที่เกี่ยวโครงการ เช่น สภาพการ
โดยทั่วไป ความเป็นมา สภาพปัญหาเกี่ยวข้องกับงานที่เคยท าไปแล้ว แนวทางการแก้ไข หรือด าเนินการ
ต่อไป เป็นต้น 
       3) เขียนโครงการ ลงมือเขียนโครงการ โดยก าหนดวัตถุประสงค์หรือผลผลิต      
ที่ต้องการก่อนว่าจะท าอะไร เท่าไร ที่เป็นรูปธรรม จากนั้นก าหนดปัจจัยและกระบวนการด าเนินการให้
บรรลุวัตถุประสงค์ เกิดผลผลิตตามที่ต้องการ 
       4) วางแผนการด าเนินงาน ได้แก่ การก าหนดให้มีรายละเอียดต่าง ๆ เพ่ือจะ
ด าเนินการต่อไป เช่น ก าหนดตารางปฏิทินการปฏิบัติงาน ตารางการมอบหมายงาน รายการงบประมาณ 
รายการเอกสารสิ่งพิมพ์ วัสดุ ครุภัณฑ์ ที่จะใช้ในโครงการ ผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้ปฏิบัติงาน วิทยากร ผู้เข้าร่วม
โครงการ รูปแบบการจัดงาน และเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 



 
 
 

4 

       5) มอบหมายงาน เป็นการประสานงาน ประสานความเข้าใจ เสริมสร้าง        
องค์ความรู้และวิธีคิดให้เข้าใจตรงกัน และมีความชัดเจนร่วมกัน แล้วจึงมอบหมายภารกิจหน้าที่         
แก่บุคคลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งท าได้ทั้งออกเป็นค าสั่ง จัดประชุมชี้แจง ท าเอกสารหนังสือมอบหมายเป็น     
ลายลักษณ์อักษร และมอบด้วยวาจา 
       6) อ านวยการด าเนินงาน ได้แก่ การอ านวยความสะดวก การเสริมความรู้ความเข้าใจ
เพ่ิมเติม การติดตามการด าเนินงานของผู้ได้รับมอบหมายให้มีขวัญก าลังใจ มีข้อมูลเสริมที่ทันต่อ
สภาพการณ์ ร่วมตัดสินใจ ปรับปรุงแก้ไขงานตามที่วางไว้ให้ส าเร็จ 
       7) ติดตามการด าเนินงาน ได้แก่ การติดตามการด าเนินงานของทุกคนที่ได้รับ
มอบหมายงานไปแล้วเพ่ือให้บรรลุผลตามแผนการด าเนินงานที่ได้ก าหนดไว้แล้ว 
       8) การประเมินผลการด าเนินงาน ในขณะติดตามงานก็ประเมินผลควบคู่กันไป 
       9) การรายงานผล รายงานผลให้ผู้เกี่ยวข้องทราบทุกระยะตามความเหมาะสม 
เพ่ือให้ทราบความคืบหน้า ความเปลี่ยนแปลงและความส าเร็จของงานที่ด าเนินการไปแล้ว เพ่ือตัดสินใจ
ด าเนินการต่อไป หรือแก้ไขปัญหาที่อาจมี หรือถือเป็นสิ้นสุดโครงการ 
 5.5 การพัฒนาคุณภาพงาน   
       เทคนิคการพัฒนาคุณภาพงานได้ผสมผสานกิจกรรมการควบคุมคุณภาพของ
สินค้าเข้ากับหลักการบริหารแบบการมีส่วนร่วมที่ก าลังได้รับความนิยมในขณะนั้น การด าเนินงานเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพงานตามวงจรเดมิ่ง (PDCA) (อังกฤษ: Deming Cycle) หรือวงจรชูฮาร์ต (Shewhart 
Cycle) มีอยู่ 4 ขั้นตอน ดังนี้  
       1) Plan (วางแผน) หมายถึง การวางแผนการด าเนินงานอย่างรอบคอบ ครอบคลุมถึง
การก าหนดหัวข้อที่ต้องการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ซึ่งรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ๆ การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น
จากการปฏิบัติงาน อาจประกอบด้วย การก าหนดเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน Plan 
การจัดอันดับความส าคัญของเป้าหมาย ก าหนดการด าเนินงาน ก าหนดระยะเวลาการด าเนินงาน 
ก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ด าเนินการและก าหนดงบประมาณที่จะใช้การเขียนแผนดังกล่าวอาจปรับเปลี่ยน
ได้ตามความเหมาะสมของลักษณะการด าเนินงาน การวางแผนยังช่วยให้เราสามารถคาดการณ์สิ่งที่เกิดขึ้น
ในอนาคต และช่วยลดความสูญเสียต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึน  
       2) Do (ปฏิบัติตามแผน) หมายถึง การด าเนินการตามแผน ประกอบด้วย การมีโครงสร้าง
รองรับการด าเนินการ มีวิธีการด าเนินการและมีผลด าเนินการ 
       3)  Check (ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน) หมายถึ ง  การประเมินแผน 
ประกอบด้วย การประเมินโครงสร้างที่รองรับการด าเนินการ การประเมินขั้นตอนการด าเนินงาน และ
การประเมินผลของการด าเนินงานตามแผนที่ได้ตั้งไว้  
        4) Action (ปรับปรุงแก้ไข) หมายถึง การน าผลการประเมินมาพัฒนาแผน 
ประกอบด้วย การน าผลการประเมินมาวิเคราะห์ว่ามีโครงสร้าง หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานใดที่ควร
ปรับปรุงหรือพัฒนาสิ่งที่ดีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้นไปอีก และสังเคราะห์รูปแบบการด าเนินการใหม่ที่เหมาะสม
ส าหรับการด าเนินการต่อไป  

5.6 ทฤษฎีระบบ (System Theory) 
        จันทรานี สงวนนาม (2545 : 86-87) ได้ก าหนดองค์ประกอบของระบบ
ทางการบริหารประกอบด้วยส่วนประกอบที่ส าคัญ ดังนี้ 
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        1. ปัจจัยน าเข้า (Input) หมายถึง ทรัพยากรทางการบริหารทุก ๆ ด้าน ได้แก่ 
บุคลากร (Man) งบประมาณ (Money) วัสดุ อุปกรณ์ (Materials) การบริหารจัดการ (Management) 
และแรงจูงใจ (Motivations) ที่เป็นส่วนร่วมเริ่มต้น และเป็นตัวส าคัญในการปฏิบัติงานของราชการ 
        2. กระบวนการ (Process) คือ การน าเอาปัจจัยทางการบริหารทุกประเภทมาใช้
ในการด าเนินงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ เนื่องจากในกระบวนการจะมีระบบย่อย ๆ รวมกันอยู่หลาย
ระบบ ครบวงจร ตั้งแต่การบริหารการจัดการ การนิเทศ การวัดผลและประเมินผล การติดตาม
ตรวจสอบ เพื่อให้ปัจจัยทั้งหลายเข้าสู่กระบวนการทุกกระบวนการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
        3. ผลลัพธ์ (Product or Output) เป็นผลที่เกิดจากกระบวนการของการน าเอา
ปัจจัยมาปฏิบัติ เพื่อให้เกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
        4. ผลกระทบ (Outcome or Impact) เป็นผลที่เกิดข้ึนภายหลังจากผลลัพธ์ที่ได้
ซึ่งอาจจะเป็นสิ่งที่คาดไว้ หรือไม่เคยคาดคิดมาก่อน 
 5.7 การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม Microsoft Power BI  

                 โปรแกรม Microsoft Power BI Desktop คือ โปรแกรมที่ใช้ช่วยวิเคราะห์  
สรุปผลข้อมูลจ านวนไม่จ ากัดจากหลาย ๆ แหล่งข้อมูล ไม่ว่าจะเป็น Excel File, Microsoft Access 
Database, SQL Server, Oracle, Power Platform เป็นต้น ได้อย่างรวดเร็ว โดยผู้ใช้ไม่ต้องมีความรู้
เชิงเทคนิคมากนัก พร้อมสามารถแสดงผลได้ทั้งรูปแบบ ตาราง สรุปผลด้วย Visualization กราฟใน
รูปแบบต่าง ๆ และแสดงผลแบบเป็นแผนที่ได้อีกด้วย โดยสามารถแสดงผลผ่านเว็บไซต์ และอุปกรณ์ 
Mobile และTablet ได้อีกด้วยท าให้เรา ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและรวดเร็ว พร้อมในการก าหนดกลยุทธ์ 
และตัดสินใจได้อย่างถูกต้องและแม่นย าในทางธุรกิจ 

      หลักการของโปรแกรม Microsoft Power BI Desktop คือ จะมีการน าเข้าข้อมูล
ไปผ่านกระบวนการต่าง ๆ เช่น การ Clean หรือ การจัดโครงสร้าง เพ่ือสามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์ 
และส่งผลการวิเคราะห์ไปน าเสนอเป็น Data Visualization มีการท างานแบบอัตโนมัติ เช่น เมื่อมีข้อมูล
ใหม่เข้ามา ก็จะมีการ Update การวิเคราะห์ และการแสดงผลทันที สามารถท ากราฟซ้อนกราฟได้ และ
สามารถใช้ Filter เพ่ือเลือกดูข้อมูลบางส่วนได้อีกด้วย นอกจากนี้ ในแต่ละกราฟที่อยู่ใน Dashboard 
เดียวกัน จะมีความเกี่ยวเนื่องกัน เช่น หากเลือก Filter ตัวแปรใด กราฟอ่ืน ๆ ใน Dashboard จะแสดงผล
เป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรนั้นทันที อีกทั้งมีการแสดงผลในรูปแบบแผนที่ ท าให้สามารถเข้าถึง
มุมมองของข้อมูลที่แสดงผลเป็น Location ได้ง่ายขึ้น 

5.8 แนวคิดเกี่ยวกับการท างานเป็นทีม 
                       การท างานเป็นทีม เป็นประเภทหนึ่งของการท างานกลุ่ม (Group Work) ทีมงาน
ทุกทีมงานจัดเป็นกลุ่มท างาน แต่กลุ่มทีมงานทุกกลุ่มอาจจะไม่เป็นทีมงานเสมอไป เนื่องจากจากท างาน
เป็นกลุ่มนั้นเป็นการท างานของบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป เพ่ือการท างานที่มีปฏิสัมพันธ์ต่อกันและมีเป้าหมาย
ร่วมกัน มีลักษณะการท างานหลายแบบ มีการท างานที่ประสานกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ร่วมกันตั้งไว้ 
โดย Douglas McGregor (1961) กล่าวถึงลักษณะการท างานเป็นทีม ประกอบด้วย บรรยากาศของ
องค์กรที่เป็นรูปนัย ตามสบาย ไม่เครียดเกินไป มีการอภิปรายกันอย่างเปิดเผยเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
แต่ละคน งานหรือวัตถุประสงค์ของกลุ่ม สมาชิกทุกคนมีความเข้าใจและยอมรับ สมาชิกกลุ่มยอมรับเหตุผล
ของกันและกัน เมื่อมีการขัดแย้งกัน จะต้องแก้ปัญหาร่วมกัน จะไม่มีการหนีปัญหา มีการตัดสินใจ ด้วยความคิดเห็น
ส่วนใหญ่ การวิจารณ์เปิดเผยตรงไปตรงมา ทุกคนมีอิสระเสรีในการแสดงความรู้สึก การปฏิบัติงาน      
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การมอบหมายงาน ได้รับการยอมรับเป็นอย่างดีจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง ผู้น ากลุ่มไม่สามารถต่อสู้เพ่ืออ านาจ
ส่วนตัว ประเด็นส าคัญอยู่ที่ท าอย่างไรให้งานส าเร็จผล กลุ่มมีอิสรภาพในการท างานของสมาชิกแต่ละคน 
จะมีการหยุดเพื่อตรวจสอบงานเป็นระยะ ซ่ึงหลักการท างานเป็นทีม ประกอบด้วย 1) สมาชิกในทีมต้องมี
การตอบรับและยอมรับผลสะท้อนหรือการตอบรับจากสมาชิกอ่ืน ๆ 2) การท างานเป็นทีมต้องมีความเต็มใจ 
มีการเตรียมตัวเตรียมใจ 3) การท างานเป็นทีมต้องมีการรวบรวมความคิดเห็นของสมาชิกในทีม 4) การท างาน
จะต้องสนับสนุนเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 5) ผู้น าเป็นปัจจัยที่ส าคัญประการหนึ่งที่จะท าให้เห็นว่าทีมจะ
ด าเนินไปลักษณะใด ผู้น าจะต้องเป็นตัวอย่างที่ดีให้กับสมาชิก ซึ่งการสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ        
มีกระบวนการที่ส าคัญ 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) การรับรู้ปัญหา 2) การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
3) การวางแผนปฏิบัติการ 4) การด าเนินงาน และ 5) การประเมินผลลัพธ์จากการด าเนินงาน 
 5.9 เทคนิคการสอนงาน (Coaching) 
       การสอนงาน เป็นวิธีพัฒนาทรัพยากรบุคคลในพ้ืนที่ปฏิบัติงานจริง และเป็นหน้าที่
ของผู้บังคับบัญชาที่ต้องสอนงานผู้ ใต้บั งคับบัญชา โดยมีเป้าหมายเ พ่ือพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีความรู้ทักษะและสมรรถนะที่เหมาะสม เพ่ือให้สามารถปลดปล่อยศักยภาพ และส่งมอบ
ผลการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับเป้าหมายของหน่วยงานได้ ความส าคัญของการสอนงาน การสอนงาน
มีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการปฏิบัติงาน เพราะบางครั้งในการปฏิบัติงานจะพบกับความรู้ที่มองไม่เห็น 
หรือความรู้ที่แฝงอยู่ในการปฏิบัติงาน ดังนั้น การสอนเพียงทฤษฎีคงจะไม่เพียงพอ ต้องมีการฝึกปฏิบัติ
และการเอาใจใส่ด้วย โดยมีเป้าหมายให้มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม จากไม่รู้ เป็นรู้ จากปฏิบัติไม่เป็น 
เป็นปฏิบัติเป็น และจากไม่ช านาญ เป็นช านาญ การสอนงานเป็นกระบวนการที่ผู้บังคับบัญชาใช้เพ่ือ
เสริมสร้างและพัฒนา ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้มีความรู้ทักษะ และคุณลักษณะเฉพาะตัว ในการปฏิบัติงาน
ให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดขึ้น ประโยชน์ของการสอนงาน ประโยชน์ของการสอนงาน 
จะส่งผลโดยตรงต่อผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา และต่อองค์กร ซึ่งช่วยให้การปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถท างานได้มีประสิทธิภาพ ลดภาระงานของผู้บังคับบัญชา ช่วยส่งเสริมให้เกิด
ความสัมพันธ์อันด ีเกิดการปฏิบัติงานร่วมกันเป็นทีม และบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรที่ก าหนดไว้ 

5.10 ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง วิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2563  
            การประเมินผลการใช้งบประมาณได้ก าหนดไว้ในข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร 
เรื่อง วิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2563 หมวด 7 การประเมินผลและการรายงาน  
            1) การประเมินผล ให้ปลัดกรุงเทพมหานครจัดวางระบบ ก าหนดหลักเกณฑ์และ
วิธีการติดตามประเมินผลการด าเนินงานทั้งภารกิจพ้ืนฐานและภารกิจตามยุทธศาสตร์โดยจัดให้มีการประเมิน
ความเป็นไปได้ของงานหรือโครงการก่อนการเสนอของบประมาณ การติดตามและประเมินผลระหว่าง
ด าเนินงานและหลังสิ้นสุดงานหรือโครงการ รวมถึงการวางระบบสารสนเทศด้านการติดตามและ
ประเมินผลตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร แผนการปฏิบัติงาน และแผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยรับงบประมาณ เพ่ือวัดผลสัมฤทธิ์หรือประโยชน์ที่จะได้รับจากการใช้จ่ายงบประมาณ ตลอดจน
ก าหนดหน่วยงานที่รับผิดชอบการด าเนินงานในแต่ละขั้นตอน (ข้อ 40) และการประเมินความเป็นไปได้
ของงานหรือโครงการก่อนการเสนอของบประมาณและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการใช้จ่ายงบประมาณ
รายจ่ายของหน่วยรับงบประมาณใดไม่ได้ตามเป้าหมายหรือตัวชี้วัดที่ก าหนด ให้ปลัดกรุงเทพมหานครเสนอ
ผลการประเมินพร้อมความเห็น และข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน หรือการปรับปรุงแก้ไขต่อผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครเพ่ือวินิจฉัยสั่งการ (ข้อ 41) 
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            2) การรายงาน ให้หน่วยรับงบประมาณรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่าย
ในปีงบประมาณที่สิ้นสุด รวมทั้งผลการปฏิบัติงานให้ปลัดกรุงเทพมหานครทราบภายในสี่สิบห้าวันนับแต่วัน
สิ้นปีงบประมาณ เพ่ือปลัดกรุงเทพมหานครรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายและผลการปฏิบัติงาน
ของหน่วยรับงบประมาณต่อผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครภายในเก้าสิบวัน นับแต่วันสิ้นปี งบประมาณ 
การรายงานตามวรรคหนึ่ง ให้หน่วยรับงบประมาณรายงานผลการใช้จ่ายเงินและผลการปฏิบัติงานที่ได้
อุดหนุนให้หน่วยงานอ่ืนหรือมอบหมายให้หน่วยงานอ่ืนในก ากับของ กรุงเทพมหานครตามที่กฎหมาย
บัญญัติ และเงินอุดหนุนที่ได้รับจัดสรรจากรัฐบาลด้วย การโอนรายจ่ายงบกลางรายการใดรายการหนึ่งไปเพ่ิม
รายการอ่ืน ๆ ในงบกลางด้วยกัน ให้ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครรายงานให้สภากรุงเทพมหานครทราบ
ภายในสามสิบวันนับแต่วันสิ้นปีงบประมาณนั้น (ข้อ 42) 
 

6. แนวทางการด าเนินการ / ระยะเวลา และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
   กระบวนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการงบประมาณของส านักงาน      
การพัฒนาชุมชน ส านักพัฒนาสังคม เป็นการด าเนินการของโดยฝ่ายบริหารงานทั่วไป ซึ่งมีบทบาทหน้าที่
เป็นหน่วยสนับสนุน ประสานงานการบริหารโครงการ/กิจกรรมและการบริหารงบประมาณ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการบริหารโครงการด้านการพัฒนาชุมชนจากการบูรณาการความร่วมมือ
ของบุคลากรในส านักงานให้เกิดการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ โดยพัฒนากระบวนงาน         
การบริหารจัดการงบประมาณของส านักงานพัฒนาชุมชนอย่างบูรณาการด้วยการท างานเป็นทีมในการ
ขับเคลื่อนการบริหารการพัฒนาชุมชนให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาชุมชน เริ่มด าเนินการตั้งแต่วันที่     
1 กรกฎาคม - 30 กันยายน 2564 เพ่ือเริ่มน าไปใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ประกอบด้วย บุคลากรภายในส านักงานการพัฒนาชุมชน จ านวน 40 คน และผู้บริหารส านักงานการพัฒนาชุมชน 
ส านักพัฒนาสังคม โดยมีแนวทางการด าเนินการ ดังนี้  
 6.1 วางแผนการด าเนินงาน และแนวทางการบริหารจัดการงบประมาณของส านักงาน
การพัฒนาชุมชน 
 6.2 จัดตั้งคณะท างานติดตามประเมินผลการบริหารจัดการงบประมาณของส านักงาน
การพัฒนาชุมชนและมอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการรายงานผลการด าเนินงานเกี่ยวกับงบประมาณ
ของแต่ละกลุ่มงาน จ านวน 5 กลุ่มงาน ได้แก่ กลุ่มงานพัฒนาชุมชน 1 กลุ่มงานพัฒนาชุมชน 2 กลุ่มงาน
พัฒนาชุมชน 3 กลุ่มงานพัฒนาที่อยู่อาศัย และฝ่ายบริหารงานทั่วไป  
 6.3 จัดตั้งกลุ่มไลน์ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการโครงการและงบประมาณ  
เพ่ือติดตามการบริหารจัดการงบประมาณของส านักงานการพัฒนาชุมชน 
 6.4 จัดท าแผนปฏิบัติงาน แผนการใช้จ่ายเงิน แผนการด าเนินงานโครงการ โดยมีการก าหนด
Time Line การปฏิบัติงาน และวันสิ้นสุดการด าเนินโครงการที่ชัดเจน โดยฝ่ายบริหารงานทั่วไปมีหน้าที่
บันทึกข้อมูลลงในระบบ Microsoft Excel จัดเก็บเป็นฐานข้อมูล และรวบรวมข้อมูลบันทึกลงในระบบ 
Google Drive เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถเข้าไปสืบค้นข้อมูลได้ 
 6.5 สร้างฟอร์มบนแอพพลิเคชั่น Google form โดยใช้ Google sheet ซึ่งเป็น Free 
Software มีลักษณะการท างานคล้าย Microsoft Excel แต่สามารถเชื่อมต่อให้ทุกคนสามารถท างาน
ร่วมกันใน Spreadsheet เดียวกัน ในเวลาเดียวกัน แต่ต่างสถานที่กันได้ โดยเจ้าหน้าที่ของฝ่าย
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บริหารงานทั่วไป เป็นผู้ด าเนินการจัดท าหัวข้อเรื่องการรายงานผลการด าเนินงานโครงการและ
งบประมาณให้กลุ่มงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง รายงานผลการด าเนินการและส่งลิงค์ (Link) ให้ทุกกลุ่มงาน
ภายในส านักงานการพัฒนาชุมชนตอบภายในวันจันทร์ของสัปดาห์ รายละเอียดดังภาพประกอบ 1 
 

 
ภาพประกอบ 1 แสดงแบบฟอร์มการรายงานผลการด าเนินโครงการและงบประมาณ 

 6.6 ส่ง Link เรื่องการติดตามงบประมาณ การรายงานผลการด าเนินงานในไลน์กลุ่ม
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ ตรวจสอบ แก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 
โดยผู้บริหารสามารถทราบข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน และฝ่ายบริหารงานทั่วไปจะได้รวบรวมรายงานผลการ
ด าเนินงานในระบบต่อไป 
 6.7 จัดท าระบบติดตามงบประมาณเพ่ือท าให้ทราบข้อมูล โดยน าโปรแกรม Microsoft 
Power BI Desktop เข้ามาใช้ในการประมวลผล ขั้นตอนการด าเนินงาน ความส าเร็จของโครงการและ
การใช้จ่ายงบประมาณ ในระบบด้วยโปรแกรม Microsoft Excel ผ่านแอพพลิเคชั่น Google Drive  
ตามหลักการบริหารโครงการ โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
        6.7.1 ฝ่ายบริหารงานทั่ว ไป ดาวน์โหลดโปรแกรม Microsoft Power BI 
Desktop จากเว็บไซด์ https://powerbi.microsoft.com/en-us/desktop/ ดังภาพประกอบ 2 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 แสดงโปรแกรม Microsoft Power BI Desktop ที่พร้อมใช้งาน 

https://powerbi.microsoft.com/en-us/desktop/
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      6.7.2 ฝ่ายบริหารงานทั่วไปสร้างไฟล์ข้อมูลที่ต้องการในโปรแกรม Microsoft Excel 
แล้วให้แต่ละกลุ่มงานด าเนินการกรอกข้อมูลผลการด าเนินงานส่งผ่าน Link ในไลน์กลุ่มการติดตาม
ประเมินผลการบริหารจัดการงบประมาณ     

       6.7.3 ฝ่ายบริหารงานทั่วไปติดตามประเมินผลโดยใช้ระบบ Microsoft Power BI 
Desktop น าเข้าข้อมูลจากโปรแกรม Microsoft Excel เพ่ือประมวลผลการด าเนินงาน ดังภาพประกอบ 3 – 5 
 
 

 
ภาพประกอบ 3 แสดงการน าเข้าข้อมูลจากไฟล์ในโปรแกรม Microsoft Excel 

 

 
ภาพประกอบ 4 แสดงผลการน าเข้าข้อมูลจากไฟล์ในโปรแกรม Microsoft Excel เรียบร้อยแล้ว 

 

 
ภาพประกอบ 5 แสดงผลการติดตามประเมินผลโดยใช้ระบบ Microsoft Power BI Desktop เป็นรูปกราฟ 
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      6.8 ฝ่ายบริหารงานทั่วไปจัดประชุมคณะท างานฯ และประชุมผู้บริหารของ
ส านักงานการพัฒนาชุมชน เป็นประจ าทุกเดือนเพ่ือรับฟังปัญหาเสริมสร้างความเข้าใจในการท างาน 
ติดตามการบริหารจัดการโครงการและงบประมาณ รายงานผลการด าเนินงานของโครงการและการใช้จ่าย
งบประมาณ และจัดกิจกรรมเสริมสร้างการท างานเป็นทีมด้วยการใช้เทคนิคการสอนงานในระบบพ่ีเลี้ยง 
รวมทั้งประเมินผลการด าเนินงานให้ผู้บริหารทราบ และบันทึกข้อมูลลงในระบบติดตามงบประมาณผ่าน 
Google Drive เพ่ือให้ทุกคนสามารถเข้ามารายงานผลและศึกษาข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน และน าไปประมวลผลใน
ระบบ Microsoft Power BI Desktop เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจในการด าเนินงานของผู้บริหารต่อไป 
       6.9 ฝ่ายบริหารงานทั่วไปจัดท าสรุปผลและรายงานผลการด าเนินงานด้าน
งบประมาณประจ าสัปดาห์และประจ าเดือนรายงานผู้อ านวยการส านักงานการพัฒนาชุมชนทราบ 
       6.10 ฝ่ายบริหารงานทั่วไปน าข้อสรุปจากการประชุมมาปรับปรุงกระบวนงาน
การบริหารจัดการงบประมาณของส านักงานการพัฒนาชุมชน และจัดท าคู่มือการบริหารจัดการ
งบประมาณของส านักงานการพัฒนาชุมชน เพ่ือเผยแพร่เป็นแนวทางปฏิบัติส าหรับเจ้าหน้าที่ทุกคนได้
ศึกษาข้อมูลได้ด้วยตนเอง และสามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง โดยจัดท าในรูปของคู่มืออิเล็กทรอนิคส์ 
และน าไฟล์ข้อมูลจัดเก็บใน Google Drive แชร์ Link เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ทุกคนสามารถเข้าไปศึกษาได้ทุกท่ี
และทุกเวลาผ่านระบบออนไลน์  
 

7. ประโยชน์จากการศึกษา 
 ส านักงานการพัฒนาชุมชน มีกระบวนงานการบริหารจัดการงบประมาณที่มี
ประสิทธิภาพ ท าให้การด าเนินงานมีความคล่องตัว และผลการด าเนินงานเป็นไปตามแผนที่วางไว้ 
ผู้บริหารสามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากทุกที่ ทุกเวลา และสามารถน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการประกอบการ
ตัดสินใจวางแผนการด าเนินงานต่อไป 
 

8. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

9. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
   

เป้าหมาย / วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) วิธีการ / เครื่องมือ 
การติดตามและประเมินผล 

ระดับผลผลิต (Output) 
9.1 ส านักงานการพัฒนา
ชุมชนมีการปรับ
กระบวนงานบริหารจัดการ
งบประมาณ  
 

มีกระบวนงานบริหาร
จัดการงบประมาณ  
จ านวน 1 กระบวนงาน 

1. ขั้นตอนแนวทางการด าเนินการในการ
บริหารจัดการโครงการและงบประมาณ 
2. สรุปรายงานผลการด าเนินโครงการ
และการใช้งบงบประมาณประจ าสัปดาห์ 
และประจ าเดือน ผ่าน Google Drive 
ในรูปแบบ Google Form 
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เป้าหมาย / วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) วิธีการ / เครื่องมือ 

การติดตามและประเมินผล 
  3. ประมวลผลการด าเนินงาน โดยใช้

โปรแกรม Microsoft Power BI Desktop 
4. สรุปรายงานการประชุมติดตาม
ความก้าวหน้าการบริหารโครงการ 
และงบประมาณของคณะท างานฯ  
เป็นประจ าสัปดาห์ ประจ าเดือน และ
รายไตรมาส รายงานผู้บริหารทราบ 

9.2 สร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกระบวนงานการ
บริหารจัดการงบประมาณ
ให้กับบุคลากรของส านักงาน
การพัฒนาชุมชน 

ร้อยละ 80 ของบุคลากร
ของส านักงานการพัฒนา
ชุมชนมีความเข้าใจต่อ
กระบวนงานการบริหาร
จัดการงบประมาณแบบ
ใหม่ 

1. แบบประเมินวัดความเข้าใจที่มีต่อ
กระบวนงานการบริหารจัดการ
งบประมาณแบบใหมข่องส านักงาน
การพัฒนาชุมชน ผ่านระบบ Google 
Drive ในรูปแบบ Google Form 
2. คู่มือการบริหารจัดการงบประมาณ 
จ านวน 1 เล่ม 

ระดับผลลัพธ์ (Outcome) 
9.3 บุคลากรของส านักงาน
การพัฒนาชุมชนสามารถใช้
โปรแกรม Microsoft 
Power BI Desktop  
ได้อย่างถูกต้อง 

ร้อยละ 80 ของผู้บริหาร
และบุคลากรสามารถใช้
โปรแกรม Microsoft 
Power BI Desktop     
ได้อย่างถูกต้อง 

1. แบบประเมินการใช้งานโปรแกรม 
Microsoft Power BI Desktop ผ่าน
ระบบ Google Drive ในรูปแบบ 
Google Form  
2. คู่มือการใช้โปรแกรม Microsoft 
Power BI Desktop จ านวน 1 เล่ม 

 

10. ข้อเสนอแนะ 
 10.1 ผู้ศึกษาเห็นว่าควรมีการศึกษาระบบการบริหารจัดการงบประมาณในรูปแบบอ่ืน
เพ่ิมเติมเพ่ือสนับสนุนให้เกิดการพัฒนากระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพ รูปแบบการรายงานให้มี
ความทันสมัย สะดวก และเหมาะสมต่อการใช้งานอยู่เสมอ และเผยแพร่คู่มือการด าเนินงานเพื่อขยายผล
น าไปใช้ในหน่วยงานทั้งหมดของส านักพัฒนาสังคม  
 10.2 ผู้ศึกษาเห็นว่าควรสนับสนุนให้มีการท างานเป็นทีมอย่างเป็นทางการ มีวัตถุประสงค์
ตรงกัน พยายามให้สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการท างานโดยน าความสามารถของแต่ละคนมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ โดยมีพ่ีเลี้ยงสอนงานด้วยเทคนิคต่าง ๆ เพ่ือสร้างความเข้าใจ และสามารถใช้งานระบบได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้การด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  
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แบบประเมินวัดความเข้าใจที่มีต่อกระบวนงานการบริหารจัดการงบประมาณแบบใหม่ของ 
ส านักงานการพัฒนาชุมชน ส านักพัฒนาสังคม 

----------------------------------- 
 

1.ข้อมูลทั่วไป 
   1.1 เพศ   
                   ชาย                            หญิง 
   1.2 ต าแหน่ง   
                 นักพัฒนาสังคม                นักจัดการงานทั่วไป                  เจ้าพนักงานธุรการ             
                 นักวชิาการเงินและบัญชี      เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี      อ่ืน ๆ ระบุ………….. 
   1.3 กลุ่มงาน         
                  กลุ่มงานพัฒนาชุมชน 1       กลุ่มงานพัฒนาชุมชน 2           กลุ่มงานพัฒนาชุมชน 3        
                  กลุ่มงานพัฒนาที่อยู่อาศัย     ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
  

 2. ความเข้าใจต่อกระบวนการบริหารจัดการงบประมาณแบบใหม่ 
ล าดับ

ที ่
ประเด็น ระดับการประเมิน 

 
 มาก

ที่สุด 
มาก ปานกลาง น้อย น้อย

ที่สุด 
1 ขั้นตอนการด าเนินโครงการและ

งบประมาณ ของส านักงานการ
พัฒนาชุมชน 

     

2 ความสะดวกและช่องทางการ
รายงาน ติดตามประเมินผลการ
บริหารจัดการงบประมาณ 

     

3 แบบฟอร์มการรายงานและติดตาม
ประเมินผลการบริหารจัดการ
งบประมาณมีความครบถ้วน สมบูรณ์ 

     

4 คู่มือการปฏิบัติงานด้านงบประมาณ 
ผ่านระบบ Google Drive  
มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 

     

 

3. ข้อเสนอแนะ/สิ่งที่ควรปรับปรุง
............................................................................................................................. ........................ 
....................................................................................... ................................................................     
 

ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือในการท าแบบประเมิน 
ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานการพัฒนาชุมชน ส านักพัฒนาสังคม 
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แบบประเมินการใช้งานโปรแกรม Microsoft Power BI Desktop ของ 
ส านักงานการพัฒนาชุมชน ส านักพัฒนาสังคม 

----------------------------------- 
 

1.ข้อมูลทั่วไป 
   1.1 เพศ   
                   ชาย                            หญิง 
   1.2 ต าแหน่ง   
                 นักพัฒนาสังคม                นักจัดการงานทั่วไป                  เจ้าพนักงานธุรการ             
                 นักวชิาการเงินและบัญชี      เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี      อ่ืน ๆ ระบุ………….. 
   1.3 กลุ่มงาน         
                  กลุ่มงานพัฒนาชุมชน 1       กลุ่มงานพัฒนาชุมชน 2           กลุ่มงานพัฒนาชุมชน 3        
                  กลุ่มงานพัฒนาที่อยู่อาศัย     ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
  

 2. การใช้งานโปรแกรม Microsoft Power BI Desktop 
ล าดับ

ที ่
ประเด็นข้อคิดเห็น ระดับการประเมิน 

 
 มาก

ที่สุด 
มาก ปานกลาง น้อย น้อย

ที่สุด 
1 การใช้งานโปรแกรม Microsoft 

Power BI Desktop มีขั้นตอนการ
ใช้งานง่าย 

     

2 สามารถน าเข้าข้อมูลในโปรแกรม 
Microsoft Power BI Desktop  
ได้อย่างถูกต้อง 

     

3 สามารถประเมินผลข้อมูลออกมาใน
รูปแบบกราฟด้วย โปรแกรม 
Microsoft Power BI Desktop  
ได้อย่างถูกต้อง 

     

4 สามารถออกรายงานผลการ
ด าเนินงานด้วย โปรแกรม 
Microsoft Power BI Desktop  
ได้อย่างถูกต้อง 

     

 

ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือในการท าแบบประเมิน 
ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานการพัฒนาชุมชน ส านักพัฒนาสังคม 

  



Timeline การด าเนินโครงการและงบประมาณ ของส านักงานการพัฒนาชุมชน ส านักพัฒนาสังคม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
โครงการ................................................................ 
กลุ่มงาน................................................................. 
 

 ขั้นตอนการด าเนินโครงการ พ.ศ.2564 พ.ศ.2565 
  ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 เขียนออกแบบกระบวนงานบริหารโครงการและงบประมาณ และ
แผนด าเนินกิจกรรมเพ่ือเสนอขออนุมัติโครงการ 

            

2 ตรวจสอบงบประมาณท่ีได้รับและจัดท าหนังสือขออนุมัติเงินยืมใช้
ในราชการ เพื่อใช้ทดรองจ่ายในการด าเนินกิจกรรม 

            

3 จัดท าหนังสือเชิญประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง วางแผนก าหนดการจัด
กิจกรรมและมอบหมายงาน  

            

4 จัดท าหนังสือประสานงานติดต่อหน่วยงานและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง        
ทั้งเรื่องสถานที่จัดกิจกรรม วิทยากร หนังสือเชิญกลุ่มเป้าหมาย 
เข้าร่วมกิจกรรม ฯลฯ 

            

5 จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ รวมทั้งตรวจสอบความเรียบร้อยของ
สถานทีแ่ละล าดับขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 

            

6 ด าเนินการจัดโครงการ             
7 จัดท าฎีกาเบิกจ่ายงบประมาณตามโครงการ และจัดท าฎีกาชดใช้

เงินยืมใช้ในราชการ 
            

8 ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการ             
9 รายงานผลการด าเนินงาน             

 งบประมาณท่ีได้รับ (บาท)             
 งบประมาณท่ีเบิกจ่าย (บาท)             
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